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บทคัดยอ 

บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อ  1) ศึกษาโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทรของเกษตรกรจังหวัดนครปฐม       

สูตลาดคาสงและคาปลีกรายใหญในภาคกลางของประเทศไทย  2) สรางโมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  และ 

3) เพื่อศึกษาความเชื่อมโยงของการกระจายชมพูทับทิมจันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร  วิทยาศาสตรประยุกต และ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพ่ิมมูลคาสินคา  ใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมระหวางการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ  

ประชากรการวิจัย เปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทร ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม จำนวน 591 ครัวเรือน ผูใหขอมูลสำคัญใน

การสัมภาษณเชิงลึกและสนทนากลุม 41 คน  กลุมตัวอยางในการแจกแบบสอบถาม 223 คน กำหนดขนาดโดยใชตาราง

สำเร็จรูปของ Yamane ที่ความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน 5%  และใชวิธีสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage 

random sampling)  ใชแบบสัมภาษณและแบบสอบถามเปนเครื่องมือวิจัย  ผานการตรวจสอบคุณภาพมีความนาเช่ือถือ 

กอนนำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล และการวิเคราะหเน้ือหา 

ขณะที่ การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนาดวยคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัยพบวา          

1) โครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  (1) ดานราคา/การกำหนดราคาขาย  สวนใหญเกษตรกรจะขายเขาสูตลาดกลาง 

ซึ่งราคาขายระหวาง 24, 31 บาท/กิโลกรัม มีแยกขนาด คือ LA ใหญ-สวย, MA กลาง-สวย, SA เล็ก-สวย ซึ่งการขายราคา

ปลีกจะมีราคาดีกวาการขายสงหรือดีกวาขายในตลาดกลาง  (2) ดานปริมาณชมพูทับทิมจันทรมีปริมาณไมมาก ราว 48,579 

ตัน (3) ดานวิธีการขนสง/การขนยาย ภายในประเทศใชกระบะ ขนไปตางประเทศจะขนทางเครื่องบินและเรือ ซึ่งตองใชตู       

คอนเทนเนอรรีเฟอร (4) ดานการปลูก/รอบเวลา ปลูกไดตลอดป ระยะเวลาการเก็บเก่ียวชมพูทับทิมจันทร เริ่มใหผลผลิตหลัง

อายุประมาณ 2 ป โดยสามารถใหผลผลิตไดถึง 3 รุน (5) ดานแหลงกระจาย/การขาย การขายชมพูทับทิมจันทร จะขายแก

แมคาในทองถิ่น แมคาตลาดนัด และคนกลางท่ีจะเขามารับซื้อที่สวน หรืออาจเปดแผงขายเองตามขางทาง  หรือขายที่ตลาด

กลางรับซื้อผลไมชมพูทับทิม  และ (6) ดานผูกระจายตอ เพื่อสงออกตลาดตางประเทศกระทำโดยบริษัทซึ่งเปนนิติบุคคล 2) 
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โมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก (1) โครงสรางการกระจาย  (2) การวิเคราะหกลไก

ตลาด  (3) การวิเคราะหแนวคิดการเขาสูการตลาดขายตรง  และ (4) แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพดานราคา ดังน้ัน  เพ่ือให

ไดราคาขายที่สูงขึ้น ดีข้ึน เกษตรกรรายยอย หรือผูเก่ียวของ ควรเพ่ิมหรือขยายชองทางการจำหนวยชมพูทับทิมจันทร         

ในชองทางออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ  รวมถึงพัฒนาการปลูกเพ่ือการสงออกตางประเทศรวมดวย  และ 3) ความ

เชื่อมโยงของการกระจายชมพูทับทิมจันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร  วิทยาศาสตรประยุกต และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ

เพ่ิมมูลคาสินคา  พบวา มีความเช่ือมโยงกัน ตองบูรณาการองคความรูจากหลายศาสตร เพื่อใชขับเคลื่อนภาคธุรกิจภายใต  

การแขงขันที่รุนแรง การทำธุรกิจในปจจุบันบริษัทไมไดแขงขันกันเพียงลำพังกับบริษัทเทานั้น  แตเปนการแขงขันระหวาง

เครือขายซัพพลายเชนกับเครือขายซัพพลายเชน” ในภาคการเกษตรก็เชนกัน  “อุตสาหกรรมการเกษตร” ซึ่งเปนผูผลิตสินคา 

จะอยูรอดไดตองพ่ึงพาองคความรูทางดาน “เทคโนโลยีสารสนเทศ” เพ่ือใชปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในยุคเศรษฐกิจ

ดิจิทัล (Digital economy) และอาศัยองคความรูดาน “วิทยาศาสตรประยุกต” สำหรับเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑ  อีกท้ังยัง

ตองพัฒนาดาน “เทคโนโลยีอุตสาหกรรม” ในภาคการเกษตร เพ่ือเขาสู  “Smart Farmer” ใหเปนเกษตรอัจฉริยะยุคใหมที่

กาวทันตอโลก การผนวกองคความรูเหลานี้จะชวยยกระดับศักยภาพของเกษตรกรและผูเก่ียวของ ชวยเพิ่มรายไดจากการขาย  

กำหนดราคาขายไดสูงข้ึน  ตลอดจนชวยลดตนทุนการทำงานในฟารมเพาะปลูกหรือสวนเกษตรลงได 

 

คำสำคัญ : การกระจายชมพูทับทิมจันทร, ตลาดคาสง, ตลาดคาปลีก 

 

Abstract 

The objectives of this paper are to 1) study the distribution structure of Tubtim Chan rose apples 

among farmers in Nakhon Pathom province to major wholesale and retail markets in central Thailand, 2) 

model the distribution structure of Tubtim Chan rose apples, and 3) to study the linkage of Tubtim Chan 

rose apples distribution in agriculture, applied science, and information technology to add value to 

products.  It uses a mixed research model between qualitative research and quantitative research.  The 

research population was 591 households of Tubtim Chan rose apples farmers in Nakhon Pathom 

province. The number of key informants in in-depth interviews and focus groups is 41 people. The sample 

size for questionnaire distribution is 223 people which calculated using Yamane's tables with 95% 

confidence, 5% tolerances, and using multi-stage random sampling. Research tools are interview forms 

and questionnaires that passed reliability tests, before using it to collect data. Qualitative data analysis 

uses data triangle validation and content analysis, while quantitative data analysis uses descriptive 

statistics with mean and standard deviation.  The results showed that 1) Tubtim Chan rose apples’ 

distribution structure (1) In terms of price/sales pricing, most farmers sell to the central market, where 

their selling price is between 24, 31 Baht/Kg. There are separate sizes, namely LA large-beautiful, MA 

medium-beautiful, SA small-beautiful, which retail sales will have better prices than wholesale or central 

market.  (2) Their sales volume is small, about 48,579 tons. (3) In terms of transportation/handling 

methods, domestic pickup trucks are used while overseas shipments will be transported by plane and 

ship with refrigerated containers. (4) Planting / Cycle Time can be grown all year round where their 

harvest period will begin to produce after about 2 years of age and can produce up to 3 generations. (5) 

In terms of distribution/sales, they will be sold to local vendors, flea market vendors, an intermediary 
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who will come to buy at the garden, owner sales by opening stalls along roadside, or middle market 

wholesalers. And (6) the distribution of Tubtim Chan rose apples is done by a company which is a juristic 

person. 2) The distribution structure model of Tubtim Chan rose apples consists of 4 aspects: (1) 

distribution structure, (2) analysis of market mechanisms, (3) analysis of the concept of entering direct 

sales marketing, and (4) price optimization approach. Therefore, to get a higher selling price, smallholder 

farmers or related parties should increase or expand the sales channel to online marketing through a 

variety of digital platforms including the development of planting for foreign exports. And 3) In term of 

the linkage of the distribution of Tubtim Chan rose apples in agriculture, applied science, and information 

technology to add value to products, the result shown the connection where knowledges from multiple 

science must be integrated to drive the business sector under fierce competition. In today's business, 

companies are not competing alone with other companies.  It's a competition between supply chain 

networks and other supply chain networks. Similarly in the agricultural sector, “the agricultural industry”, 

which is a producer of goods, will survive by relying on the knowledge of "information technology" to 

adapt to changes in the digital economy and "applied science" knowledge for adding value to products. In 

addition, "industrial technology" must be developed in the agricultural sector to enter "Smart Farmer" to 

be a new generation of smart agriculture that keeps pace with the world. Integrating required knowledge 

will enhance the potential of farmers and related parties, help increase sales revenue, and reduce the 

cost of working on farms or agricultural gardens. 

 

Keywords : Distribution of Tubtim Chan Rose Apples, Wholesale market, Retail market 

 

1. บทนำ  

 จังหวัดนครปฐม เปนจังหวัดในภาคกลางทิศตะวันตก 

ตั้งอยูบริเวณลุมแมน้ำทาจีนในที่ราบลุมภาคกลาง  มีพ้ืนท่ี 

1,355,204 ไร (0.42%) ของประเทศ มีพ้ืนที่เปนอันดับที่ 

62 ของประเทศ อยูหางจากกรุงเทพมหานครไปตามเสนทาง

ถนนเพชรเกษม 56 กิโลเมตร แบงออกเปน 7 อำเภอ ใน

ดานเศรษฐกิจ พบวา มีมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมจังหวัด 

( Gross Provincial Product: GPP) ป  2559 เ ท า กั บ 

312,455 ลานบาท เปนของภาคเกษตร 18,356  ลานบาท 

ซึ่งลดลง โครงสรางเศรษฐกิจภาคการเกษตรมีความสำคัญ

เปนอันดับที่ 4 ของจังหวัด  มีครัวเรือนเกษตรกร 48,639 

ครั ว เรื อน  มี พ้ื นที่ เกษตรกรรม ท้ั งหมด  709,474 ไร  

(52.35%) ของพ้ืนที่ทั้งจังหวัด  และพืชเศรษฐกิจที่สำคัญ

ของจังหวัดนครปฐม ไดแก     1) ขาว 2) ออยโรงงาน 3) 

ผลไม จังหวัดนครปฐมมีการเพาะปลูกผลไมจำนวนมาก 

ประกอบดวย มะพราวน้ำหอม สมโอ มะมวง ฝรั่ง ชมพู  

มะนาว กลวยน้ำวา กลวยหอม ลำไย ฯลฯ มีพื้นท่ีเพาะปลูก 

จำนวน 77,157.25 ไร (รอยละ 10.88)  อยางไรก็ดี  ชมพู 

เปนช่ือพืชเศรษฐกิจของจังหวัดนครปฐมลำดับที่ 7 ในป 

2560 มีพื้นที่เพาะปลูก 6,793 ไร เพ่ิมข้ึน 4.12%  มีมูลคา 

739 ลานบาท เพิ่มขึ้น 25.47% จังหวัดนครปฐมมีสวนผลไม 

424 แหง โรงคัดบรรจุผลไม 29 แหง[1] การปลูกชมพู

ทับทิมจันทรทั่วประเทศ มีเนื้อที่ปลูกทั้งสิ้น 23,815 ไร  

จำนวนผูปลูก 3,144 ราย พ้ืนที่ปลูก 33 จังหวัด ผลผลิตรวม 

54,386 ตัน  ผลผลิตตอไร 2,654 กิโลกรัม ซึ่งการจำหนาย

ผลผลิตของเกษตรจะมี 2 ชองทางหลัก คือ การกระจาย

ชมพู ในตลาดต างประ เทศและการกระจายในตลาด

ภายในประเทศ โดยท่ีการกระจายสูตลาดภายในประเทศจะ

เนนการนำผลผลิตขายในตลาดคาปลีกและคาสงรายใหญใน

ภาคกลาง ซึ่งราคาที่ขายไดจะแตกตางกัน โดยท่ีเกษตรกรจะ

ไมสามารถกำหนดราคาจำหนายไดดวยตนเอง ตลาดจะมี

กลไกในการกำหนดราคา ซึ่งเกษตรกรไมมีอำนาจในการ
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ตอรอง และไมมีองคความรูใหมอยางเพียงพอเก่ียวกับ

ชองทางการกระจายสินคาท่ีจะชวยเพ่ิมสวนตางของราคา

ขาย  ทั้งน้ี จังหวัดนครปฐม มีการปลูกชมพูทับทิมจันทรมาก

เปนลำดับที่ 2 จาก 33 จังหวัด  มีจำนวนครัวเรือนเกษตรกร

ที่ปลูก  591 ครัวเรือน  เนื้อท่ีปลูก 4,122 ไร  ผลผลิตที่เก็บ

เกี่ยวได 3,882,100 กิโลกรัม ราคาที่เกษตรกรขายไดเฉลี่ย 

48.81 บาท/กิโลกรัม[2][3] อยางไรก็ดี  การกระจายชมพู

ทับทิมจันทร สงผลอยางมากตอราคา ซ่ึงการกระจาย 

(Distribution) เปนกิจกรรมหนึ่งของโลจิสติกสและโซ

อุปทาน[4] เปนการกระจายสินคา (Finished Goods) จาก

แหลงตนทางโดยตรง หรือกระจายจากคลังสินคา หรือ

กระจายจากศูนยกระจายสินคาสูผูบริโภค[5][6] [7] [8] [9} 

ทั้งน้ี ลำดับของการกระจายชมพูทับทิมจันทร จะเปนการนำ

ผลผลิตจากสวนของผูปลูก ขนสงไปยังแหลงกระจายที่เปน

จุดรับซื้อและจุดรวบรวมผลไมรายใหญภายในประเทศ ซึ่งก็

คือตลาดไทและตลาดสี่มุมเมือง ซึ่งเปนตลาดคาสงรายใหญ

ของประเทศตั้งอยูในพื้นที่ภาคกลางในจังหวัดปทุมธานี 

 จากการศึกษาปญหาการกระจายชมพูทับทิมจันทร ของ

เกษตรกรผูปลูกในจังหวัดนครปฐมดวยวิธกีารสัมภาษณกลุม 

พบปญหาคือ แหลงกระจายสินคาที่มีจำกัด มีจำนวนไม

มาก  ซึ่งปญหานี้สงผลเสียดานราคาขายชมพูตอกิโลกรัม

ซึ่งควรจะขายไดในราคาท่ีสูงกวาท่ีควรจะเปน โดยแหลง

กระจายหลักมี 2 แหลง คือ แหลงกระจายสินคารายใหญใน

ประเทศที่ทำหนาที่ รวบรวมผลไมจากทุกภูมิภาคของ

ประเทศไทย  ซึ่งก็คือ “ตลาด”  และแหลงกระจายผลไม

เพ่ือสงออกไปยังตางประเทศซึ่งก็คือ “บริษัทผูสงออก” โดย

โครงสรางการกระจายผลไมเปนจุดที่มีความสำคัญอยางมาก

เนื่องจากสงผลโดยตรงตอราคารับซื้อจากเกษตรกรผูปลูก

ชมพูทับทิมจันทร ซึ่งโดยสวนใหญเกษตรกรไมสามารถ

กำหนดราคาขายไดดวยตนเอง  นอกจากนี้  ความสำคัญ

ของโครงสรางการกระจายนี้ยังจะทำใหทราบปริมาณการ

ไหลของชมพูทับทิมจันทรท่ีเขามาในตลาด และไหลตอเพื่อ

กระจายไปยังแหลงอื่นๆ ที่เกี่ยวของสัมพันธกันกระท่ังไปถึง

ผูบริโภคปลายทาง ซึ่งหากตองการราคาขายที่สูงกวาที่ไดรับ

อยูในปจจุบัน เกษตรกรผูปลูกจำเปนตองทราบโครงสราง

การกระจายผลไม เพ่ือปรับแหลงและชองทางการกระจาย

ไปยังแหลงใหมเพ่ิมขึ้นจากเดิม อีกทั้งปริมาณการไหลเขาสู

ตลาดตองมีสัมพันธกับความตองการซื้อ หากอุปทาน 

(Supply) มากกวาอุปสงค (Demand) ยอมสงผลตอราคา

รับซื้อจากเกษตรกรดวย 

 จากปญหาดังกลาว การใชแนวคิดการศึกษาโครงสราง 

“การกระจายสินคา” ซึ่งเปนแนวคิดหนึ่งในโลจิสติกสและ

โซ อุปทาน[10] โดยโซ อุปทานจะเปนการบริหารวงจร

ผลิตภัณฑและบริการ (Product and Services) เพ่ือสง

มอบผลิตภัณฑออกสูตลาด[11] ตามหลักการ  การศึกษา

และสรางโมเดลโครงสรางการกระจายสินคา จะชวยให

ทราบขอมูลการไหลของชมพูทับทิมจันทร ทั้งขอมูลในดาน 

1) ราคา  2) ปริมาณ 3) วิธีการขนสง 4) รอบเวลา 5) แหลง

กระจาย (สถานที่) และ 6) ผูกระจายตอ ซึ่งขอมูลเหลานี้

สามารถนำไปสูการวิเคราะหเพื่อใหไดองคความรูใหมดาน

กลไกการตลาด  ไดแนวคิดในการปรับปรุงชองทางการ

กระจายสินคา และใชเปนขอมูลสำหรับการพัฒนาวิธีการ

เพ่ิมประสิทธิภาพการกระจายสินคา และเพ่ิมยอดขายของ

เกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทรได 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร

ของเกษตรกรจังหวัดนครปฐม สูตลาดคาสงและคาปลีกราย

ใหญในภาคกลางของประเทศไทย 

 2. เพ่ือสรางโมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิม

จันทร 

 3. เพื่อศึกษาความเช่ือมโยงของการกระจายชมพูทับทิม

จันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร วิทยาศาสตรประยุกต และ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือเพ่ิมมูลคาสินคา 

 

3. วิธีดำเนินการวิจัย   

3.1 รูปแบบการวิจัย 

 ใชรูปแบบการวิจัยแบบผสมระหวาง 1) การวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative research) โดยใช ว ิธ ีการ Focus 

group และสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และ 

2) การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) 

3.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรการวจิัย เปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทร 

ในพ้ืนที่จังหวัดนครปฐม จำนวน 591 ครัวเรือน [2] และ    
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ผูเกี่ยวขอกับแหลงกระจายชมพูทับทิมจันทร ซึ่งไมทราบ

จำนวนแนชัดแตทราบวามีจำนวนมาก 

 กลุมตัวอยางการวิจัย สำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูให

ขอมูลสำคัญเปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิมจันทร รวม 41 

คน จำแนกเปน การสนทนากลุม (Focus group) 20 คน  

(5 กลุมๆ ละ 4 คน) และสัมภาษณ เชิ งลึก  (In-depth 

interview) 21 คน (7 อำเภอ ๆ ละ 3 คน) ผู ใหขอมูลมี

กำหนดคุณสมบัติ คือ 1) เปนเกษตรกรผูปลูกชมพูทับทิม

จันทร 2) เปนผูเก่ียวของกับแหลงกระจายสินคาชมพูทับทิม

จันทร 3) มีมีประสบการณเก่ียวของตั้งแต 1 ป ขึ้นไป 

 ขณะที่  การวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยาง 223 คน 

กำหนดขนาดโดยใชตารางสำเร็จรูปของ Yamane [12] ที่

ความเชื่อมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน 5% และใชวิธีสุม

ตั ว อ ย า งแ บ บ ห ล าย ข้ั น ต อ น  (Multi-stage random 

sampling) 

3.3 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือสำหรับวิธีวิจัยเชิงคุณภาพใชแบบสัมภาษณ  

ขณะที่ เครื่องมือสำหรับวิธีวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถาม  

โดยเครื่องมือทั้ง 2 ชนิด ผานการตรวจสอบคุณภาพโดย

ผู เชี่ยวชาญ 5 ทาน มีความนาเช่ือถือผานเกณฑ  กอน

นำไปใชเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 สำหรับการสัมภาษณ ไดติดตอนัดหมายลวงหนา  เพื่อ

นัดวัน เวลา แจ งรายละเอียดและประเด็นที่ตองการ

สัมภาษณ เพื่อใหผูใหขอมูลสำคัญใหเตรียมตัว จากนั้นทำ

การสัมภาษณและขออนุญาตบันทึกเสียง พรอมถายภาพ

ประกอบการสั มภ าษณ   จากนั้ นน ำบทสนทนามา

ประมวลผล วิเคราะหและสรุปผลใหเปนลายลักษณอักษร 

จากนั้นนำขอมูลผลการสัมภาษณที่สรุปผลแลว ไปสราง

โมเดล[13] โครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  ตาม

ดวยการใชแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ 

3.5 การวิเคราะหขอมูล  

 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพจากการสมัภาษณ ใชการ

ตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data triangulation) และ

ก า ร วิ เค ร า ะ ห เนื้ อ ห า  (Content analysis) ข ณ ะ ท่ี          

การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก 

ค าเฉลี่ ย   สวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน และการจัดลำดับ

ความสำคัญของตัวเลข 

4. ผลการวิจัย 

4.1 ผลการวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ 

 ผลการวิจัยเชิงคณุภาพ สามารถตอบวัตถุประสงคการ

วิจัยขอที่ 1 และ 2 ดังน้ี 

 วัตถุประสงคขอที่ 1: การศกึษาโครงสรางการกระจาย

ชมพูทับทิมจันทรของเกษตรกรจังหวัดนครปฐมสูตลาดคา

สง และคาปลีกรายใหญในภาคกลางของประเทศไทย สรุป

ไดวา 

 1. ดานราคา/การกำหนดราคาขาย การกำหนดราคา 

คือ จะขายเปนกิโลกรัมระหวาง 20-50 บาท  ถาขายกับ

พอคาคนกลาง ก็จะไดราคาที่สูงเกือบถึงกิโลละกรัมละ 100 

บาท ซึ่งในชวงเดือนสิงหาคม-ตุลาคม จะเปนชวงที่ชมพูมี

ราคาแพง โดยราคาขาย ดังน้ี 

 ราคาขายเขาตลาดกลาง  24, 31 บาท/กิโลกรัม 

  LA ใหญ-สวย  35 บาท/กิโลกรัม 

  MA กลาง-สวย  25 บาท/กิโลกรัม 

  SA เล็ก-สวย  15 บาท/กิโลกรัม 

 ราคาขายหนาสวน  20 (5-6ลูก/กก.) 35-38 บาท/

กิโลกรัม ชมพูทับทิมจันทร (ถุงดำ) ปลีก-สง จัดสงทั่ ว

ประเทศ  ราคาขายปลีก เริ่มตน ถุงละ 150-200 บาท 

 ราคาขายรถเร    25, 30-40, 50 บาท/กิโลกรัม 

  ไซสใหญ   30 บาท/กิโลกรัม 

  ไซสกลาง  20 บาท/กิโลกรัม 

  ไซสเล็ก   15 บาท/กิโลกรัม 

 ราคาขายเพ่ือสงออกไปประเทศจีน  70-80, 80-100 

บาท/กิโลกรัม 

 2. ดานปริมาณ  ชมพูทับทิมจันทรมีขอเสีย คือ การ

ออกผลจะไมออกทั้งป และไมคอยดกเหมือนชมพูพันธุอ่ืน ๆ  

เปนผลไมเมืองรอนที่มีความตองการของตลาดคอนขางสูง 

เน่ืองจากมีรสชาติหวานกรอบ อรอย นิยมปลูกมากในพ้ืนที่

ภาคกลาง ทั้งนี้ การปลูกชมพูทับทิมจันทร ชวยยกระดับ

รายไดเกษตรกรได  โดยมีปริมาณผลผลิต กวา 48,579 ตัน   

 3. ดานวิธีการขนสง/การขนยาย การขนยายชมพู

ทับทิมจันทร จะนำชมพูที่เก็บไดใสในตะกรา แตในตะกรา

นั้นจะรองพื้นดวยกระดาษหนังสือพิมพเพ่ือถนอมชมพูขณะ

ขนยายไมใหเกิดการบอบช้ำหรือเสียหาย ในการขนยายนั้น

จะขนยายดวยรถกระบะเปนสวนใหญ   อยางไรก็ตาม  
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เนื่องจากชมพูเปนสินคาที่บอบช้ำและเนาเสียไดงาย หาก

การบรรจุหีบหอไมดี หรือขาดความระมัดระวังก็จะเสียหาย

เปนอยางมากในระหวางขนสง ดังนั้น การเลือกใชบรรจุ

ภัณฑถือ เปนเรื่องสำคัญมากสำหรับสินคาประเภทนี้  

ลักษณะความรุนแรงทางกายภาพที่พบระหวางการขนสง

ชมพูที่มีผลตอคุณภาพของชมพู แบงไดเปน 3 ประเภท  

ไดแก 1) การกดทับ การกดทับที่มีตอบรรจุภัณฑที่ ไม

แข็งแรงพอ อาจทำใหชมพูบอบช้ำไดงาย การกดทับเกิดจาก

การบรรจุชมพูมากจนเกินไปหรืออัดแนนและการจัดวางที่ไม

เหมาะสม การเรียงซอนกันหลาย ๆ ช้ันทำใหสินคาที่อยู

ขางลางและดานในไดรับความเสียหาย  2) การกระแทกใน

ระหวางการขนสง  กลองสินคาชมพูที่เกิดจากการโยนหรือ

กระแทกกับกลองอ่ืน หรือตกกระแทกพื้น เปนสาเหตุทำให

ชมพูเกิดการช้ำและเนาเสียได  3) การสั่นสะเทือน  เกิดจาก

การสั่นสะเทือนของพาหนะหรือรถขนสงสินคาที่ใชระหวาง

การขนสง  การสั่นสะเทือนจะทำใหเกิดการเสียดสีระหวาง

ชมพูดวยกันหรือการเสียดสีระหวางชมพูกับบรรจุภัณฑ

กอใหเกิดรอยช้ำและเนาเสียได  นอกจากนี้ การขนชมพู

ทับทิมจันทรไปตางประเทศ สามารถเลือกขนได คือ การ

ขนสงทางน้ำและทางอากาศ  โดยการขนสงทางอากาศมี

ขอดีในดานความเร็ว ความถ่ีของหมายกำหนดการบิน และ

การขนระยะไกลท่ีตองการความเร็วเน่ืองจากผลไมมีอายุ

และเนาเสียไดงาย แตเสียเปรียบตนทุนและอัตราคาระวาง

สูง การเสี่ยงอันตราย เกิดอุบัติเหตุงายในเฉพาะอุปสรรค

ด านดินฟ าอากาศ  ขณ ะ ท่ีการขนส งสินค าทางเรื อ  

ไดเปรียบตนทุนต่ำ ขนสงสินคาไดในปริมาณมากมีความ

ปลอดภัย  แต เสียเปรียบ คือ ตองมีการขนถายสินคา 

เนื่องจากการขนสงทางเรือไมสามารถสงสินคาไปจนถึง

ปลายทางของผูซื้อได และการขนตองมีสินคาในปริมาณมาก

พอที่จะบรรจุลงตูคอนเทนเนอรได ถาขนสงปริมาณนอย

แบบไมเต็มตูจะมีตนทุนที่สูง  อีกทั้งการขนสงทางน้ำยังมี

ความลาชามากดวย 

 นอกจากนี้ ความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนไดบอยครั้ง 

สำหรับการขนสงสินคาระหวางประเทศที่เปน ผัก-ผลไม 

ไดแก 1) ระยะเวลา ถาใชเวลาในการขนสงสินคานานเกินไป 

อาจจะทำใหสินคาในตูสินคาเกิดความเสียหายได   2) 

อุณหภูมิ  หากอุณหภูมิในตูสินคาไมคงที่ อาจจะทำใหสินคา

เสียหายได  3) ระยะทาง หากระยะทางในการขนสงสินคา

ไกลเกินไป อาจจะทำใหสินคาบอบช้ำได  4) การเคลื่อนยาย

สินคา เมื่อสินคาถึงปลายทาง การเคลื่อนยายขนลงหรือ

เปลี่ยนถายยานพาหนะ หากไมระมัดระวังอาจทำใหผลไม

เสียหาย บอบช้ำได  และ 5) บรรจุภัณฑ หรือภาชนะที่ใสใน

รถบรรทุก เชน ตะกราหรืออยางอ่ืน ถาไมแข็งแรงมากพอ

อาจทำใหผลไมกระแทกกัน และเกิดแรงสั่นสะเทือน ถา

ภาชนะไมเหมาะกับสินคาก็จะเสียหายจำนวนมาก 

 4. ดานการปลูก/รอบเวลา พบวา การปลูก วิธีการปลูก

และดูแลรักษาชมพูทับทิมจันทรใหไดผลผลิตดี  1) ควรใส

ปุยอินทรียบำรุงตนเพ่ือชวยในการปรับปรุงดิน ทำใหดินรวน

ซุยและควรกลบดินและคลุมดวยฟางเพื่อปองกันการระเหย

ของน้ำ 2) ชมพูทับทิมจันทรควรปลูกแบบระบบรองสวน 

และรดน้ำเชา-เย็นตั้งแตเริ่มปลูก จนถึงตนชมพูทับทิมจันทร

มีอายุ 1 ป หลังจากนั้นจึงใหน้ำลดลงเปนสัปดาหละ 1 ครั้ง 

หรือมากกวานั้นข้ึนอยูกับความช้ืนในดินและความเหมาะสม

ของสภาพแวดลอม 3) หมั่นสำรวจโรคและแมลงศัตรูพืช 

โดยการกำจัดวัชพืชและหมั่นตรวจสอบสภาพอากาศ 

เนื่องจากจะชวยคาดการณสภาวะการระบาดของโรคและ

แมลงทำใหพรอมที่จะรับมือกับความเสี่ยงท่ีจะเกิดการ

ระบาดไดทันทวงที การใหปุย ระยะบำรุงตน ใชปุยสูตร 16-

16-8 อัตรา 25 กิโลกรัม/ไร สลับกับการใหปุยสูตร 8-24-24 

อัตรา 25 กิโลกรัม/ไร เพ่ือเรงการเจริญเติบโต ระยะกระตุน

ตาดอก ใชปุยสูตร 13-13-21 ควบคูกับการใชปุยสูตร 0-0-

60 อัตรา 50 กิโลกรัม/ไร เพ่ือเพิ่มความหวาน รวมท้ังการใส

ปุยอินทรีย ปุยหมัก ปุยคอก ในการบำรุงดินรวมดวยจะชวย

ปรับโครงสรางของดินใหดีข้ึน โดยใสปุยบริเวณรอบทรงตน 

อัตรา 5 กิโลกรัม/ตน เเละใหปุยอีกครั้งหลังจากมีการตัด

แตงกิ่ง ขณะที่ การเก็บเก่ียว ระยะเวลาการเก็บเก่ียวชมพู

ทับทิมจันทร เริ่มใหผลผลิตหลังจากอายุประมาณ 2 ป โดย

สามารถใหผลผลิตไดถึง 3 รุน รุนที่  1 เดือนธันวาคม – 

มกราคม รุนที่ 2 เดือนกุมภาพันธ – มีนาคม รุนที่ 3 เดือน 

เมษายน – พฤษภาคม 

 5. ดานแหลงกระจาย/การขาย การขายชมพูทับทิม

จันทร จะขายใหกับแมคาในทองถ่ิน แมคาตลาดนัด และ

พอคาคนกลางที่จะเขามารับซื้อท่ีในสวน หรืออาจเปดแผง

ขายเองตามขางทาง  ท้ังนี้ มีตลาดกลางรับซื้อชมพูทับทิม

จันทร ไดแก  1) ตลาดไท 2) ตลาดสี่มุมเมือง 3) ตลาดปฐม

มงคล  4) ตลาดราชบุรี และ 5) ตลาดศรีเมือง  สำหรับดาน
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การทำตลาด ผลผลิตสวนใหญ ยังเปนการจำหนายใน

ประเทศ มีการสงออกไปตางประเทศในปริมาณไมมากนัก 

เมื่อเทียบกับผลไมสงออกชนิดอ่ืน เชน ทุเรียน ลำไย มังคุด 

ทั้งน้ี ชมพูยังผลิตไดไมมากและมีการขนสงที่ยากเพราะเปน

ผลไมที่เสียหายไดงายระหวางขนสง และยังไมมีการแปรรูป

เพ่ือการสงออก โดยป 2563 มีการสงออก จำนวน 659.21 

ตัน เพ่ิมขึ้น 52.72% มีมูลคา 25,877,180 บาท เพ่ิมข้ึน 

20.47% โดยตลาดสงออกหลัก ไดแก สิงคโปร มาเลเซีย 

ฮองกง เวียดนาม อินโดนีเซีย จีน และลาว เปนตน  ดังนั้น 

จะตองสรางตลาดใหผูบริโภครูจักชมพูแตละสายพันธุ เพ่ือ

กระตุนการบริโภคเพ่ือใหประชาชนหรือผูบริโภคทราบถึง

ความพิเศษและความเปนมาของสินคา ไดแก ชมพูทับทิม

จันทร รวมท้ังตองนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการ

ผลิตและแปรรูป เพื่อสรางมูลคาเพิ่ม เชน เยลลี่ชมพู แยม

ชมพู ชมพูอบแหง เปนตน  อยางไรก็ดี เกษตรกรควรมีการ

รวมกลุมผูปลูกชมพู ในรูปแบบสหกรณหรือวิสาหกิจชุมชน 

เพ่ือสรางอำนาจการตอรองกับพอคาคนกลาง เปนการสราง

ความเขมแข็งใหกับชุมชน และยังตองสงเสริมใหมีการวาง

แผนการผลิต โดยใชตลาดนำการผลิต เพ่ือลดปญหาชมพูลน

ตลาดหรือราคาตกต่ำในอนาคต รวมทั้งเพ่ิมชองทางการจำ

หนวยสินคาในชองทางออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ 

 6. ดานผูกระจายตอ  การกระจายชมพูทับทิมจันทร

ออกตลาดตางประเทศ กระทำโดยบริษัทซึ่งเปนนิติบุคคล 

เชน ประเทศจีน อาจเลือกใชขอกำหนดในการสงมอบสินคา

ระหวางประเทศ หรือ Incoterm 2010 แบบ 1) EXW (Ex 

Work) คือ ผูขายไมตองรับผิดชอบคาใชจายและคาความ

เสียหายใด ๆ เปนเงื่อนไขน้ีผูขายมีหนาท่ีผลิตสินคาและรอ

สงจากโรงงานของตนเพียงอยางเดียว สวนผูซื้อตองจัดการ

เรื่องการขนสงสินคาเองทั้งหมด คาใชจายและความเสี่ยงใน

การขนสงก็จะตกอยูกับฝงผูซื้อทั้งหมด ทั้งคาใชจายในการ

ผานดานศุลกากรขาออก การขนของข้ึนรถจากโรงงานของ

ผูขาย ซึ่งผูขายจะไดราคาถูก  2) FCA – Free Carrier คือ 

ผูขายรับผิดชอบคาใชจายและคาความเสียหายพนประตู

โรงงาน ผูขายจะรับผิดชอบคาใชจายในการขนสงสินคาถึง

สนามบินหรือศุลกากร เพื่อเตรียมสงออกโดยเครื่องบินหรือ

เรือ เมื่อสินคาอยูบนพาหนะที่กำลังเดินทาง คาใชจายดาน

คาสง และอื่นๆ จะตกเปนภาระของผูซื้อ 3) FOB (Free on 

board) คือ ผูขายรับผิดชอบคาใชจายและคาความเสียหาย

ถึงสินคาลงเรือ เปนเงื่อนไขที่นิยมใชเพราะยุติธรรมท้ัง 2 

ฝาย คือ นำของลงเรือและจัดการพิธีสงออก หลังจากนั้นก็

เปนหน าที่ ของผู ซื้อ   และ 4) CPT (Carriage Paid To) 

(ระบุสถานที่ปลายทาง) คือ ผูขายรับผิดชอบคาใชจายและ

คาความเสียหายถึงทาเรือนำเขา  ผูขาย/ผูสงออกสงมอบ

สินคาให Freight Forwarder จายคาขนสงสินคาลงจาก

พาหนะ ณ สถานที่ปลายทาง  การขนสง การทำศุลกากรขา

เขา และจากนั้นเปนความรับผิดชอบของผูซื้อ 

 อยางไรก็ตาม  วิธีการกระจายสินคาสินคาชมพูทับทิม

จันทรของประเทศไทยไปทั่วโลก ตองมีการเจาะตลาดท่ีมี

ความตองการในชมพูทับทิมจันทร และตองเปนตลาดคา

ปลีกขนาดใหญ เชน ตลาดของจีนที่เปนตลาดคาปลีกที่ใหญ  

และถาสามารถเจาะตลาดไดจะสามารถเพิ่มราคาจากที่ขาย

ในประเทศไทยราคาดีอยูแลว เมื่อเขาตลาดจีนจะยิ่งทำใหมี

ราคาสูงมากขึ้นไปอีก จะทำใหชมพูทับทิมจันทรเปนที่รูจักใน

ระดับยุโรปและระดับโลกตอไป ถาเลือกใชกลยุทธในการ

กระจายสินคาแบบ “การวางแผนเสนทางการขนสง”  ก็จะ

สามารถจัดการกับเสนทางในการขนสงใหมีเวลาที่เร็วและ

เหมาะสม เพ่ือไมใหสินคาเกิดการเนาเสีย หรือการกระจาย

สินคาประเภทผักผลไม มีระยะเวลาในการเนาเสียท่ีคอนขาง

จำกัด และมีขอจำกัดในการดูแลรักษาผักผลไม สินคารับมา

แล วตองนำสงออกทันที  ตองมีการบรรจุที่ เหมาะสม 

ปลอดภัย และกลยุทธในชวงวิกฤตสุขภาพการระบาดของ 

Covid-19 สามารถใชวิธีการขายผานตลาดออนไลน เพื่อ

กระจายสินคาโดยกวาง 

 วัตถุประสงคขอท่ี 2: การสรางโมเดลโครงสรางการ 

กระจายชมพูทับทิมจันทร จากการวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพ สามารถสรางเปนโมเดลโครงสรางการกระจายชมพู

ทับทิมจันทร  ท่ีประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) โครงสราง

การกระจาย  2) การวิเคราะหกลไกตลาด 3) การวิเคราะห

แนวคิดการเขาสูการตลาดขายตรง  และ 4) แนวทางการ

เพ่ิมประสิทธภิาพดานราคา แสดงดงัรปูที่ 1 
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รูปที่ 1  โมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร 

1. ตลาดไท

End

ยังมีไม่หลากหลาย เป็นช่องทางทีÉควรส่งเสริมใหเ้กิดการขายตรง 

เพืÉอไดร้าคาทีÉสงูขึ Êน

ผูป้ลกู/ผูเ้กีÉยวข้องกบั

ชมพู่ทบัทิมจันทรใ์นพืÊนทีÉจงัหวัดนครปฐม

2. ตลาดสีÉมุมเมือง

3. ตลาดปฐมมงคล

4. ตลาดราชบุรี

5. ตลาดศรีเมือง

ตลาดคา้ปลีก

ตลาดกลาง

1.โครงสร้างการกระจาย

ชมพู่ทับทมิจันทร์

ตลาดคา้ส่ง

ตลาดทัÉวไปในพืÊนทีÉ

พ่อคา้-แม่คา้รายย่อย

รถเร่ (รถพุ่มพวง)

หน้าสวน

พ่อคา้-แมค้า้ คนกลาง

แหล่งคา้ปลีก ณ ทีÉตั Êง

ตลาดรายย่อย

กระจายต่อ

ตลาดส่งออก 

(ดาํเนินการในรูปบรษัิทนิติบคุคล)

ประเทศจีน

ประเทศอืÉน ๆ

**ขาย ณ แหล่งออนไลน์

Website และช่องทางออนไลน์อืÉน ๆ 

3.การวิเคราะหแ์นวคดิ

การเข้าสู่การตลาดขายตรง

ตลาดต่างประเทศ

2.การวิเคราะหก์ลไกตลาด

ดา้นราคา: กาํหนดโดยตลาด

ไม่ใช่เกษตรกร

ดา้นปริมาณ: ปริมาณชมพู่ยงัผลิต

ไม่ได้มากพอ

ดา้นองค์ความรู้: เกษตรกรไม่มีองค์

ความรู้เรืÉองกลไกตลาด หรือมีน้อย

ดา้นความสามารถ: เกษตรกรมี

ความสามารถและองค์ความรู้ในการ

ปลูกเพียงพอ แต่ขาดความรู้ทีÉ

เพียงพอดา้นการตลาดและการขาย

ดา้นอาํนาจต่อรอง: เกษตรกรไม่มี

อาํนาจต่อรอง

4.แนวทางการเพิÉมประสิทธิภาพด้านราคา

ดา้นความเป็นไปได้เชิงเศรษฐศาสตร์: มีความ

เหมาะสมกบัยุคดิจิทลัทีÉพฤติกรรมผ ูบ้ริโภค

เปลีÉยนแปลงไปจากเดิม

ดา้นเป็นไปได้ทางเทคโนโลย:ี มีความพร้อมทัÊง

สัญญาณเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 

โทรศพัท์สมาร์ทโฟน และออมพิวเตอร์ทรงพลงั

ราคาถูก

ดา้นองค์ความรู้: เกษตรกรมีความรู้พืÊนฐานการใช ้

งานอินเทอร์เน็ตและสมาร์ทโฟน

ดา้นความสามารถ:เกษตรกรและผูเ้กีÉยวข้อง

สามารถรับการอบรม พฒันาองค์ความรู้

การตลาด/ขายออนไลน์ได ้

ดา้นการแข่งขัน: เป็นหนทางในการเพิÉม

ความสามารถในการแข่งขนัด้านการขาย และ

ราคาขายสูงขึÊน

ดา้นเครืÉองมืออไลน์ (Tools): หลากหลาย เช่น 

Website, Face Book, Line Application, 

YouTube, Instagram, Web board
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4.2 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 

 จากรูปที่ 1  โมเดลโครงสรางการกระจายชมพูทับทิม

จันทร ผูวิจัยไดนำไปสรางแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวม

ขอมูลเชิงปริมาณในการสำรวจความรูเก่ียวกับกลไกตลาด

และความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  สรุป

ผลไดดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ผลสำรวจความรูเก่ียวกับกลไกตลาดและความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร   

 

 

จากตารางที่ 1 สรุปไดวา ความรูเกี่ยวกับกลไกตลาด  มี

ความสำคัญมากที่สุด (4.77) ลำดับที่ 1 โดยคาเฉลี่ยสูงสุด 3 

ลำดับแรก  ไดแก 1) เกษตรกรไมมีอำนาจตอรองราคา 

(4.97)  2) เกษตรกรมีความสามารถและองคความรูในการ

ปลูกอยางเพียงพอ แตขาดความรูท่ีเพียงพอดานการตลาด

และการขาย (4.90) และ 3)  เกษตรกรสวนใหญไมมีองค

ความรู เรื่องกลไกตลาด  (4.88)  ขณะท่ี  ความรูดาน

ชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร มีความสำคัญมาก

ที่สุด (4.75) ลำดับที่ โดยคาเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำดับแรก  ไดแก   

1) ทราบดีวา “การขายออนไลน” เปนการขายตรงเพื่อตัด

พอคาคนกลาง ที่มีผลตอราคาขายที่สูงข้ึน และกำหนดราคา

ไดเอง  2) อยาก “ขายออนไลน แตไมทราบจะเริ่มตน

ขอคำถาม 
ระดับ 

  S.D. แปลผล ลำดับที่ 

1. ความรูเกี่ยวกับกลไกตลาด 4.77 0.76 มากที่สุด 1 

1.1 กำหนดราคาชมพูทับทิมจันทร  ถูกกำหนดโดยตลาด ไมใชเกษตรกร 4.69 0.68 มากที่สุด 4 

1.2 ปริมาณชมพูทับทิมจันทรยังผลิตไมไดมากพอ 4.39 0.62 มาก 5 

1.3 เกษตรกรสวนใหญไมมีองคความรูเรื่องกลไกตลาด 4.88 0.79 มากที่สุด 3 

1.4  เกษตรกรมีความสามารถและองคความรูในการปลูกอยางเพียงพอ แตขาด

ความรูที่เพียงพอดานการตลาดและการขาย 

4.90 0.84 มากที่สุด 2 

1.5  เกษตรกรไมมีอำนาจตอรองราคา 4.97 0.86 มากที่สุด 1 

2. ความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร 4.75 0.74 มากที่สุด 2 

2.1 ผลผลิตจะถูกขนสงไปยังตลาดคาสง  และ/หรือ ตลาดกลาง เปนหลัก 4.79 0.67 มากที่สุด 5 

2.2 ผลผลิตในตลาดคาสง/ตลาดกลาง  จะถูกกระจายตอไปยังตลาดยอย ๆ ใน

พ้ืนที่ชุมชน 

4.86 0.79 มากที่สุด 3 

2.3 การกระจายชมพูทับทิมจันทรสามารถสงไปยังตลาดคาปลกี หรือแหลงคาปลีก 

ณ พ้ืนที่ใกลสวนของผูปลูก 

4.48 0.62 มาก 7 

2.4 นอกจากการกระจายผลผลิตไปยังตลาดคาปลีก/แหลงคาปลีกแลว  ผูปลกู

สามารถ “ขายออนไลน”  

4.42 0.66 มาก 6 

2.5 ทานทราบดวีา “การขายออนไลน” เปนการขายตรงเพ่ือตัดพอคาคนกลาง ที่

มีผลตอราคาขายที่สูงขึ้น และกำหนดราคาไดเอง 

4.98 0.86 มากที่สุด 1 

2.6 ทานอยาก “ขายออนไลน แตไมทราบจะเริ่มตนอยางไร” ซึ่งเปนชองทางท่ี

ควรสงเสริมใหมีการขายตรง เพื่อใหไดราคาที่สูงขึ้น 

4.90 0.82 มากที่สุด 2 

2.7 ทานไมสามารถเขาตลาดตางประเทศเพ่ือสงออกไดแมจะไดราคาสูง  

เนื่องจากตองดำเนินการในรูปบริษัทนิติบุคคล ซึ่งคดิวายุงยากและไมมีความรู

ที่เกี่ยวของ 

4.80 0.75 มากที่สุด 4 

𝑥ത 
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อยางไร” ซึ่งเปนชองทางที่ควรสงเสริมใหมีการขายตรง 

เพ่ือใหไดราคาที่สูงข้ึน  และ 3) ผลผลิตในตลาดคาสง/ตลาด

กลาง  จะถูกกระจายตอไปยังตลาดยอย ๆ ในพ้ืนที่ชุมชน 

 ผลการวิจัยเชิงปริมาณ สามารถตอบวัตถุประสงคการ

วิจัยขอที่ 3 ดังนี ้

 วัตถุประสงคขอที่ 3: เพื่อศึกษาความเชื่อมโยงของ

การกระจายชมพูทับทิมจันทรในอุตสาหกรรมการเกษตร 

วิทยาศาสตรประยุกต และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่ม

มูลคาสินคา สรุปไดวา อุตสาหกรรมเชื่อมโยงกับเทคโนโลยี

และตองบูรณาการองคความรูจากหลายศาสตร  เพื่อใช

ขับเคลื่อนภาคธุรกิจภายใตการแขงขันที่รุนแรง การทำธุรกิจ

ในปจจุบันบริษัทไมไดแขงขันกันเพียงลำพังกับบริษัทเทาน้ัน  

แตการแขงขันมีขอบขายที่กวางข้ึนเปนการแขงขันระหวาง

เครือขายซัพพลายเชน  กับเครือขายซัพพลายเชน”  ดังนั้น 

ในภาคการเกษตรก็เชนกัน  “อุตสาหกรรมการเกษตร” ซึ่ง

เปนผูผลิตสินคา จะอยูรอดไดตองพึ่งพาองคความรูทางดาน 

“เทคโนโลยีสารสนเทศ” เชน การขายผลิตภัณฑผาน

เวบ็ไซต e-Commerce  การโปรโมทผลิตภัณฑเพื่อสงเสริม

การขายผานสื่อ Social media  หรือการเรียนรูดวยตนเอง 

(Leaning) จากหนังสือสงเสริมภูมิปญญาทองถิ่นในรูปแบบ 

e-Book  ทีเ่ผยแพรบนอินเทอรเน็ต ชุดความรูชมพู เพ่ือเปน

การพัฒนาตนเอง  เพ่ือใชปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง

ในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital economy) และอาศัยองค

ความรูดาน “วิทยาศาสตรประยุกต” สำหรับเพ่ิมมูลคาของ

ผลิตภัณฑ เชน  ผลการทดลองทางดานวิทยาศาสตร คนพบ

ชมพูทับทิมจันทรตอการตานความเสียหายของเชลลตับจาก

ภาวะเบาหวาน  ออกฤทธิ์ปกปองเซลลตับได  สารสกัดใน

ชมพูทับทิมจันทรสามารถลดระดับน้ำตาลในเลือดได  ดังน้ัน 

สามารถประยุกตใชความรูทางวิทยาศาสตรนี้เพ่ือทำสาร

สกัดหรือ “ผงสกัดจากชมพูทับทิมจันทร” เพ่ือวางขายผาน

ชองทางออนไลนบนเว็บไซต Lazada หรือ Shoppee ซึ่ง

เปนตลาด e-Market place รายใหญที่ไดรับความนิยมใน

ประเทศไทย ซึ่งปจจุบันผลิตภัณฑในอุตสาหกรรมเกษตรที่มี

วางจำหนายแลว ดังเชน ผงสกัดจากดอกอัญชัน ผงสกัดจาก

สมุนไพร  ผงสกัดจากมังคุด  ผงสกัดจากระเจี๊ยบ  ผงสกัด

จากมะรุม  ผงสกัดจากขิง  ผงสกัดจากขมิ้นชัน  ผงสกัดจาก

ฟกขาว  ผงสกัดจากผัก  ผงสกัดจากผลไม  ผงผักและผลไม  

ผงสม  ผงลิ้นจี่  ผงลูกพีช  ผงบวย  ผงกระชาย  ผงองุน  

ผงกีวี ่ ผงสตรอเบอรรี่  และผงมลัเบอรรี่ จะเห็นไดวายังขาด

ผงสกัดจากชมพูทับทิมจันทรเนื่องจากทำไดยากและเปนสิ่ง

ที่ยังทาทายทางวิทยาศาสตร  หรือแปรรูปชมพูทับทิมจันทร

เปนผลิตภัณฑจากไร กาวสูการโกอินเตอรหรือระดับสากล 

เชน แปรรูปเปนชมพู  3 รส    อีกทั้งยังตองพัฒนาดาน 

“เทคโนโลยีอุตสาหกรรม” ในภาคการเกษตร เพื่อเขาสู  

“Smart Farmer” ใหเปนเกษตรอัจฉริยะยุคใหมที่กาวทัน

ตอโลก ทั้งนี้ อุตสาหกรรมเกษตรยุคใหม สามารถนำ 6 

นวัตกรรมมาใชในอุตสาหกรรมแปรรูปและสงออกผลไมได 

ไดแก 1) การเกษตรดิจิทัล 2) เครื่องจักรกลเกษตร หุนยนต 

โดรนและระบบอัตโนมั ติ  3) เทคโน โลยีชี วภาพทาง

การเกษตร 4) การจัดการฟารมรูปแบบใหม 5) การจัดการ

หลังการเก็บเก่ียวและขนสง และ6) บริการทางธุรกิจเกษตร  

อยางไรก็ดี การผนวกองคความรูเหลานี้จะชวยยกระดับ

ศักยภาพของเกษตรกร ผูเกี่ยวของ สามารถชวยเพ่ิมรายได

จากการขาย  กำหนดราคาขายไดสูงขึ้น  ตลอดจนชวยลด

ตนทุนการทำงานในฟารมเพาะปลูกหรือสวนเกษตรลงได 

 

5. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

 โครงสรางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  ในดาน

ราคา/การกำหนดราคาขาย  สวนใหญเกษตรกรจะขายเขา

สูตลาดกลาง ซึ่งราคาขายเขาตลาดกลางระหวาง 24, 31 

บาท/กิโลกรัม มีแยกขนาด คือ LA ใหญ-สวย  35 บาท/

กิโลกรัม  MA กลาง-สวย 25 บาท/กิโลกรัม  SA เล็ก-สวย 

15 บาท/กิโลกรัม  และราคาขายหนาสวน  20 (5-6ลูก/

กก.), 35-38 บาท/กิโลกรัม  ราคาขายรถเร  25, 30-40, 50 

บาท/กิโลกรัม   และราคาขายสงออกไปประเทศจีน  70-

80, 80-100 บาท/กิโลกรัม  ดังนั้น การขายราคาปลีกจะมี

ราคาดีกวาการขายสงหรือดีกวาขายในตลาดกลาง  ดาน

ปริมาณ  ชมพูทับทิมจันทรปริมาณไมมาก ราว 48,579 ตัน  

ดานวิธีการขนสง/การขนยาย  ภายในประเทศใชกระบะ 

ขนไปตางประเทศการขนทางเครื่องบินและเรือ ซึ่งตองใชตู

คอนเทนเนอรรีเฟอร  ดานการปลูก/รอบเวลา ปลูกได

ตลอดป ระยะเวลาการเก็บเกี่ยวชมพูทับทิมจันทร เริ่มให

ผลผลิตหลังจากอายุประมาณ 2 ป โดยสามารถใหผลผลิตได

ถึง 3 รุน รุนท่ี 1 เดือนธันวาคม – มกราคม รุนที่ 2 เดือน
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กุมภาพันธ – มีนาคม รุนที่ 3 เดือน เมษายน – พฤษภาคม 

ดานแหลงกระจาย/การขาย การขายชมพูทับทิมจันทร จะ

ขายใหแมคาในทองถ่ิน แมคาตลาดนัด และพอคาคนกลางที่

จะเขามารับซื้อในสวน หรืออาจเปดแผงขายเองตามขางทาง  

และตลาดกลางรับซื้อผลไม  ดานผูกระจายตอ เพ่ือสงออก

ตลาดตางประเทศกระทำโดยบริษัทซึ่งเปนนิติบุคคล ดังนั้น  

เพื่อใหไดราคาขายที่สูงข้ึน ดีขึ้น เกษตรกรรายยอยหรือ

ผูเกี่ยวของ ควรเพิ่มหรือขยายชองทางการจำหนวยชมพู

ทับทิมจันทร ในชองทางออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ 

รวมถึงพัฒนาการปลูกเพ่ือสงออกตางประเทศรวมดวย  ซึ่ง

ผลการวิจัยนี้ไดรับการยืนยันจาก จิตตราภรณ วันประเสริฐ 

(2566)[14]; ไทยโพสต. (2564)[15] ที่วา ชองทางออนไลน

จะชวยเพ่ิมยอดขาย รวมไดขายไดมากขึ้นได 

 ความรูเกี่ยวกับกลไกตลาดและความรูดานชองทาง

การกระจายชมพูทับทิมจันทร สรุปไดวา ความรูเกี่ยวกับ

กลไกตลาด  มีค าเฉลี่ย  4.77 อยู ในระดับมากที่สุด มี

ความสำคัญเปนลำดับที่  1 ตามดวยความรูดานชองทางการ

กระจายชมพูทับทิมจันทร  มีคาเฉลี่ย 4.75 อยูในระดับมาก

ที่สุด ความสำคัญเปนลำดับที่  2 โดยที ่

 ดานความรูเกี่ยวกับกลไกตลาด พบวา  1) เกษตรกรไม

มีอำนาจตอรองราคา 2) เกษตรกรมีความสามารถและองค

ความรูในการปลูกอยางเพียงพอ แตขาดความรูที่เพียงพอ 

ดานการตลาดและการขาย และ 3) เกษตรกรสวนใหญไมมี

องคความรู เรื่องกลไกตลาด  ดังนั้น การสงเสริมและ

ชวยเหลือเกษตรกร  ควรทำใหเกษตรกรสามารถกำหนด

ราคาขายเองได เชน การขายตรงผานทางชองทางออนไลน  

หรือการผลิตสินคาพรีเมี่ยมที่มีความแตกตางดานรสชาติ 

หรือการออกผลผลิตนอกฤดูกาลเพื่อใหสินคามีเอกลักษณ

เปนท่ีตองการสูง จะทำใหเกษตรกรสามารถเพิ่มอำนาจ

ตอรองราคาได  มีการจัดอบรมสัมมนาดานการตลาดและ

การขาย เชน  การสรางเว็บไซต  การสรางเพจ Face Book 

การทำคลิปใน TikTok การสรางบัญชี Line official เปนตน 

ซึ่งสอดคลองกับ จิตตราภรณ วนัประเสริฐ (2566) [14] ที่วา 

ชองทางออนไลนชวยใหลูกคาเขาถึงรานไดโดยตรง ตลอดจน

การอบรมใหความรูเรื่องกลไกตลาด โดยใชรูปแบบการ

อบรมที่สรางบรรยากาศท่ีเปนการเอง ไมให เกิดความ

ประหมาหรือดูเปนทางการมาก 

 ดานความรูดานชองทางการกระจายชมพูทับทิมจันทร  

พบวา  1) เกษตรกรทราบดีวาการขายออนไลนเปนการขาย

ตรงเพ่ือตัดพอคาคนกลาง ที่มีผลตอราคาขายที่สูงข้ึน และ

กำหนดราคาไดเอง  2) เกษตรกรอยากขายออนไลน แตไม

ทราบจะเริ่มตนอยางไร ซึ่งเปนชองทางท่ีควรสงเสริมใหมี

การขายตรง เพ่ือใหไดราคาที่สูงขึ้น และ 3) เกษตรกรทราบ

วา ผลผลิตในตลาดคาสง/ตลาดกลาง จะถูกกระจายตอไปยัง

ตลาดยอย ๆ ในพื้ นที่ ชุมชน ดังนั้น การสงเสริมและ

ชวยเหลือเกษตรกร  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการแกเกษตรกรใน

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรท่ีเช่ือมตออินเทอรเน็ตพรอมให

ความรูเก่ียวกับวิธีการขจัดพอคาคนกลาง กลยุทธการ

กำหนดราคาที่สามารถแขงขันได ซึ่งสอดคลองกับ จูน  เสิ้ง 

และคณะ. (2557)[16] ที่กลาวถึงความรูเกี่ยวกับการขาย

ตรงและเครื่องมือที่ชวยขายตรงจะชวยแขงขันได 

 

6. ขอเสนอแนะ 

6.1 ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช 

 1. เกษตรกรและผูเก่ียวของ ควรใชการขายผานชองทาง

ออนไลนผานทางแพลตฟอรมตาง ๆ โดยควรเขารับการ

อบรมภาคปฏิบัติ ใหสามารถสรางเครื่องมือการขายตรง

ออนไลนไดเอง ตลอดจนสามารถปรับปรุง (Update) ขอมูล

ที่จะนำเสนอตอลูกคาใหเปนปจจุบัน และดึงดูดความสนใจ

ได   

 2. อบรมและเรียนรูเทคนิคในการสรางเครื่องมือ เพ่ือ 

พัฒนาการขายแบบ e-Commerce รวมถึงเทคนิคการ

โฆษณาประชาสัมพันธที่ประหยัดเงินใหมากที่สุด อยางไรก็ดี 

เนื่องจากการอบรม “พัฒนาการขายดวย e-Commerce” 

เปนองคความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุมเปาหมายที่

เขาอบรมควรมีพื้นฐานทักษะการใชงานคอมพิวเตอร

เบื้องตน และการใชงานเครือขายอินเทอรเน็ต ซึ่งอาจเปน

ลูกหลานของเกษตรกรหรือคนในครอบครัว ที่สวนจะเปน

นักศึกษา วัยรุน ที่สามารถเรียนรูเทคโนโลยีไดเร็วและมี

พ้ืนฐานในระดับหนึ่งแลวจากสถานศึกษาหรือมหาวิทยาลัย 

หลักสูตรหรือขั้นตอนการอบรม  ควรจัดลำดับดังนี้   
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หลักสูตร “การพัฒนาการขายดวย e-Commerce”  หัวขอ 

(Content)  ประกอบดวย 

 1) ความรูเก่ียวกับ e-Commerce  รูปแบบของ   

e-Commerce ความสำคัญ ขอดี-ขอจำกัด การลงทุนหรือ

คาใชจาย การจด Domain name  และขอมูลที่ใชสำหรับ

จัดทำเว็บไซต e-Commerce คำศัพทเทคนิคท่ีเก่ียวของ 

(ภาคทฤษฎี) 

 2) การสรางเว็บไซต  e-Commerce อยางงายดวย

เว็บไซตสำเร็จรูป  การสรางระบบหนาราน (Front office) 

และระบบหลังบาน (Back Office)  (ภาคปฏิบัติ) 

 3) ฟงกชันหยิบใสตะกรา (Shop-to-Cart) การปรับปรุง 

(Update) สินคาในตะกรา  การยืนยันชำระเงิน และการ

ไหล (Flow) ของรายการคำสั่งซื้อในระบบ (ภาคปฏิบัติ) 

 4) การตรวจสอบคำสั่งซื้อ (Oder) และการเปดบิล e-

Commerce เพ่ือประสานงานกับคลังสินคาและขนสง 

(ภาคปฏิบัติ) 

 5) แนะนำการขายออนไลนผานสื่ออื่นท่ีนอกเหนือจาก

การสรางเวบ็ไซต  (ภาคปฏิบัติ) 

 ทั้ งนี้  หลั งจากอบรมหลักสูตรนี้ แล ว  จึ งตามดวย 

หลักสูตร “การโปรโมทเว็บไซตและตกแตงภาพสินคาใหขาย

ได”  

6.2 ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป  

 ควรศึกษาการวิจัยที่ เก่ียวของกับ “การเขาสูดิจิ ทัล

แพลตฟอรมสำหรับการตลาดขายตรงของเกษตรกรผูปลูก

ชมพูทับทิมจันทรในจังหวัดนครปฐม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ

การขาย” 

 

7. กิตติกรรมประกาศ 

 ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

(www.ssru.ac.th) ที่ใหทุนสนับสนุนการวจิัยในครั้งน้ี 

 

8. เอกสารอางอิง 

[1] Department of Agriculture. List of fruit packing 

plants exported to the People's Republic of 

China. [Online]. (2566). [Cited January 2, 2023]. 

Available: 

https://www.doa.go.th/psco/?page_id=988.    

(in Thai). 

[2] Online agricultural production information 

system, Department of Agriculture. Chompoo 

Tubtimchan Year 2016. [Online]. (2560). [Cited 

October 1, 2023]. Available: 

http://production.doae.go.th/. (in Thai). 

[3] Department of Agriculture, Information about 

the central vegetable and fruit market in 

Thailand, Bangkok : Office, 2017. 

[4] Setthachotsombut, N. and Aunyawong, W., 

“Agro-Tourism Service Enhancement in Nakhon 

Pathom Province, Thailand: on Capability 

Increasing of the Hospitality of Agriculturists”, 

International Journal of Supply Chain 

Management (IJSCM), vol. 9 , no. 5, pp. 1403-

1414, 2020.  

[5] Wongwan, N., Setthachotsombut, N. and 

Areerakuikan, N., “Improving Warehouse 

Management Efficiency of Canned Tuna 

Factories with Automatic Warehouse System, 

Journal of Logistics and Supply Chain College, 

vol. 7, no. 1, pp. 126-140, 2021 (in Thai).   

[6] Seyangnok, W. and Areerakulkan, N., “The 

Study Efficiency of Soft Drink Warehouse 

Administration with the Warehouse 

Management System WMS Software”, Journal 

of Logistics and Supply Chain College, vol. 9, 

no. 2, pp. 5-20, 2023 (in Thai).  

https://doi.org/10.53848/jlscc.v9i2.261199. 

[7] Thongsroy, S., “Improving efficiency of 

Distribution Centers Management for Alcohol 

and Nonalcoholic Beverages at Wang Noi 

Center in Ayutthaya Province”, Journal of 

Logistics and Supply Chain College, vol. 9, no. 

2, pp. 21-35. 2023 (in Thai). 

https://doi.org/10.53848/jlscc.v9i2.261220. 



 

 
 วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     13 

 

[8] Bowersox, D.J, Closs, D.J. and Mixby Cooper, 

M.,Supply Chain Logistics Management, NY: 

McGraw Hill, 2008.  

[9} Green Jr, K.W., McGaughey, R. and Casey, K.M., 

“Does supply chain management strategy 

Mediate the association between market 

orientation and organizational performance”, 

Supply Chain Management: An International, 

vol.11, no. 5, pp. 407-414, 2006. 

[10] Setthachotsombut, N., Logistics and Supply 

Chain Management, Bangkok: College of 

Logistics and Supply Chain, Suan Sunandha 

Rajabhat University, 2020 (in Thai). 

[11] Likitkarn, P., “Improving the Inventory Storage 

Process with ABC Analysis for Increase Storage 

Management Efficiency: The Case of XYZ Co., 

Ltd., Journal of Logistics and Supply Chain 

College, vol. 9, no. 1, pp. 5-19. 2023 (in Thai). 

[12] Yamane, T., Statistics, An Introductory 

Analysis (2nd Ed.), New York: Harper and Row, 

1967. 

[13] Teerathanachaiyakul, K. “Model Development 

of Knowledge Management for Private 

University of  Thailand”. D.B.A. dissertation, 

Program in Human resource management. 

Graduate School of Management Studies, 

Sripatum University, Bangkok, 2555 (in Thai). 

[14] Wanprasert, J.. “The Efficiency of Small Retail 

Business Market Management in the digital era 

through social media with Facebook”, 

Independent study, Master of Business 

Adminstration (Program in  Logistics and Supply 

Chain Management, Suan Sunandha Rajabhat 

University, Bangkok, 2023 (in Thai). 

[15] Thaipost.  Commerce moves to market Thai 

rose apples Hoping to continue adding value. 

[Online]. (2564). [Cited July 13, 2021]. Available: 

https://www.thaipost.net/main/detail/109564. 

(in Thai) 

[16] Sheng, J.,Nakanok, S., and Chaosukhum, V., 

“Factors Affecting Price Determination of 

Thabthimjan Rose Apple of Thailand in the 

Market of China”, The Golden Teak : Humanity 

and Social Science Journal vol. 20, no. 2.4, pp. 

127-136, 2014 (in Thai). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     14 

 

การศึกษาการติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาดวยเทคนิคการหาคาที่เหมาะสมที่สุดของฝูง

อนภุาคในระบบจำหนายไฟฟาโดยใชโปรแกรมจำลอง MATPOWER 

Study on the Installation of Capacitors by Particle Swarm 

Optimization Technique in the Electricity Distribution System using 
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาการติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาดวยเทคนิคการหาคาที่เหมาะสมที่สุดของฝูงอนุภาคท่ี

ชวยลดคาพลังงานไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนายไฟฟา กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร โปรแกรม MATPOWER 

ถูกใชในการจำลองรูปแบบการติดตั้งตวัเก็บประจุไฟฟาที่เหมาะสม เปรียบเทียบคากำลังไฟฟาสูญเสียในเงื่อนไขจำนวนตัวเก็บ

ประจุที่ติดตั้งในระบบจำหนายปฐมภูมิทีต่างกัน ผลของการจำลองพบวา การติดตั้งตัวเก็บประจุจำนวน 3 ตัวในตำแหนงบัสที่ 

9, 10 และ 13 มีคากำลังไฟฟาสูญเสียจาก 28.6 kW ลดลงอยูที่ 14.3 kW ซึ่งสามารถลดพลังงานไฟฟาสูญเสียไดต่ำที่สุดถึง 50 

เปอรเซ็นต ดังนั้นการติดตั้งตำแหนงบัสที่เหมาะสมจะทำใหมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรลดคาใชจายคาพลังงานไฟฟาได

เปนจำนวนมาก 

 

คำสำคัญ : ตัวเก็บประจุ, ระบบจำหนายไฟฟา, ฝูงอนุภาค, กำลังไฟฟาสูญเสีย 
 

Abstract 

The objective of this research is to study the installation of electrical capacitors using particle 

swarm optimization techniques that reduce the cost of electrical energy losses in the electrical distribution 

system. Case study: Rajabhat Rajanagarindra University. The MATPOWER program was used to simulate the 

location and optimal capacitance size of the capacitors. Compare the power losses in terms of the number 

of capacitors installed in different primary distribution systems. The results of the simulation found that 

with the intallation of three capacitors at BUS positions 9 , 10 , and 13 , the power loss from 28 . 6  kW was 
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reduced to 14.3 kW, which can reduce the electrical power to 50 percent. Therefore, installing proper bus 

placement will allow Rajabhat Rajanagarindra University to significantly reduce electric energy costs. 

 

Keywords : Capacitors, The Power distribution system, Particle swarm optimization, Power loss      
 

1. บทนำ 

 เนื่องจากความตองการในการใชพลังงานไฟฟา  ภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรมีแนวโนมสูงขึ้น อันเปน

ผลมาการขยายตัวของตึกและอาคารเรียน จึงสงผลใหเกิด

กำลังไฟฟาสูญเสียในระบบเพิ่มมากขึ้น ดังนั้นการวิเคราะห

การไหลของระบบไฟฟากำลังของระบบจำหนายไฟฟา 

รวมกับการหาคาความจุไฟฟาที่เหมาะสมเพื่อลดกำลังไฟฟา

สูญเสียใหมีคาต่ำที่สุด จึงมีความสำคัญสำหรับเปนขอมูลใน

การพัฒนาระบบจำหนายไฟฟา ในการออกแบบใหระบบ

ไฟฟามีประสิทธิภาพและมีคุณภาพมากขึ้น   

 สำหรับการออกแบบใหระบบไฟฟามีประสิทธิภาพและมี

คุณภาพมากขึ ้นโดยการติดตั ้งตัวเก็บประจุ มีการศึกษา

เกี่ยวกับการจัดวางตัวเก็บประจุในระบบจำหนายไฟฟา ใน 

[1] มีการใชวิธีการกลุมอนุภาคเพื ่อกำหนดตำแหนงและ

ขนาดของตัวเก็บประจุ อยางไรก็ตามในวิธีการนี้เปนการหา

ขนาดตัวเก็บประจุสำหรับระบบไฟฟาที ่มีโหลดคงที ่ ใน

งานวิจัย [2] มีการพิจารณาโหลดตามชวงเวลาทำใหตัวเก็บ

ประจุมีความเหมาะสมมากกวาที่เปนแบบโหลดคงท่ี อยางไร

ก็ตามการพิจารณาเปนลักษณะของพลังงานสูญเสียเพียง

อยางเดียว ไมไดพิจารณาคุณภาพของแรงดันรวมดวย [3] 

นำวิธีการ NSPSO มาใชในการหาตำแหนงและขนาดของตัว

เก็บประจุไฟฟาที่เหมาะสม โดยจะพิจารณาทั้งแรงดันไฟฟา

และพลังงานสูญเสียในระบบจำหนาย และมีการพิจารณา

โหลดที ่เปลี ่ยนแปลงตามชวงเวลาดวย งานวิจ ัยที ่  [4] 

นำเสนอการจัดวางตัวเก็บประจุและการหาขนาดตัวเก็บ

ประจุอยางเหมาะสมเพื่อตอเขาในระบบจำหนายไฟฟาดาน

ปฐมภูมิ สำหรับโหลดที่พักอาศัย เทียบเคียงกับโหลดเฉลี่ย 

โดยใชวิธีการพิจารณาหาคาเหมาะสมหลายวัตถุประสงค

ประกอบดวยพลังงานไฟฟาสูญเสียในระบบ และการ

เบี่ยงเบนของแรงดันเฉลี่ย โดยทำการทดลองในระบบ  33 

บัส แบบเรเดียล ผลการทดสอบทำใหระบบมีพลังงานไฟฟา

สูญเสียลดลงและปรับปรุงคุณภาพแรงดันไฟฟาใหสูงขึ้น  

 การจ ัดการกำล ังไฟฟ าเสม ือน (Reactive Power) 

สําหรับการวางแผนและดําเนินงานในระบบจำหนายไฟฟา

เปนงานสําคัญอยางหนึ ่งของผู ให บริการไฟฟาเพื ่อลด

กำลังไฟฟาเสมือนและควบคุมขนาดแรงดันบัส การจัดการ

กำลังไฟฟาเสมือน ประกอบดวยปญหาการติดตั ้งตัวเก็บ

ประจุและปญหาการควบคุม แรงดัน/กําลังไฟฟาเสมือน [5] 

ปญหาทั้งสองเปนปญหาการหาคาเหมาะที่สุดเชิงการจัดซึ่งมี

ลักษณะเฉพาะบางประการที่ทําใหวิธีการหาคาเหมาะที่สุด 

ทั ่วไปขาดประสิทธิภาพในการหาผลเฉลี ่ยเหมาะที ่สุด  

วิธีการหาคาเหมาะสมที่สุดดวยกลุมอนุภาค (หรือเรียกอยาง

ยอวา วิธีกลุมอนุภาค) เพื่อแกปญหาการติดตั้งตัวเก็บประจุ

และปญหาการ ควบคุมแรงดัน/กําลังไฟฟาเสมือน [5] ใน

งานวิจัยนี้ไดเห็นความสำคัญของการหาขนาดและตำแหนง

ของการติดตั ้งตัวเก็บประจุ เพื ่อลดกำลังไฟฟาสูญเสียใน

ระบบจำหนายไฟฟา จึงไดนำเสนอวิธกีารติดตั้งตัวเก็บประจุ

โดยหาทั้งขนาดและตำแหนง ดวยวิธีการเทคนิคการหาคาท่ี

เ หม าะ ส ม ท ี ่ ส ุ ด ขอ ง ฝ ู ง อน ุ ภ า ค  ( particle swarm 

optimization : PSO) เปรียบเทียบผลคำตอบโดยการหาตัว

เก็บประจุหนึ่งตัว ตัวเก็บประจุสองตัว  ตัวเก็บประจุสามตัว  

ดวยการใชโปรแกรม Matpower โดยมีเปาหมายในการลด

คากำล ังไฟฟาส ูญเส ียในระบบจำหนายไฟฟาภายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรใหมากท่ีสุด [6] การลดคา

สนามไฟฟานั้นสามารถใชมุมเฟสในการปรับปรุงและหาคา 

เหมาะสมที่สุดรวมกับวิธีการ PSO ในการคนหาคำตอบ จะ

ทำใหเห็นไดการพิจารณาตัวแปร คือ มุม เฟส และวิธีการหา

คำตอบที่เหมาะสมที่สุด แบบ วิธีการ PSO จะสามารถสงผล

ใหคำตอบมีคาที คาที่เหมาะสมที่สุด จะสงผลตอการหา

คำตอบไมวาจะเปนเวลาในการหาตำแหนงคำตอบ หรือ

ความถูกตองในหาคำตอบ จากที่กลาวขางตน ทั้งหมดนี้โดย

ใชว ิธ ีการ PSO ร วมกับการปรับมุมเฟส โดยการนำคา

สนามไฟฟาที่เกิดจากการจัดเรียงเฟสมาปรับปรุงเพื่อหาคา 

เหมาะสมที่สุด ของคำตอบใหดียิ ่งขึ ้น ซึ่งจากการศึกษา

ทั้งหมดจะเห็นไดวาวิธกีาร PSO นั้นสามารถ นำมาใชไดจริง
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และประสบผลสำเร็จอยางนาพอใจในการนำมาใชเพื่อหา

คำตอบเพื่อใหไดคำ ตอบที่มีคาที่เหมาะสมที่สุด 

 

2.วัตถุประสงคของการวิจัย   

2.1. เพื่อศึกษาการติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาดวยเทคนิคการ

หาคาที่เหมาะสมที่สุดของฝูงอนุภาคที่ชวยลดคาพลังงาน

ไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนายไฟฟา โดยใชโปรแกรมจำลอง 

MATPOWER กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

2.2. เพื่อศึกษาผลของการสูญเสียพลังงานไฟฟาในกรณีท่ี

จำนวนตัวเก็บประจุไฟฟาที่ติดตั้งในระบบจำหนายปฐมภูมิ

ตางกัน 

 

3. การดำเนินงานวิจัย  

3.1 ศึกษางานวิจัยและทฤษฏีที่เกี่ยวของ 

3.1.1 ศึกษาแบบแปลนหลักระบบจำหนายไฟฟาภายใน

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  

 โดยการปอนระบบขอมูลเพ่ือจำลองระบบจำหนายไฟฟา

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรเสมือนจริง มี Base 

kV = 22 kV. และ Base MVA. = 10 MVA. กำลังไฟฟารวม

ของโหลด 6.15 MW. และ 4.61 MVar. ตามลำดับ บัสที่ 1 

เปนบัสอางอิงและมีการเชื่อมตอไปยังบัสตางๆ แสดงการ

เช่ือมตอระบบกรณีตอเปนแบบลูปปด แสดงดังรูปที่ 1 

 
 

รูปที ่  1 ระบบจำหนายไฟฟาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ     

ราชนครินทร 

3.1.2 โปรแกรม MATPOWER                               

 MATPOWER เปนชุดโปรแกรมที่ใชรวมกับ MATLAB 

โดยเขียนอยูในรูปของ M-file ใชสำหรับวิเคราะหการไหล

ของกำลังไฟฟาและการวิเคราะหการไหลของกำลังไฟฟาที่

เหมาะสม ซึ่งท้ังสองกรณีเปนขั้นตอนที่สำคัญในการจดัการ

และวางแผนดานพลังงานในระบบไฟฟากำลัง โดยวเิคราะห

ระบบจำหนายไฟฟาภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร โดยเปนชุดโปรแกรมที่ไดมีการใชในการเรียนการ

สอนในรายวชิาการออกแบบระบบไฟฟา และใชเพ่ือบูรณา

การในการวเิคราะหและการออกแบบในการวเิคราะหระบบ

ตางๆ เพื่อใชในงานวิจัยโครงงานของนักศึกษาและอาจารย

เพ่ือการพัฒนาการเรียนการสอน 

3.2 วิธีการดำเนินงานวิจัย 

3.2.1 เก็บรวบรวมขอมูลตำแหนงบัสและขนาดพิกัดของ

หมอแปลงไฟฟาในระบบจำหนายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ราชนครินทรทั้งหมดเพื่อปอนขอมูลใหกับโปรแกรมจำลอง 

MATPOWER 

 ฟงกชันที่ใชในการจำลองพลังงานไฟฟาและการติดตั้งตัว

เก็บประจุในระบบจำหนายเขียนใหอยูในรูปแบบทั่วไปไดดัง

สมการที่ (1) 

 

 

     
min ( , )

. ( , ) 0

( , ) 0

f x u

st F x u

G x u


 
 

              (1) 

 

เมื ่อ ( , )f x u  คือ ฟงกชั ่นเปาหมาย x  คือ สถานะของ

ระบบจำหนาย  u  คือ ตำแหนงติดตั้งและขนาดของตัวเก็บ

ประจุ 

 

3.2.2 ฟงกชันเปาหมาย (objective function) 

 ในบทความนี้มีฟงกชั่นเปาหมายสำหรับการหาตำแหนง

ติดตั้งและขนาดของพลังงานไฟฟาและตัวเก็บประจุในระบบ

จำหนายเพื่อลดกำลังไฟฟาสูญเสียและลดแรงดันตกที่ปลาย

สายของระบบ ดังสมการที ่ (2) ซึ ่งกำลังไฟฟาสูญเสียใน

ระบบต่ำสุด (Power loss) หาไดจาก 
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              LPxuf ),(1min             (2) 

 

   เมื่อ LP   คือ กำลังไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนาย (kW) 

 

 การกำหนดเงื่อนไขในการจำลอง ประกอบดวยสมการ

โหลดโฟลวของระบบไฟฟา และขนาดพิกัดกำลังไฟฟา

เสมือนของตัวเก็บประจุ ระดับแรงดันไฟฟาต่ำสุด-สูงสุดใน

ระบบจำหนาย และพิกัดกำลังของสายดังสมการท่ี (3) 

 

    

1

1

,min ,max

min max

,max

n

G LDi L
i

n

G LDi L
i

Ci Ci Ci

i i i

bi bi

P P P

Q Q Q

Q Q Q

V V V

P P






 




 

  


 
 



                 (3)  

 

3.3 เทคนิคการหาคาที ่เหมาะสมที ่สุดของฝูงอนุภาค 

(Particle Swarm Optimization) 

 เทคนิคการหาคาที่เหมาะสมโดยฝูงอนุภาคหรือที่รูจักกัน

ในนาม  Particle Swarm Optimization (PSO) [1] เ ป น

การจำลองระบบหรือโครงสรางทางสังคมของกลุมสิ่งมีชีวิต

อย างง าย การรวมกล ุ มทางส ังคมของส ิ ่ งม ีช ีว ิต เพื่อ

วัตถุประสงคเฉพาะบางประการ เชน การหาอาหารเพื่อการ

อยูรอดของกลุม เปนสวนสำคัญที่ชวยผลักดันใหประชากร

สวนใหญในกลุมหรือสังคม  มีพฤติกรรมที่สอดคลองกัน ซึ่งมี

แผนผังการทำงานของการหาคาที่เหมาะสมดวยฝูงอนุภาค 

ดังรูปที่ 2 

 
   

 รปูที่ 2  แผนผังการทำงานของการหาคาที่เหมาะสมดวยฝูง

อนุภาค 

 

 Basic PSO เปนพื ้นฐานของ PSO ซึ ่งมีอ ัลกอริทึมที่

สำคัญในการปรับตำแหนงแสดงไดตามสมการที่ (4) และ

สมการที ่ (5) สวนสมการที ่ (6) แสดงถึงความเร็วในการ

ปรับเปลี่ยนตำแหนงของอนุภาค (V ) และสมการที ่ (8) 

แสดงถึงตำแหนงใหมของอนุภาค ( x ) หลังปรับเปลี ่ยน

ตำแหนงแลว  

 

1

2

rand () ( ) ...

rand () ( )

new old loca l old

global old

V W V c p p

c p p

      

  
 (4)  

 
new old newx x V                            (5)  

                           

 คาคงที่ความเรง
1c  และ 

2c มีผลตอความเร็วในการลูเขา

ส ู คำตอบที ่ด ีที ่ส ุดของตำแหนงในปจจุบัน โดยปกติจะ

กำหนดใหมีคาเทากับ 2 คาถวงน้ำหนัก w  ทั่วไปคาถวง

น้ำหนักนี้จะถูกกำหนดอยูที่ 0.5 
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  ....rand()
1


oldlocaloldnew
ppcVWCV  

 oldglobal
ppc  rand()

2                              (6)    

 

 PSO with Time-Varying Inertia Weight (TVIW) ซึ่ง

ความเร็วในการเปลีย่นตำแหนงของอนุภาค แสดงตาม

สมการที่ (7)    

 

2.41.4,

4
2

2

2



 


whereC    (7) 

 

 คาถวงน้ำหนัก w ถูกกำหนดใหอยูระหวาง 0.9 กับ 0.4 

และเพ่ิมคา Constriction factor (C) ในสมการความเร็วใน

การเปลีย่นตำแหนงของอนุภาค แสดงดังสมการท่ี (8) 

 

max
max min min

max

w (w - w ) ( )+w
k k

k


     (8) 

   โดยที่   คือ ขอบเขตลางของคาถวงน้ำหนัก 

             คือ ขอบเขตบนของคาถวงน้ำหนัก 

              k    คือ รอบการคำนวณปจจุบัน 

             maxk  คือ รอบการคำนวณทัง้หมด 

 

 ค  าคงท ี ่ ความเร  ง  c1 และ c2 ของ PSO-TVIW ถูก

กำหนดใหมีคาเทากับ 2 เพื ่อเพิ ่มความเร็วในการลูเขาสู

คำตอบที่ดีที ่สุด PSO with Time-Varying Acceleration 

Coefficients (TVAC) ได พัฒนาจาก PSO-TVIW โดยการ

คาปรับคาคงที่ความเรง c1 และ c2 โดยกำหนดคา c1 จาก 

2.5 ถึง 0.5 และกำหนดคา c2 จาก 0.5 ถึง 2.5 และคาถวง

น้ำหนัก w กำหนดใหอยู ระหวาง 0.9 ก ับ 0.4 คาคงที่

ความเรง  c1 และ c2 แสดงตามสมการท่ี (9) และ (10) 

 

          iif c
k

k
ccc 1

max
111 








            (9) 

 

           iif c
k

k
ccc 2

max

222 







             (10)  

4.ผลการวิจัย 

 จากการจำลองการหาตำแหนงที่ติดตั้งและจำนวนของ

ต ั ว เก ็บประจ ุ ไฟฟ  าท ี ่ เหมาะสมในระบบบ ัสภายใน

มหาว ิทยาล ัยราชภ ัฏราชนคร ินทร แบบเรเด ียล เ พ่ือ

กำลังไฟฟาสูญเสียในระบบใหมีคาต่ำสุด (𝑓ଵ) ดวยโปรแกรม 

PSO เมื่อพิจารณาใหกำลังไฟฟาสูญเสียในระบบต่ำสุด ได

พิจารณา กรณีที ่ 1 คือ ระบบจำหนายไฟฟาขณะมีโหลด

สูงสุด กรณีที่ 2 ติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาจำนวน 1 ตัว กรณี

ที ่ 3 ติดตั ้งตัวเก็บประจุไฟฟาจำนวน 2 ตัว และกรณีที่ 4 

ติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟาจำนวน 3 ตัว ผลการวิเคราะหดวย

โปรแกรม PSO ไดตำแหนงและขนาดของกำลังไฟฟาแตละ

กรณี ดังแสดงในตารางที่ 1 ซึ่งประกอบดวยกรณีที่ 2 ติดที่

บัส 13 มีขนาด ขนาดกำลังไฟฟา 1,500 kVar  กรณีท่ี 3 ติด

ที่บัส 10 และ 13 มีขนาดกำลังไฟฟา 1,500 kVar และกรณี

ที่ 4 ติดตั้งท่ีตำแหนงบัส 9,10,13 มีขนาดกำลังไฟฟา 1,500 

kVar, 1,000 kVar และ 500 kVar จะเห็นไดว ากรณีที ่  4 

สามารถลดกำลังไฟฟาสูญเสียไดมากที ่ส ุดถึง 49.82 % 

สามารถนำไปเปนแนวทางในการแกไขปญหาคุณภาพระบบ

ไฟฟาตอไป  

 
รูปที่ 3 ระดับแรงดันไฟฟาทีต่ำแหนงบัสตางๆ  

 

 จากรูปที่ 3 แสดงผลจากการทดลองทั้ง 4 แบบ จากการ

ติดตั้งตัวเก็บประจุไฟฟา 14 ตำแหนง แรงดันไฟฟามีคาสูง

ที่สุดในตำแหนงบัสที่ 1 และเริ่มลดลงจนกระท่ังมีคาต่ำที่สุด

ในตำแหนงบัสที่ 14 ซึ่งมีลักษณะคลายกันทั้ง 4 รูปแบบใน

การทดลอง สาเหตุจากการติดตั ้ งเก ็บตัวเก็บประจุใน

ตำแหนงที่ไมเหมาะสม ซึ่งในกรณีการติดตั้งตัวเก็บประจุ 3 

ตัวจะมีกำลังไฟฟาสูญเสียต่ำที่สุดทั้งนี้ มีขนาดแรงดันไฟฟา

ในตำแหนงบัสที่ 1 ที่ 1 pu. และตำแหนงที่ 7 ที่ 0.9975 

minW

maxW
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pu. และตำแหนงที่ 8 มีคาเพิ่มขึ้นท่ี 0.998 pu. หลังจากน้ัน

จะคอยลดลงในตำแหนง BUS ที่ 14 มีแรงดันที่ 0.9964 pu. 

 

ตารางที่ 1 ตำแหนงและขนาดของกำลังไฟฟาในแตละ

เงื่อนไขในการจำลองการติดตั้ง 

กรณี

ที ่

จ ำ น ว น ตั ว

เ ก ็ บ ป ร ะ จุ

ไฟฟา(ตัว) 

ตำแหนง 

BUS 

ขนาด 

(kVar) 

Ploss 

(kW) 

Loss 

Reducti

on (%) 

1 - - - 28.5  

2 1 13 1,500 22.7 20.35 

3 2 10,13 1,500,1,000  16.5 42.11 

4 3 9,10,13 1,500,1,000,

500 

14.3 49.82 

5.สรุปและอภิปรายผล 

 งานวิจัยนี้ไดนำเสนอวิธีการติดตั้งตัวเก็บประจุ โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อลดพลังงานไฟฟาสูญเสียในระบบจำหนาย 

ดวยเทคนิคการหาคาที ่ เหมาะสมที ่ส ุดของฝูงอนุภาค 

(particle swarm optimization : PSO) เปร ียบเทียบผล

คำตอบโดยการหาตัวเก็บประจุหนึ่งตัว ตัวเก็บประจุสองตัว  

ตัวเก็บประจุสามตัว ดวยการใชโปรแกรม Matpower ใน

การหาตำแหนงและขนาดเพื่อติดตั้งในระบบจำหนายดาน

ปฐมภูมิมีวัตถุประสงคในการปรับปรุงระดับแรงดันไฟฟา

และลดกำลังไฟฟาสูญเส ียในระบบจำหนายไฟฟาของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรเพื่อใหมีกำลังไฟฟาสูญเสีย

นอยที่สุด  การทดลองเพื่อหาตำแหนงขนาดและตำแหนง

ของตัวเก็บประจุไฟฟาภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทรสำหรับการลดกำลังไฟฟาสูญเสียที ่เกิดขึ ้นจาก

ระบบการติดตั้งสรุปดังนี้ แบบไมมีตัวเก็บประจุไฟฟามีการ

สูญเสียโหลดไฟฟาสูงสุดทั้งนี้เพราะระบบจำหนายไดมีการ

สงจายในระยะทางที ่ยาวไกลจากแหลงผลิตไฟฟาหรือ

แหลงจายตนทางไปยังแหลงใชงาน โดยไมมีการเสริมกำลัง

สงในระบบทำใหเกิดคาสูญเสียในระบบสงจายที่คอนขางสูง 

ทำใหประสิทธภิาพของกำลังไฟฟาในการสงจายเกิดคาภาวะ

สูญเสียที่คอนขางมาก กรณีศึกษาที่ 2 ระหวางสถานีที่อยู

หางไกลกันแบบมีตัวเก็บประจุไฟฟา 1 ตัวติดตั้งอยูในระบบ

เพื ่อเสริมกำลังในระบบสงจายทำใหประสิทธิภาพและ

กำลังไฟฟาในระบบเกิดคาความสูญเสียนอยลงจากกรณีท่ี 1 

ประมาณ 20.35 % คากำลังไฟฟาสูญเสีย ลดลงเหลือ 22.7 

kW และกรณีศึกษาที่ 3 ระหวางสถานีที่อยูหางไกลกันแบบ

มีตัวเก็บประจุไฟฟา 2 ตัวติดตั้งอยูในระบบเพ่ือเสริมกำลังใน

ระบบสงจายทำใหประสิทธภิาพและกำลังไฟฟาในระบบเกิด

คาความสูญเสียนอยลงจากกรณีศึกษาที่ 2 ประมาณ 42.11 

% คา Ploss ลดลงเหลือ 16.5 kW กรณีศึกษาที่ 4 ระหวาง

สถานีที่อยูหางไกลกันแบบมีตัวเก็บประจุไฟฟา 3 ตัวติดตั้ง

อย ู  ในระบบเพ ื ่อ เสร ิมกำล ั ง ในระบบส  งจ ายทำ ให

ประสิทธิภาพและกำลังไฟฟาในระบบเกิดคาความสูญเสีย

น อยลงจากกรณ ีศ ึกษาท ี ่  3 ประมาณ 49.82 % คา

กำลังไฟฟาสูญเสียลดลงเหลือ 14.3 kW ซึ่งแสดงใหเห็นวา

การวิเคราะหระบบกำลังไฟฟาโดยวิเคราะหขนาด จำนวน

ของตัวเก็บประจุและตำแหนงติดตั้งที่เหมาะสมในระบบ

จำหนายจะชวยลดคาความสูญเสียในการจายกำลังไฟฟา 

และเปนการเพิ่มประสิทธิภาพแกระบบสงจายมากขึ้น ซึ่ง

แสดงใหเห็นจากกราฟในการวิเคราะหกรณีศึกษาแบบที่ 4 

ขนาดแรงดันไฟฟาเพิ ่มขึ ้นอยู ที ่ 0.9964 pu. ซึ่งมีความ

สอดคลองกับงานวิจัยของฉัตรพงษ [7] การใหระบบชดเชย

คารีแอคตีฟของระบบควบคุมดวยคาปาซิเตอรทำงาน ซึ่งได

ใชโปรแกรมการใชโปรแกรม Matpower ในการหาตำแหนง

คาปาซิเตอรจะคำนวณหาคารีแอคตีฟเพาเวอรที่มีอยู ใน

ระบบไฟฟาที่ตองการใชงาน และเมื่อไดทดลองจำลองการ

ทำงานเพื่อคำนวณคารีแอคตีฟเพาเวอรไดแลวจะทำการ

ชดเชยคารีแอคตีฟที่คาเหมาะสมกับคารีแอคตีฟที่ตองการใช

ในระบบไฟฟาถาคาปาซิเตอรสเต็ปที่ 1 ปดหรือไมพรอมใช

งานระบบก็ประมวลผลในการหาคาชดเชยรีแอคตีฟเพื่อหา

ตำแหนงที่เหมาะสมของในการใชคาปาซิเตอรเพื่อติดตั้งใน

ระบบจำหนายไฟฟาเพื ่อใหไดคารีแอคตีฟที ่เพียงพอตอ

ระบบไฟฟาในการใชงาน การติดตั้งคาปาซิเตอรเพื่อชดเชย

กำลังไฟฟาสูญเสีย คือสิ่งที่จำเปนในการวางแผนในระบบ

จำหนายเนื่องจากเปนลดความสูญเสียของกำลังไฟฟาซึ่งมี

ขอคำนึงในการพิจารณาที่เกี ่ยวกับตัวเก็บประจุ ที่จะตอง

คำนึงถึงคือ ตำแหนงการติดตั้ง ชนิด จำนวน และขนาดของ

ตัวเก็บประจุ เพราะมีสวนสำคัญตอระดับของแรงดันไฟฟา

ในระบบจำหนายดวย 
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บทคัดยอ 

บทความนี้นำเสนอเทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนของตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยโดยติดตั้งครีบนำ

ความรอนรูปทรงกระบอกบริเวณหลังคารับแสงอาทิตย การศึกษานี้ไดทำการเปรียบเทียบผลลัพธของการประยุกตใชครบีรูป

ทรงกระบอกภายใตเงื่อนไขท่ีแตกตางกันจำนวน 4 เงื ่อนไข การระบุชื่อกรณีศึกษา A, B, C, และ D กับตูอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยแบบดั้งเดิม สำหรับพารามิเตอรที่ใชในการศึกษาเปรียบเทียบ คือ อุณหภูมิภายในตูอบแหง อัตราการถายเทความ

รอนและประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย ผลการศึกษาพบวา ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้ง

ครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกตามเงื ่อนไขในกรณีศึกษา D ชวยเพิ ่มคาการถายเทความรอนใหกับตูอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยไดสูงถึง 111.4 W และใหคาสมรรถนะเชิงความรอนเทากับ 21.18 % ผลการศึกษาที่ไดกรณีนี้มีคาสูงกวากรณีไมมี

การติดตั้งครีบนำความรอนถึง 1.54 เทา ที่อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 
 

คำสำคัญ : ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย, ครีบตัวนำความรอน, ประสิทธภิาพเชิงความรอน 
 

Abstract 

This paper presents a technique for increasing the thermal efficiency of a solar dryer by installing 

cylindrical heat-conducting fins on the roof of solar collector. This study compared the results of the 

application of cylindrical fins under four different conditions, named as case studies A, B, C, and D, with a 

traditional solar dryer. The parameter used in the comparative study is the temperature inside the dryer. 

Heat transfer rate and thermal efficiency of solar dryer. The experimental results showed that the solar 

dryer equipped with cylindrical heat-conducting fins at the test conditions in case study D increased the 

heat transfer value of the solar dryer up to 111.4 W and provided the thermal performance value of 21.18 

%. The results obtained in this case are 1.54 times higher than the case traditional solar dryer at a flow rate 

of 7.63x10-3 kg/s. 

Keywords : Solar drying cabine, heat conductor fins, Thermal efficiency 



 

 
วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     22 

 

1. บทนำ 

 การอบแหงดวยพลังงานแสงอาทิตยเปนการใชประโยชน

จากพลังงานแสงอาทิตยในรูปความรอนรูปแบบหนึ่งที่ไมเสีย

คาใชจายดานเชื้อเพลิงในการใชงานและไมมีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอม การอบแหงดวยตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย

เมื่อเทียบกับการตากแดด ตูอบแหงสามารถชวยลดปญหา

การปนเปอนจากฝุนละอองและการปนเปอนจากเชื้อโรค 

สงผลใหผลิตภัณฑมีคุณภาพดีขึ้นและยังชวยลดระยะเวลา

เมื่อเทียบกับการตากแหงจากแสงอาทิตยโดยตรง จากขอมูล

ที ่กลาวขางตนการใชตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยจะมี

ประโยชนมากกวาการนำอาหารไปตากแดดโดยตรงซึ่งเปน

ผลทำใหอาหารไดรับการปนเปอนจากสิ่งแวดลอมรอบๆ ได 

 กระบวนการทำแหงแตละวิธีมีขอดีและขอเสียแตกตาง

ก ัน การอบแห งโดยใชร ังส ีอ ินฟราเรดภายใต สภาวะ

ส ุญญากาศ การอบแหงแบบป มความร อนเหมาะกับ

ผลิตภัณฑที ่ไวตอความรอน แตระบบตองการพลังงาน

คอนขางสูง การอบแหงระบบไอน้ำรอนยวดยิ ่งเหมาะกับ

ผลิตภัณฑจำพวกเนื้อสัตวหรอือาหารทะเลเนื่องจากสามารถ

ใชความรอนสูงในการอบแหงได แตก็มีการใชพลังงานสูง 

สำหรับการใชพลังงานแสงอาทิตยในระบบอบแหงนั้นเปน

ระบบที่ไมตองใชพลังงานสำหรับการอบแหงและมีตนทุน

การสรางระบบอบแหงที่คอนขางต่ำและเหมาะสมจะนำมา

ประยุกตใชเกษตรกรทั่วไป เนื่องจากระบบการทำงานไม

ซับซอน ที่ผานมาไดมีงานวิจัยที่ทำการศึกษาการพัฒนาเพ่ือ

เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

ดังนี้    ธนกร หอมจำปา และ คณะ [1] ไดศึกษาสมรรถนะ

เครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสีอาทิตยแบบ

ผสมติดตั ้งวัสดุพรุนและไมติดตั ้งวัสดุพรุนในตัวเก็บรังสี

อาทิตย โดยตัวเก็บรังสีอาทิตยที่ใชทดสอบเปนชนิดแผน

เรียบขนาด 60x120x10 cm3 วัสดุพรุนขนาด 55x30x5 

cm3 ติดตั้งบนตัวเก็บรังสีอาทิตยแบบแผนเรียบ หองอบแหง

ขนาด 60x65x45 cm3 และใชตะไครในการทดสอบอบแหง 

ปจจัยที่ศึกษาคือ โลหะลวดตาขายที่คาความพรุน 0.087, 

0.134 และ 0.178 ทดสอบภายใตแสงแดดธรรมชาติ ท่ี

ความเร็วลม 0.5, 1.0 และ 1.5 m/s สมรรถนะที่ศึกษาคือ 

ประสิทธิภาพตัวเก็บรังสีอาทิตย คาความชื้นและอัตราการ

อบแหงของตะไคร จากผลการทดสอบพบวา เครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสีอาทิตยแบบผสมติดตั้งวัสดุ

พรุนในตัวเก็บรังสีอาทิตยมีสมรรถนะสูงกวาเครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสีอาทิตยแบบผสมไมติดตั้ง

วัสดุพรุนในตัวเก็บรังสีอาทิตย นอกจากนี้ยังพบวา การ

ทดสอบเครื ่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยชนิดรับรังสี

อาทิตยแบบผสมติดตั้งวัสดุพรุน เมื่อเพิ่มคาความพรุนทำให

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ้น สงผลให

ความชื้นของตะไครลดลงและทำใหอัตราการอบแหงของ

ตะไครเฉลี่ยสูงขึ้น พลวัฒน พลเตชะ และ โสภา แคนสี [2] 

ไดศึกษาสมรรถนะของเครื่องอบแหงและการเตรียมปลานิล

ที่มีผลตอคุณภาพอบแหงของผลิตภัณฑ โดยใชเครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยแบบเร ือนกระจกหลังคาทรงโคง

พาราโบลาปดคลุมดวยแผนโพลีคารบอเนตมีขนาดความ

กวาง 3.0 m ยาว 4.0 m และ สูง 2.3 m และติดตั้งพัดลม

ระบายอากาศขนาด 3.4 watts ใชปลานิลขนาดเล็กที ่มี

น้ำหนักใกลเคียงกันเปนตัวอยางทดสอบเตรียมใหแตกตาง

กัน 2 ลักษณะ คือ ปลาที ่แผ และปลาที ่ไมแผ หมักดวย

เครื่องปรุงรสเปนเวลา  1 ชั่วโมง กอนนำไปลดความช้ืนดวย

เครื่องอบแหงเปรียบเทียบกับการตากแดดธรรมชาติ ตั้งแต

เวลา 9.00-17.00 น. เปนเวลา 2 วัน จากนั้นนำผลิตภัณฑ

อบแหงทดสอบหาคุณภาพดานความช้ืน สี และวอเตอรแอค

ทีวิตี้ ผลการทดลองพบวา อุณหภูมิภายในเครื่องอบแหงมีคา

สูงกวาอุณหภูมิสิ ่งแวดลอม 12.8 ºC ความชื้นสัมพัทธของ

อากาศภายในเครื่องอบแหงมีคาต่ำกวาภายนอก 13 %RH 

สงผลใหเครื่องอบแหงสามารถลดความชื้นปลานิลจาก 80 

%w.b. เปน 25.8 %w.b. ลดความชื้นไดมากกวาการตาก

แดดธรรมชาติถึง 6.2 %w.b. นอกจากนี้ยังพบวาลักษณะ

ของการเตรียมปลานิลสงผลตอคาความชื้น และคาวอเตอร

แอคทีวิตี้ แตไมสงผลตอคาสีของผลิตภัณฑอบแหงใหมีความ

แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ (p<0.05) วสันต จีนธาดา และ 

พรชัย เพชรสงคราม [3] ไดศึกษาลักษณะรูปทรงของ โรง

อบแหงพลังงานแสงอาทิตยแบบการพาความรอนโดย

ธรรมชาติสำหรับการอบแหงยางพาราแผน ในกรณีที่มีพื้นที่

การสรางเทากัน ความสูงเทากัน ขนาดชองระบายอากาศ

และความสูงของชองระบายอากาศเทากัน ดวยโรงอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยรูปทรงแตกตางกัน 3 แบบ คือ 1) โรง

อบแหงพลังงานแสงอาทิตยตัวหองเปนรูปทรงสี่เหลี่ยมสวน

หลังคาเปนรูปทรงสามเหลี ่ยม   2) โรงอบแหงพลังงาน
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แสงอาทิตยตัวหองเปนรูปทรงสี ่เหลี ่ยมสวนหลังคาเปน

รูปทรงโคง และ 3) โรงอบแหงพลังงานแสงอาทิตยรูปทรง

พาราโบลา จากผลการทดลองโดยวิเคราะหจากโรงอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที่มีอุณหภูมิสูงและความช้ืนสัมพัทธของ

อากาศต่ำพบวาอุณหภูมิเฉลี ่ยของโรงอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตย ท ั ้งสามแบบไมแตกตางกัน อย างไรก็ตาม

ความชื้นสัมพัทธอากาศในโรงอบแหงพลังงานแสงอาทิตย

แบบที ่ 2 มีค าต ่ำที ่ส ุด จึงส งผลใหโรงอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยแบบที่ 2 มีคุณสมบัติในการอบแหงยางพารา

แผนไดดีที่สุดซึ่งมีอุณหภูมิเฉลี่ยสำหรับการอบแหงยางพารา

แผน 50 °C ความชื้นสัมพัทธอากาศเฉลี่ย 37 % ที่อุณหภูมิ

สิ ่งแวดลอมเฉลี่ย 35 °C ความชื้นสัมพัทธสิ่งแวดลอมเฉลี่ย 

60 % ค าร ังส ีดวงอาท ิตย  200-1,100 W/m2 สามารถ

อบแหงยางพาราแผนใหมีความชื้นต่ำกวา 1 % มาตรฐาน

แหง เปนยางพาราแผนคุณภาพดี โดยใชเวลาในการอบแหง

ยางพาราแผน 5 วัน ศิริชัย ศิริชนะ และ คณะ [4] ไดศึกษา

การเพิ่มสมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยดวยการ

ควบคุมพัดลมระบายอากาศ ซึ่งมีเกณฑที่ใชในการควบคุม

การเปด-ปดพัดลมระบายอากาศคือผลตางความชื้นสัมพัทธ

อากาศที่ทางเขาและทางออกหองอบแหง เครื ่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที ่มีเทคนิคการอบแหงแตกตางกัน 4 

รูปแบบ ไดถูกสรางขึ้นเพื่อทดสอบสมรรถนะเครื่องอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยไหลเวียนอากาศแบบธรรมชาติ (PSD)  

และเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที ่ติดตั้งชุดควบคุม

ความแตกตางความชื้นสัมพัทธอากาศ 5 % (SD-RH5), 10 

% (SD-RH10) และ 15 % (SD-RH15) ตามลำดับ และได

เลือกเนื้อหมูที่มีความชื้นเริ่มตนเทากับ 265±2 %d.b. เปน

ตัวอยางในการทดลอง ซึ ่งมีเกณฑที ่ใชในการประเมิน

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย ไดแก อัตรา

การอบแหง ประสิทธิภาพเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

และความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ ผลการศึกษาสามารถ

สรุปไดดังนี้ 1) การควบคุมพัดลมระบายอากาศสามารถเพ่ิม

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 2) สมรรถนะ 

SD-RH10 สูงกวา SD-RH5, SD-RH15 และ PSD 3) อัตรา

การอบแหง SD-RH10 สูงกวา  SD-RH5, SD-RH15 และ 

PSD โดยเฉล ี ่ยประมาณ 1.93 %, 3.38 % และ 3.38 % 

ตามลำดับ 4) ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ SD-RH10 ต่ำ

กวา SD-RH5, SD-RH15 และ PSD เฉลี่ยประมาณ 7.54 %, 

2.16 % และ 1.86 % ตามลำดับ และสุดทายประสิทธิภาพ

เครื ่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย PSD, SD-RH5,  SD-

RH10 และ SD-RH15 มีคาเฉลี ่ยประมาณ  8.47 %, 8.11 

%, 8.68 % และ 8.46 % ตามลำดับ ศิริชัย ศิริชนะ และ 

คณะ [5] ได ศ ึกษาสมรรถนะเคร ื ่องอบแหงพล ังงาน

แสงอาทิตยที่มีหองอบแหงจำนวน 4 หอง เพื่อใชทดสอบ

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตยไหลเวียนอากาศ

แบบธรรมชาติ (PSD) และเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย

ไหลเวียนแบบบังคับ (ASD) โดยปรับเปลี่ยนอัตราการไหล

เช ิ งมวลของอากาศท ี ่ ใช  ใน ASD เท าก ับ 0.03 m3/s 

(ASD0.03), 0.06 m3/s (ASD0.06) แ ล ะ  0.09 m3/s 

(ASD0.09) ตามลำดับ ในการศึกษานี้ไดเลือกใชเนื้อหมูที่มี

ความชื้นเริ่มตนเทากับ 265 เปอรเซ็นตมาตรฐานแหง เปน

ตัวอยางในการทดลอง ซึ ่งมีเกณฑที ่ใชในการประเมิน

สมรรถนะเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย ไดแก อัตรา

การอบแหง ประสิทธิภาพเครื่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

และความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ  ผลการศึกษาพบวา 

สมรรถนะ ASD สูงกวา PSD นอกจากนั้นยังพบวา อัตราการ

อบแหงของเครื่อง ASD0.06 สูงกวาอัตราการอบแหง PSD, 

ASD0.03 และ ASD0.09 เทากับรอยละ 19.35, 10.52 และ 

8.86 ตามลำดับ ในขณะที่ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ 

ASD0.06 นอยกวา PSD, ASD0.03 และ ASD0.09 เทากับ

รอยละ 26.56, 17.13 และ 15.65 ตามลำดับ และสุดทาย

ยังพบวาประสิทธิภาพเครื ่องอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

PSD, ASD0.03, ASD0.06 และ ASD0.09 มีคาเทากับรอย

ละ 11.68, 12.68, 14.91 และ 12.91 ต ามลำด ับ  จาก

การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับการเพิ่มประสิทธิภาพตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยในอดีตพบวา งานวิจัยการใชพลังงาน

แสงอาทิตยมาชวยในการอบแหงมีความเหมาะสมกับ

ประเทศไทย เนื่องจากมีความเขมแสงอาทิตยคอนขางสูง 

ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยรูปทรงสามเหลี่ยมมุมฉากที่ใช

วัสดุหลังคารับแสงแบบแผนโพลีคารบอเนตเปนที่นิยมใชใน

ประเทศไทย ซึ่งแผนโพลีคารบอเนตมีคุณสมบัติชวยกักเก็บ

ความรอนภายในหองอบแหงจากภาวะเรือนกระจก  

 จากขอมูลที่ทำการศึกษาผูวิจัยตองการพัฒนาตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยใหมีประสิทธิภาพเชิงความรอนสูงข้ึน 

โดยสงผลใหการลดความชื้นของผลิตภัณฑอบแหงทำไดเร็ว

ขึ ้น สำหรับวิธ ีการเพิ ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนจะ
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ดำเนินการพัฒนาโดยติดครีบนำความรอนบริเวณหลังคารับ

แสงอาทิตยสำหรับนำความรอนจากภายนอกมายังหอง

อบแหง ซึ่งครีบนำความรอนจะเปนตัวชวยนำความรอนจาก

แสงอาทิตยที่ตกกระทบบริเวณหลังคารับแสง โดยทำศึกษา

อุณหภูมิภายในบริเวณอบแหง อัตราการถายเทความรอน

และประสิทธิภาพเชิงความรอนของตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยหลังคาสามเหลี่ยมมุมฉากที่มีการติดตั้งครีบนำ

ความรอนรูปทรงกระบอกเปรียบเทียบกับกรณีไมติดตั้งครีบ

นำความรอน 

 

2. วิธีการวิจัย 

2.1 ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยตนแบบ  

 ตูอบแหงพลังงานความรอนแสงอาทิตยตนแบบเปนชนิด

หลังคารับแสงอาทิตยแบบสามเหลี ่ยมมุมฉากมีขนาดพื้นที่

อบแหงเทากับ 1x1 m2 และมีพื้นที่รับแสงอาทิตย (As) เทากับ 

1.04 m2 เปนตู อบแหงชนิดสามเหลี ่ยมมุมฉากที ่ใชว ัสดุ

ประเภทโพลีคาบอ-เนตชนิดโปรงใส ดังรูปที่ 1 

 

 
 

ร ูปท่ี 1 ต ู อบแหงพลังงานแสงอาทิตย ชน ิดหล ังคารับ

แสงอาทิตยแบบสามเหลี่ยมมุมฉากขนาด 1x1 m2 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 การติดต้ังอุปกรณทดสอบ 

2.2.1 ครีบนำความรอนรูปทรงกระบอก 
 

 
 

 
 

 
 

รูปที่ 2 ครีบนำความรอนแบบทรงกระบอก 
 

2.2.2 การตดิต้ังครีบนำความรอนแบบทรงกระบอก 
 

 
 

รูปที่ 3 ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยชนิดหลังคาสามเหลีย่ม

มุมฉากที่ติดตั้งครีบตัวนำความรอน 
 

 

 

 

 
 

รูปที่ 4 ลักษณะการติดตั้งครีบนำความรอนทรงกระบอกบน

หลังคารับแสงอาทิตยแบบสามเหลี่ยมมุมฉาก 
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 สำหร ับการต ิดต ั ้ งคร ีบนำความร อนบนหล ังคารั บ

แสงอาทิตย โดยการติดตั ้งจะดำเนินการโดยการเจาะรูบน

หลังคาขนาด  4.5 mm โดยมีระยะหาง a และ b ดังตารางที่ 

1. ตามเงื่อนไขการศึกษา A-D และนำครีบนำความรอน ดังรูปที่ 

2 ติดตั้งโดยการนำแกนครีบทรงกระบอกใสในรูท่ีทำการเจาะไว 

โดยใหแผนสี่เหลี ่ยมขนาด 20 mm x 20 mm (แผนรับแสง) 

สัมผัสกับแสงอาทิตยเพิ่มใชสำหรับสงถายพลังงานแสงอาทิตย

ผานครีบนำความรอนสูหองอบแหง ดังรูปที่ 3 
 

ตารางที ่  1 เง ื ่อนไขทดสอบการติดตั ้งครีบนำความร อน

ทรงกระบอก 

เง่ือนไขทดสอบ 
ระยะหางทดสอบ 

a (cm) b (cm) 

A 10 10 

B 10 20 

C 20 10 

D 20 20 

 

3. วิธีการทดลอง 

3.1 การทดลอง 

การทดลองการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบ

แหงพลังงานแสงอาทิตยที ่ติดต ั ้งครีบตัวนำความรอน

รูปแบบตางๆ โดยจายพลังงานความรอนจากแหลงกำเนิด

ความรอนเสมือนจากหลอดไฟฮาโดรเจน ขนาด 1500 W 

จำนวน 1 หลอด ทำการทดสอบดังนี ้

1) ทดสอบหาคาความเขมรังสีแสงอาทิตยเสมือนของ

หลอดไฟฮาโดรเจน มีขั้นตอนการทดลองดังน้ี 

      1.1) เปดการทำงานของหลอดไฟฮาโดรเจน ท่ี

กำลังไฟฟา   1500 W 

      1.2) เปดเครื ่องอานคาอุณหภูมิ (พลังงานความ

รอน)  รุน midi logger gl840 

      1.3) เมื่อคาอุณหภูมิคงที่  ทำการอานคาความ

เขมรังสีแสงอาทิตยจากเครื่องวัดความเขมรังสีแสงอาทิตย 

รุน SMP-1116SD จำนวน 49 จุด 

      1.4) หาคาความเขมแสงอาทิตยเฉลี่ย (GT) 

2) ทดสอบหาคาอุณหภูมิภายในตู อบแหง อัตราการ

ถายเทความรอน และประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตย (th) มีขั้นตอนการทดลองดังน้ี 

2.1) ตั้งคาความเร็วของอากาศทางเขาไวที่ 0.81 

m/s จากเครื่องวัดความเร็วอากาศ รุน DT-619 

2.2) เปดแหลงกำเนิดความรอนเทียมที่กำลังไฟฟา 

1500 W 

2.3) เมื ่ออุณหภูมิทางเขา ทางออกและภายใน

ตู อบแหงมีคาคงที ่ ใหทำการบันทึกคาอุณหภูมิทางเขา 

ทางออกและภายในตูอบแหง 

2.4) ตั้งคาความเร็วของอากาศทางเขาไวที่ 1.46 

m/s จากเครื่องวัดความเร็วอากาศ รุน DT-619 

2.5) ทำซ้ำในขั้นตอนที่ 2 และ 3 

2.6) ตั้งคาความเร็วของอากาศทางเขาไวท่ี 1.71 

m/s จากเครื่องวัดความเร็วอากาศ รุน DT-619 

      2.7) ทำซ้ำในขั้นตอนที่ 2 และ 3 

เมื่อทำการทดลองตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยกรณีไมมี

การติดตั ้งคร ีบนำความรอนเสร็จสิ ้น ขั ้นตอนตอไปจะ

ดำเนินการติดตั้งครีบนำความรอนในเงื่อนไขทดสอบ A, B, 

C และ D ทำการทดลองซ้ำในข้ันตอนที่ 1-7 ตามลำดับ 
 

 

 
 

รูปที่ 5 เครื่องมือวัดคาความเขมรังสีแสงอาทิตยรุน SMP-

1116SD 
 

 
 

รูปที่ 6 เครื่องมือวัดคาความเร็วของอากาศ รุน DT-619 
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รูปที่ 7 เครื่องมือวัดคาอุณหภูมิ รุน midi logger gl840 

 

3.2 สมการ 

 อัตราการไหลเชิงมวล (Mass Flow Rate) คือ อัตราการ

ไหลของปรมิาณของไหลที่แสดงโดยมวลในหนึ่งหนวยเวลา 

สามารถคำนวณจากสมการท่ี 1 

 
 

cm VA  (1)) 
 

เมื่อ m  คือ อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศ, kg/s 

   คือ ความหนาแนนของอากาศ, kg/m3 

 V  คือ คาเร็วเฉลี่ยของอากาศ, m/s 

 
cA  คือ พื้นที่หนาตัดทางเขาและทางออก, m2 

 

 

 อ ัตราการถ  ายเทความร อน (Heat Transfer) คือ 

ความสามารถในการถายโอนพลังงานจากแหลงสะสมความ

รอนที่มีอุณหภูมิสูงไปยังแหลงสะสมความรอนที่มีอุณหภูมิ

ต่ำ สามารถคำนวณจากสมการที่ 2 
 

 p e iQ mC T T    (2) 
 

เมื่อ Q  คือ อัตราการถายโอนความรอน, W 

 m  คือ อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศ, kg/s 

 pC  คือ คาความจุความรอนจำเพาะเฉลี่ย, J/kg.oC 

 
iT  คือ อุณหภูมิที่ทางเขาตูอบแหง, oC 

 
eT  คือ อุณหภูมิที่ทางออกตูอบแหง, oC 

 

 อัตราสวนการเพิ่มความรอน (TR) คือ สัดสวนของความ

ร อนท ี ่ เพ ิ ่มข ึ ้นจากการต ิดต ั ้ งคร ีบนำความร อนโดย

เปรียบเทียบกับกรณีไมมีการครีบนำความรอนสามารถ

คำนวณไดดังสมการท่ี 3 
 

0

FTTR
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  (3) 
 

 

เมื่อ TR  คือ อัตราสวนการเพิ่มความรอน 

 FT  คือ อุณหภูมิภายในตูอบแหงจากกรณีติดตั้ง

ครีบนำความรอน, oC 

 0T  คือ อุณหภูมิภายในตูอบแหงจากรณไีมตดิตัง้

ครีบนำความรอน, oC 

 

 ประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

 T คือ ความสามารถการเปลี่ยนพลังงานความรอนจาก

แสงอาทิตยเปนพลังงานความรอนที ่ใชสำหรับอบแหง 

สามารถคำนวณไดดังสมการท่ี 4 
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เมื่อ 
T  คือ ประสิทธิภาพเชิงความรอนตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตย 

 
sA  คือ พื้นที่รับแสงอาทิตย, m2 

 
TG  คือ รังสีแสงอาทิตยที่ตกกระทบบนระนาบ

พ้ืนที่รับแสงอาทิตย, W/m2 

 

4. ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

4.1 การกระจายความเขมรังสีแสงอาทิตย 

 รูปที่ 8. นำเสนอการกระจายความเขมรังสีแสงอาทิตย

ของหลอดไฟฮาโดรเจนขนาด 1500 W พบวา คาความเขม

รังสีแสงอาทิตยจะมีคาสูงบริเวณกึ ่งกลางของตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตยเทากับ 864 W/m2 และมีคาลดลง

ตามลำดับ เม ื ่อระยะหางจากบริเวณกึ ่งกลางตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตย ซึ่งมีคาต่ำสุดที่บริเวณขอบของตูอบแหง

พลังงานอาทิตยเทากับ   246 W/m2 และมีคาความเขมรังสี

แสงอาทิตยเฉลี่ยตลอดทั้งตูเทากับ 503 W/m2 
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(ก) ลักษณะการแผรังสีความรอนเสมือน 

 
(ข) ตำแหนงการวัดคารังสีความรอนเสมือน 

 

รูปที่ 8 การกระจายรังสีความรอนเสมือนที่หลังคาตูอบแหง

ตนแบบ 

 

4.2 อิทธิพลของครีบตัวนำความรอนที่มีผลตอความรอน

ภายในตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

 ร ูปที ่  9. แสดงค าอุณหภูมิภายในต ู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยท่ีติดตั้งครีบตัวนำความรอนแบบตาง ๆ พบวา การ

ติดตั้งครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกจะสงผลใหอุณหภูมิ

ภายในตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ ่มสูงขึ้นจากกรณีไม

ติดตั ้งครีบนำความรอนที ่เงื ่อนไขทดสอบเดียวกัน และตู

อบแหงพลังงานแสงอาทิตยที ่ต ิดตั ้งครีบนำความรอนรูป

ทรงกระบอกที่เง่ือนไขทดสอบ D สงผลใหอุณหภูมิภายในตูอบ

แหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ้นสูงสุดเทากับ 56.4 oC ท่ีอัตรา

การไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 3.61x10-3 kg/s และต่ำสุด

ที่ระยะเงื่อนไขทดสอบ A เทากับ 45.2 oC ที่อัตราการไหลเชิง

มวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 

 ร ูปที ่  10. แสดงคาอัตราสวนการเพิ ่มอุณหภูมิ (TR) 

ภายในตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความ

รอนแบบตางๆ พบวา การติดตั้งครีบตัวนำความรอนรูป

ทรงกระบอกจะสงผลใหอุณหภูมิภายในตูอบแหงเพิ่มสูงข้ึน

จากกรณีไมติดตั ้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไขการทดสอบ

เดียวกัน และตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำ

ความรอนรูปทรงกระบอกตามเงื่อนไขทดสอบ D จะสงผลให

อุณหภูมิภายในตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ ้นจาก

กรณีไมติดตั้งครีบนำความรอนสูงสุดเทากับ 1.17 เทา ที่

อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 3.61x10-3 kg/s และ

ต่ำสุดที่เงื่อนไขทดสอบ A เทากับ 1.02 เทา ที่อัตราการไหล

เชิงมวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 

 
 

รูปที่ 9 อุณหภูมิภายในตูอบแหงพลงังานแสงอาทิตยท่ีติดตั้ง

ครีบนำความรอนทีเ่งื่อนไขทดสอบตาง ๆ 

 
ร ูปที ่  10 อุณหภูมิที ่ เพิ ่มขึ ้นภายในตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความรอนทีเ่งื่อนไขทดสอบตาง ๆ 
 

4.3 อิทธิพลของครีบตัวนำความรอนที ่มีผลตอการถาย

โอนความรอนของตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

 รูปที ่ 11. แสดงคาการถายโอนความรอนภายในตูอบ

แหงพลงังานแสงอาทิตยท่ีติดตั้งครีบนำความรอนแบบตาง ๆ 

พบวา การติดตั้งครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกจะสงผล

ใหคาการถายโอนความรอนภายในตูอบแหงเพิ ่มสูงขึ้นจาก
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กรณีไมติดตั้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไขทดสอบเดียวกัน 

และตูอบแหงพลงังานแสงอาทิตยท่ีติดตั้งครีบนำความรอนท่ี

เงื ่อนไขทดสอบ D จะสงผลใหคาการถายโอนความรอน

ภายในตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยเพิ่มขึ ้นสูงสุดเทากับ 

111.44 W ที่อ ัตราการไหลเช ิงมวลของอากาศเทากับ 

7.63x10-3 kg/s และมีค าต ่ำส ุดตามเง ื ่อนไขทดสอบ A 

เทากับ 51.61 W อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 

3.61x10-3 kg/s 

 
รูปที ่ 11 อัตราการถายโอนความรอนภายในตู อบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที ่ติดตั ้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไข

ทดสอบตาง ๆ 

 

4.4 อ ิทธ ิ พลของคร ีบต ัวนำความร  อนท ี ่ ม ี ผลตอ

ประส ิทธ ิภาพเช ิงความร อนของตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตย 

 รูปที่ 12. แสดงคาประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความรอนที่แบบตาง ๆ 

พบวา การติดตั้งครีบนำความรอนรูปทรงกระบอกจะสงผล

ใหพลังงานความรอนจากแสงอาทิตยสามารถเปลี ่ยนเปน

พลังงานความรอนภายในตู อบแหงพลังงานแสงอาทิตย 

(พลังงานความรอนสำหรับอบแหง) ไดดีกวากรณีไมติดตั้ง

ครีบนำความรอน และการติดตั้งครีบนำความรอนจะสงผล

ใหคาอัตราการถายโอนความรอนเพ่ิมสูงข้ึนเชนกัน  

 จากการศึกษาการติดตั ้งครีบนำความรอนบนหลังคา

ตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยจะสามารถดึงพลังงานความ

รอนจากแสงอาทิตยมาเปนพลังงานความรอนสำหรับการ

อบแหงไดดีกวากรณีไมติดตั้งครีบนำความรอน โดยนำเสนอ

ในรูปแบบประสิทธิภาพเชิงความรอนตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตย พบวาการติดตั ้งครีบนำความรอนที่เงื ่อนไข

ทดสอบ D สงผลใหต ู อบแหงพลังงานแสงอาทิตยม ีคา

ประสิทธภิาพเชิงความรอนเพ่ิมขึ้นสูงสุดเทากับ 21.18 % ที่

อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 7.63x10-3 kg/s 

และการติดตั้งครีบนำความรอนที่เงื่อนไขทดสอบ A จะมีคา

ประสิทธิภาพเชิงความรอนต่ำสุดเทากับ 9.80 % ที่อัตรา

การไหลเชิงมวลของอากาศเทากับ 3.61x10-3 kg/s 
 

  

 

รูปที่ 12 ประสิทธิภาพเชิงความรอนของตูอบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบตัวนำความรอนที่เงื ่อนไขทดสอบ

ตางๆ 

 

5. สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพเชิงความรอนตูอบแหง

พลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งครีบนำความรอน 4 รูปแบบ (A, 

B, C, D) สงผลใหตูอบแหงพลังงานแสงอาทิตยที่มีการติดตั้ง

ครีบนำความรอนมีคาประสิทธิภาพเชิงความรอนเพิ่มขึ้นทุก

เงื่อนไขทดสอบ เมื่อเปรียบเทียบกับกรณีไมติดตั้งครีบนำ

ความรอน การติดตั ้งคร ีบตัวนำความรอนตามเงื ่อนไข

ทดสอบ D จะสามารถเพิ่มความรอน (อุณหภูมิ) ภายในหอง

อบแหงไดสูงสุดเทากับ  56.4 oC ที่อัตราการไหลเชิงมวล

ของอากาศเทากับ  3.61x10-3 kg/s และสามารถเพิ ่มคา

อ ัตราการถายโอนความรอนภายในตู อบแหงพลังงาน

แสงอาทิตยไดสูงส ุดเทาก ับ 111.44 W โดยคิดเปนคา

ประส ิทธ ิภาพเชิงความร อนเทากับ 21.18 % ซ ึ ่งม ีคา

ประสิทธภิาพเชิงความรอนสูงกวากรณีไมมีการติดตั้งครีบนำ

ความรอนถึง 1.54 เทา ที่อัตราการไหลเชิงมวลของอากาศ

เทากับ 7.63x10-3 kg/s  
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บทคัดยอ 

เสนไหมที่มีคุณภาพของจังหวัดสุรินทรมักเริ่มตนดวยการคัดเลือกไขหนอนไหมเลี้ยงพันธุพื้นบานที่มีความแข็งแรง

จำนวน 20,000 ฟอง วางกระจายในแนวนอนบนกระดาษกาวขนาด A4 โดยไมทับซอนกัน ซึ่งวิธดีังกลาวจะสงผลตอการฝกตัว

และเติบโตไปสูหนอนไหมวยัออนตอไป ปจจุบันศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ จังหวัดสุรินทรยังคงใชวิธีการนับดวยมือซึ่งมี

ความยากในการคัดเลือกไขหนอนไหม เนื่องจากมีขนาดเล็กมาก ดังนั้นงานวิจัยนี้ไดนำเสนอแนวคิดในการวิธีการนับจำนวนไข

หนอนไหมพันธุพ้ืนบานที่เหมาะสมในการฝกตัวดวยการประมวลผลภาพดวย OpenCV และใชภาษาไพธอน  และใชรูปภาพใน

การทดสอบจำนวน ขนาดภาพกวางตั้งแต 450 พิกเซล และความยาว 420 พิกเซล จำนวน 20 ภาพในการทดสอบ โดยมี   

การพัฒนา 6 ขั้นตอน ไดแก 1) อานภาพและแปลงจากปริภูมิสี RGB เปน HSV 2) ประมวลผลในการรับชวงส ี3) ปรับคาสีโดย

ใชระดับสีเทา, Gaussian Blur และ Image Thresholding 4) ลบวัตถุขนาดเล็กโดยใชการดำเนินการแปลงทางสัณฐาน

วิทยาการปด 5) คนหาพ้ืนที่รูปราง พ้ืนที่เฉลี่ย และลบพื้นที่ท่ีมีขนาดเล็กเกินไป 6) คนหาผลลัพธโดยใชการแปลงระยะทางและ

อัลกอริทึม Watershed หรือคนหาวงกลมในแตละรูปรางโดยใช HoughCircles ผลการศึกษาพบวาโดยเฉลี่ยสามารถนับ

จำนวนไขหนอนไหมไดถูกตอง รอยละ 71.32 

 

คำสำคัญ : การนับจำนวนไขหนอนไหม, โอเพนวีซีวธิกีารตรวจจับขอบภาพ, ภาษาไพธอน 
 

Abstract 

Surin's quality silk usually begins with the selection of 20,000 healthy local silkworm eggs, 

distributed horizontally on an A4-sized adhesive paper without overlap. Now a day, In the Queen Sirikit 

Department of Sericulture, Surin, silkworm eggs are counted manually, that is difficult in the selection of 

the eggs, larva, because there is very small, so this research has presented an automated counting of the 

worm eggs silk ties folk in the pod with image processing with OpenCV and use Python and use the images 

in the test, with image width from 450 px and the length 420 px in a total of 20 images in the test with the 

development of the 6-step process: 1) Read image and convert from RGB to HSV color space 2) Get red 

color range 3) Gray Scale, Gaussian Blur and Image Thresholding 4) Remove small object using Morphological 

Transformation operation Closing 5) Find contour area, average area and remove too small areas and, 6) 
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Find result using Distance Transform and Watershed Algorithm or find circle in each contour using Hough 

Circles. The results showed that, on average, the number of silkworm eggs can be counted correctly with 

71.32 percent accuracy. 
 

Keywords : Silkworm Egg Count, Open VC, Edge Detection Method, Python Language 
 

1. บทนำ 

 การคัดเลือกไขหนอนไหมพันธุพ้ืนบานเปนสิ่งจำเปนมาก

สำหรับศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เนื ่องจากเปน

หนวยงานที ่ต องควบคุมคุณภาพของสายพันธุไหมท ี ่มี   

ความเหมาะสมสำหรับการเลี้ยงดูของเกษตรกรผูเลี้ยงไหม 

 “ไขไหม” เปนหนึ่งในปจจัยพื ้นฐานที่สามารถบงบอก

ความสำเร็จในการเลี้ยงไหมของเกษตรกร ทุกขั้นตอนของ

การผลิตไขไหมจึงตองใหความสำคัญและเอาใจใสดูแล 

เพื ่อใหไดไขไหมที่ตรงตามพันธุ  มีคุณภาพ ไดมาตรฐาน   

และปราศจากโรค อันจะเปนหลักประกันใหเกษตรกรไดรับ

ผลผลิตรังไหมที่มีปริมาณและคุณภาพสูง โดยเฉพาะในพื้นท่ี

จ ังหว ัดส ุร ินทร และจังหวัดบุร ีร ัมย ท ี ่ม ีความตองการ           

ไขหนอนไหมพื้นบานเปนจำนวนมาก ดังนั้นศูนยหมอนไหม

เฉลิมพระเกียรติฯ จังหวัดสุรินทร จึงตองดำเนินการคัดเลือก

ไขหนอนไหมพื้นบานที่มีสุขภาพแข็งแรง ปลอดเชื้อสงตอไป

ยังเกษตรกร ปจจุบันทางศูนยใชวิธีการนับจำนวนไขดวยมือ

จ ึงเกิดคาดเคลื ่อนในการนับจำนวนไขไหมเพื ่อโรยใน      

แผนกาวที่จัดเตรียมไว โดยมาตรฐานทั่วไปกำหนดให 1 แผน

บรรจุไขไหมได 20,000-25,000 ฟอง จึงทำใหเสียเวลาและ

ใชบุคคลจำนวนมากในการดำเนินการในขั้นตอนนี้เพื ่อให

เสร็จทันตอความตองการของเกษตรกร [1] 

 อยางไรก็ตามเพื่อศึกษาแนวทางในการการนับจำนวน 

ไขหนอนไหมพันธุพื ้นบานที ่เหมาะสมกับการเจริญเติบโต

เปนไหมวัยออนดวยการประมวลผลภาพ ดวยการตรวจสอบ

เสนขอบ (Edge) การตรวจจับขอบภาพ (Edge Detection) 

ซึ ่งตรวจสอบจากเสนขอบลากผานหรือใกลเคียงกับจุดใด 

แลววัดระดับความเขมเทาในตำแหนงที่ใกลเคียงกับจุดดังกลาว 

หากแตกตางกันมากแสดงวานั้นคือเสนขอบ[2] ซึ่งงานวิจัยนี้

ไดใชอัลกอริทึม Watershed [9][17] และคนหาผลลัพธการ

แปลงระยะทางในลบรารี่ OpenCV บน Python [16] และ 

Numpy มาใชในการตรวจสอบรูปทรง รูปราง ขอบภาพและ

สี [3] เพ่ือนำไปประยุกตใชและตอยอดเพ่ือนำไปสูเครื่องมือ 

หรือแอปพลิเคชันเพ่ือรองรับการทำงานในลำดับตอไป 

2. วิธีดำเนินงาน 

 การคนหาไขหนอนไหมบนภาพเพื่อนับจำนวนโดยใช

วิธีการประมวลผลภาพ สามารถนับจำนวนวัตถุที่คลายกันใน

ภาพดวยความแมนยำ และวิธีการนับจำนวนเมื่อวัตถุในภาพ

เกิดการซอนทับกันหรือถูกบดบัง งานวิจัยนี้ใชภาพทั้งสิ้น 

จำนวน 20 ภาพ ขนาดความกวาง 420 px ความยาว 450 

px  ท ี ่ มีพ ื ้นหล ังแบบม ีลวดลายและไม ม ีลวดลาย ตาม

บล็อกไดอะแกรม 6 ขั้นตอน รูปที่ 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 1 ขั้นตอนการประมวลผลภาพ 

 

2.1 แปลงภาพจากปริภูมิสี RGB เปนระบบสีแบบ HSV  

 ผลการทดสอบการแปลงจากปริภูมิสี RGB [18] เปน

ระบบสีแบบ HSV โดยเลือกใชภาพขนาด กวาง 420 พิกเซล 

ยาว 450 พิกเซล ในการทดลอง ผลการทดสอบจะไดรูปไขสี

รบัภาพ RGB (JPEG) 

แปลงภาพ RGB เปนระบบสีแบบ  HSV 

การรับคาชวงสีแดง (Get red color range)  

แปลงภาพเปนสีเทา (Gray Scale) ทำขอบภาพให

เบลอ (Gaussian Blur)  แลวแปลงภาพเปนสีขาว-

ดำ (Image Thresholding) 

ลบวัตถุขนาดเล็กโดยใชการดำเนินการแปลงทาง

สณัฐานวิทยาการปด (Morphological 

Transformation operation Closing) 

คนหารูปรางในพื้นที่และคำนวณหาชวงเฉล่ียพ้ืนที ่

คนหาผลลัพธโดยใชการแปลงระยะทาง (Distance 

Transform) และ อัลกอรทิึม Watershed 
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แดง ชวงที่กำหนดสีแดงท่ีต่ำสุด คือ [0,70,0] – [40,255,255] 

และคาสีแดงท่ีสูงท่ีสุดระหวาง [170,70,0] – [180,255,255] 

โดยชวงท่ีกำหนดมีความหมายดังนี ้ 

  ตำแหนงแรก คือ คาสีของสีหลัก (Hue) [15] หรือจะเรียกวา 

เฉดส,ีตำแหนงที่สอง คือ ความบริสุทธิ์ของสี (Saturation) และ

ตำแหนงที่สาม คือ ความสวางของสี (Value) ซึ่งสามารถวัดได

โดยคาความเขมของความสวางของแตละสี ผลที่ไดจะเปน

ภาพไบนารี่ (Binary Image) หรือเรียกวาหนากาก (Mask) 

โดยสีขาว คือ พิกเซล (Pixel) ที ่มีคาสีอยูในชวงที่กำหนด 

สวน พิกเซล (Pixel) อื่น ๆ จะมีสีดำ [4] ดังรูปที่ 2 
 

 
 

รูปที่ 2 HSV Color Model 

 

 นำภาพตนฉบับในรูปที ่ 3 ก) มาแปลงปริภูมิสี RGB   

เปน HSV ดังรูปที่ 3 ข) 

 

  
 

รูปที่ 3 ก) ภาพตนฉบับ รูปที่ 3 ข) แปลงปริภูมิส ี

RGB เปน HSV 

2.2  การรับคาชวงสีแดง (Get red color range) 
 ผลการทดสอบการรับคาชวงสีแดงที ่แสดงบนปริภูมิสี 

HSV ภาพวัตถุจะปรากฏเปนสีดำพื ้นหลังจะเปนสีน้ำตาล      

ดังรูปที่ 4  

 

รูปที่ 4 รับชวงคาสีแดง 
 

2.3 แปลงภาพเปนสีเทา (Gray Scale) เปนภาพเกาส

เซียนเบลอ (Gaussian Blur) และแปลงภาพสีเปนขาว-

ดำ (Image Thresholding) 
 นำภาพไปทำการเบลอ (Gaussian Blur)[19] ทำใหภาพ

มีลักษณะฟุงนุมนวล แลวเปลี่ยนภาพไปเปนภาพขาว - ดำ

เพื ่อใหหาไดการปรับภาพใหเรียบคือคาสีของแตละภาพ

พิกเซลของร ูปภาพถ ูกปร ับโดยใช ต ัวกรอง Gaussian        

ซึ่งสรางแมทริกซยอย (sub-matrix mask) ใหสอดคลองกับ

มาสก (mask) สำหรับการกรองโดยใชสมการเกาสเซียน [5] 

ในสมการ (1) ดังนี ้ 

                 𝐺(𝑥, 𝑦) =
ଵ

ଶగఙమ 𝑒
ೣమశమ

మమ                                      (1) 
 

 โดยที่ (x, y)  คือตำแหนงของสมาชิกใน mask และ σ เปน

พารามิเตอรและคำนวณขนาดและทิศทางการเปลี่ยนสี [6] 

ดังนี ้
 

                 𝐺𝑀(𝑖, 𝑗) =  ඥ𝑔௫
ଶ(𝑖, 𝑗) + 𝑔௬

ଶ(𝑖, 𝑗)          (2) 

 

    and 𝐺𝐷(𝑖, 𝑗) = 𝑎𝑟𝑐𝑡𝑎𝑛 ቂ
(,)

ೣ(,)
ቃ             (3) 

 

โดยที ่ (i ,j ) คือ ตำแหนงของพิกเซล 𝑔௫ และ 𝑔௬ คือ 

ขนาดของการเปลี ่ยนแปลงคาสีใน x และ y ตามลำดับ     

คาของ  𝑔௫ และ 𝑔௬ สามารถเปนไดไดหลายวิธี เชน   

โดยการใชโรเบิรต โอเปอเรเตอร ใชมาสกของตัวปฏิบัติการ

แบบพิววิตหรือหนากากของตัวปฏิบัติการแบบ Sobel ใน

อัลกอริทึม การแบงภาพดวย Watershed จะนำผลจาก

สมการ (2) และ (3) โดยมีผลลัพธดังรูปที่ 5 

รูปที่ 5 ก) ภาพสีเทา  ข) ภาพเกาสเซยีนเบลอ    ค) ภาพขาว-ดำ 
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2.4 ทดสอบการลบวัตถุขนาดเล็กโดยใชการดำเนินการ

แ ป ล ง ทางส ัณฐานว ิ ทยาการป  ด (Morphological 

Transformation operation Closing) 

 การเปลี่ยนแปลงทางสัณฐานวิทยาการปดจะทำใหเกิด

การลบภาพวัตถุขนาดเล็กออกจากภาพ ดังรูปที่ 6 

 

  
 

รูปที่ 6  ลบภาพวัตถุขนาดเล็กออกจากภาพดวยวิธีแปลง

ทางสัณฐานวิทยาการปด 

 

2.5 คนหารูปรางในพื้นท่ีและคำนวณหาชวงเฉลี่ยพื้นท่ี 

 ผลทดสอบการคนหารูปภาพจะทำการคนหาพื้นที่รูปราง 

พื้นที่เฉลี่ย และลบพื้นที่ที ่เล็กเกินไปแลวนับจำนวนรูปราง

โดยกำหนดใหภาพเล็กเปนภาพใหญท่ีสุดแลวหาคาเฉลี่ยของ

พ้ืนที่และคาเฉลี่ยของรัศมี ผลลัพธของวัตถุท่ีพบและผลลัพธ 

คือ 26 ดังรูปที่ 7 
 

 
 

 

รูปที่ 7 ผลลัพธการนับจำนวนวัตถ ุ

 

6. ค นหาผลล ัพธ  โดยใช การแปลงระยะทาง 

( Distance Transform) แ ล ะ  อ ั ล ก อ ร ิ ทึ ม 

Watershed หรือคนหารูปวงกลมในแตละรูปราง

โดยใช HoughCircles 

 ผลการทดสอบนี้ไดแสดงถึงการคนหารูปวงกลมในภาพ

แตละพื ้นที ่ เพราะไข หนอนไหมมีล ักษณะเปนวงกลม         

ดังรูปที่ 8 

 
 

รูปที่ 8 ผลลัพธการคนหารูปวงกลมดวย HoughCircles 

  โดยมีการกำหนดรหัสเทียม (Pseudo Code) สำหรับแสดง

คำสั ่งที ่ใชเข ียนลำดับขั ้นตอนดวย Watershed Algorithm    

เพ่ือคนหารูปวงกลม HoughCircles ดังรูปที่ 9 
 

 
 

รูปท่ี 9 รหัสเทียม (Pseudo Code) เพ่ือแสดงการนับ

จำนวนไขหนอนไหม 
 

 เมื่อใชอัลกอริทึม Watershed [9][10] รวมกับการแปลง

ระยะทาง (Distance Transform) แลว จะทำใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงภาพที่มีการลบภาพวัตถุขนาดเล็กออกจากภาพ

ดวยวิธีแปลงทางสัณฐานวิทยาการปด รูป (A) ซึ่งในขั้นตอนนี้

จะทำการแปลงระยะทาง (Distance Transform) [13] [21] 

โดยแสดงผลลัพธเปนระยะทางจากจุดภาพ (Pixel) ไปยัง

บริเวณที่สนใจ (Region of Interest, ROI) ที ่ใกลที่สุด จะ

แสดงผลลัพธตามรูป (B) และเมื่อใชอัลกอริทึม Watershed 

จะทำการสกัดภาพเบื้องหนาและเบื้องหลังออกจากกัน ซึ่ง

ขั้นตอนนี้จะทำใหเกิดการแบงแยกภาพเปนกลุม ๆ ซึ่งมีวัตถุ

ที่สัมผัสกันและแสดงเสนขอบสีเขียว ดังรูป (C) ดังปรากฏใน

รูปที่ 10 จาก Pseudo Code ผูวิจัยไดใชคำสั่ง HoughCircles 

เพื่อคนหารูปวงกลม [11] [12] แลวทำการ Threshold ทำ

ใหสามารถนับจำนวนไขหนอนไหมได   
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(A)                      (B)                      (C) 

 

 

รูปที่ 10 ผลลัพธการใช Distance Transform and 

Watershed Algorithm 
 

3. ผลการศึกษา 

 ขอมูลที ่นำมาทคสอบและใชในการทดลองคือ ขอมูล

รูปภาพที ่ม ีนามสกุลเปน jpg และ jpeg โดยมีไฟลขอมูล

รูปภาพไขหนอนไหมในลักษณะตาง ๆ กัน ที ่นำเขามา

ทดสอบในระบบมีจำนวนทั้งรวมสิ้น 20 ภาพ โดยมีลักษณะ

พ ื ้ นหล ังแตกต า งก ัน  จากการทดลอง เพ ื ่ อทดสอบ          

ความถูกตองและความสมบูรณของภาพ ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบ 

ภาพท่ี ภาพ 
จำนวน

จริง 

การ

ประมวล

ผลภาพ 

ความ

ถูกตอง

(%) 
     

1 
 

 

245 198 80.82 

2 
 

 

88 86 97.73 

3 
 

 
 

418 316 75.60 

4 
 

 

6 1 16.67 

5 
 

 

425 338 79.53 

6 
 

 

465 220 47.31 

7 
 

 

25 18 72.00 

ภาพท่ี ภาพ 
จำนวน

จริง 

การ

ประมวล

ผลภาพ 

ความ

ถูกตอง

(%) 
     

8 

 
 

47 33 70.21 

9 
 

 

428 402 93.93 

10 
 

 

232 191 82.33 

11 
 

 

43 38 88.37 

12 
 

 

498 384 77.11 

13 
 

 

30 14 46.67 

14 
 

 

318 242 76.10 

15 
 

 

203 164 80.79 

16 
 

 

213 177 83.10 

17 
 

 

259 177 68.34 

18 
 

 

432 341 78.94 

19 
 

 

880 598 67.95 

20 
 

 

658 283 43.01 

คาเฉลี่ยความถูกตองในการนับจำนวน 71.32 

 ผลการทดสอบภาพไขหนอนไหม โดยใชการแบงสวน

รูปภาพโดยใชอัลกอริทึม Watershed [14] ใน OpenCV 

Python ประยุกตมาจากแนวคิดสันปนน้ำ และผสมผสาน

เขากับความสามารถของไลบรารี่ OpenCV [15] ทำให

สามารถระบุขอบเขตและแยกวัตถุในรูปภาพไดอยางแมยำ 
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ซึ่งความแมนยำในการนับจำนวนไขหนอนไหมน้ี ขึ้นอยูกับ

ความละเอียดของภาพ ความชัดเจนของภาพที่นำมาใชใน

การทดสอบ จากภาพที่ใชในการทดสอบ จำนวน 20 ภาพ        

มีคาความถูกตองมากกวา 50 เปอรเซ็นต จำนวนทั้งสิ้น    

16 ภาพ โดยมีคาความถูกตองระหวาง 97.73 – 67.95 

เปอรเซ็นต และพบวา มีจำนวน 4 ภาพ ที่มีคานอยกวา 50 

เปอรเซ็นต มีคาความถูกตองระหวาง 16.67 – 43.01 

เปอรเซ็นต ทั้งนี้เนื่องจากภาพในการทดสอบไมชัดเจน เบลอ

มากเกินไป ทำใหไมสามารถประมวลผลได จึงสงผลตอ   

การคนหารูปวงกลมในแตละรูปรางและไมสามารถนับ

จำนวนไขหนอนไหมได 

 

4. บทสรุป 

 การนับจำนวนไขหนอนไหมพันธุพื ้นบานเปนสิ่งจำเปน

มาก เนื ่องจากอัตราหนอนไหมฝกตัวที ่เหมาะสมกอนสง

ต อไปยังเกษตรกรมีอัตราสวนที ่ 1: 20000 ฟอง เปน

มาตรฐานที่ทางศูนยหมอนไหมตองทำหนาที่ควบคุมกอนสง

ตอไปยังเกษตรกรผูเลี้ยง เนื่องจากมีผลตอการเจริญเติบโต

และฝกตัวเปนหนอนไหมที่มีคุณภาพ ดังนั้นการนับจำนวน

ไขไหมดวยการประมวลผลภาพโดยใชการแบงสวนรูปภาพ

โดยใชอ ัลกอริทึม Watershed ใน OpenCV Python ซึ่ง

เปนเทคนิคที่ใชกันแพรหลายในการแบงสวนภาพซึ ่งเปน

ไลบรารี ่โอเพนซอรส สอดคลองกับ A.S. Kornilov และ 

Safonov [7] กลาววา Watershed อัลกอริทึมเปนเทคนิคท่ี

ใชกันอยางแพรหลายในการแบงสวนภาพแบบโอเพนซอรส 

ที ่เหมาะสำหรับการแบงสวนภาพ 2 มิติและ 3 มิติ ซึ ่งใช

หนวยความจำมากในการประมวลผลโดยเฉพาะภาพที ่มี

ขนาดใหญและเวลาในการประมวลผลมาก ในงานวิจัยนี้ได

ผ ส ม ผ ส าน ว ิ ธ ี  Distance Transform [21] แล ะ  ว ิ ธี  

Thresholding [22]ซึ่งเหมาะสำหรับภาพที่มีการซอนทับกัน

และมีร ูปทรงที ่แตกตางก ันไปสอดคล องกับ Chuanpit 

Mungkala [8] ที่ ได  ใช อ ัลกอร ิท ึม Watershed เพ ื ่อลด

ขอผิดพลาดในการแบงสวนภาพถายทางการแพทยดวยการ

เปลี่ยนแปลงของลุมน้ำ ดวยวิธี Thresholding [20] วิธีการ

แบงบรรทัด และวิธีการสรางรูปรางแบบแอคทีฟ  

  ผลจากการว ิจ ัยน ี ้สามารถช วยให ผ ู ปฏ ิบ ัต ิหนาที่  

ประหยัดเวลาและมีความถูกตอง ในการนับจำนวน ซึ่งจาก

การศึกษาดังกลาวเปนองคความรูท่ีมีประโยชน และสามารถ

นำไปพัฒนาเปนแอปพลิเคชันเพื่ออำนวยความสะดวกใน

การนับจำนวนไขไหม หรือพัฒนาเปนนวัตกรรมเครื่องนับ  

ไข  ไหมพร อมก ับแอปพลิเคชันควบค ุมการทำงานใน         

การแสดงผลไดตอไป โดยการศึกษานี้พบวายังมีปญหาคือ 

รูปมีความซับซอนมาก หรือภาพมีมิติที่ลึกทำใหการแปลงภาพ

ไมไดผลดีเทาที่ควร ผลการวิจัยพบวาคาเฉลี่ยความถูกตองใน

การนับจำนวนไขหนอนไหมมีคาเฉลี่ย 71.32 จึงควรมีการศึกษา

เพิ ่มเติมเพื ่อใหค าความเชื ่อมั ่นมีค าเฉลี ่ยสูงขึ ้นและเกิด    

ความแมนยำในการนับจำนวนมากยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

รานกรณีศึกษาเปนวิสาหกิจขนาดยอมที่เปนผูผลิตและจำหนายลูกชิ้น จากการศึกษาสภาพปจจุบันดวยการเก็บ

ขอมูลของเสียดวยเครื่องมือคุณภาพ พบวารานกรณีศึกษามีอัตราสวนของเสียเกิดขึ้นในกระบวนการผลิตกอนปรับปรุง คิดเปน

รอยละ 3.92 ซึ่งสงผลใหเกิดตนทุนผลิตสูงขึ้น ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อลดอัตราสวนของเสียในกระบวนการผลิต

ลูกชิ้น โดยเริ่มจากการคัดเลือกหัวขอปญหาที่มีความสำคัญดวยหลกัการวิเคราะหขอบกพรองและผลกระทบ และหลักการของ

พาเรโต ซึ่งไดคัดเลือกปญหาจากลักษณะของเสีย 2 ลักษณะ ไดแก 1) ลูกชิ้นไมกลม และ 2) ลูกชิ้นติดกัน จากนั้นผูวิจัยจงึได

ทำการวิเคราะหเพ่ือหาสาเหตุที่ทำใหเกิดของเสียโดยการประยุกตใชแผนผังกางปลาและระดมสมองกับรานกรณีศึกษา พบวา

สาเหตุหลักที่ทำใหเกิดของเสีย คือ 1) การปรุงสวนผสมผิด และ 2) การไมมีระบบกระจายลูกชิ้นซึ่งทำใหลูกชิ้นติดกัน ดังนั้น

ผูวิจัยจึงไดดำเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตลูกช้ิน โดยการทำมาตรฐานการปรุง การตวง และจัดหาอุปกรณการตวง และ

จัดทำระบบน้ำวนเพ่ือใหลูกชิ้นกระจายตัว โดยผลหลังดำเนินการปรับปรุง พบวาอัตราสวนของเสียในการผลิตลูกชิ้นลดลงรอย

ละ 2.14 ซึ่งคิดเปนรอยละ 54.59 เมื่อเทียบกับอัตราสวนของเสียของลูกชิ้นกอนการปรับปรุง 

 

คำสำคัญ : การปรับปรุงการผลิต, เครื่องมือคุณภาพ, การวิเคราะหขอบกพรองและผลกระทบ, อาหารแปรรูป 
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Abstract 

 

The case study is a small enterprises who is a manufacturer and distributor of meatballs. In the 

present study, the data of defects were collected using quality tools. It was discovered that there is a defect 

rate occurring in the production process prior to improvement, which was calculated at 3.92 percent, 

thereby resulting in higher production costs. Therefore, the objective of this research is to reduce defect 

rate in the meatball production. Selecting important problems using Failure Mode and Effects Analysis and 

Pareto. The problems were selected based on characteristics of defects, with two identified: 1) the 

meatballs are not round, and 2) the meatballs are connected together. Afterwards, the researchers used 

fishbone diagrams and engaged in brainstorming sessions to analyze and identify the causes of the 

problems. The main causes of the defects were identified as: 1) incorrect seasoning of ingredients, and 2) a 

lack of a meatball distribution system, resulting in the meatballs sticking together. Consequently, the 

researchers proceeded to improve the meatball production by standardizing seasoning, measurement, and 

procuring measuring equipment, as well as establishing a circulation system for distributing meatballs. After 

the improvement process, it was discovered that the defect rate in meatball production decreased by 2.14 

percent, representing a reduction of 54.59 percent compared to before the improvements. 

 

Keywords : Production improvement, QC Tools, Failure Mode and Effects Analysis, Processed food 

 

1. บทนำ 

 ปจจุบันอุตสาหกรรมอาหารของไทยมีแนวโนมขยายตัว

เพ่ิมขึ้น โดยขอมูลจากกรมเจรจาการคาระหวางประเทศ [1] 

พบวาในพ.ศ. 2567 ประเทศไทยมีการสงออกสินคาประเภท

อาหารเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะกลุมอาหารแปรรูปและพรอมทาน

ที่คาดวาจะมีการมูลคาการจำหนายเพิ่มขึ้นรอยละ 3-4 ตอป 

[2] การขยายตัวอยางรวดเร็วนี้จึงสงผลตอความสามารถใน

การแขงขันของผูดำเนินธุรกิจอาหาร การควบคุมคุณภาพ

การผลิตเปนอีกหนึ่งปจจัยท่ีชวยลดตนทุนการผลิตและสราง

ไดเปรียบในการแขงขันได 

 ผลิตภัณฑที่ไดจากการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรนั้น

ม ีมากมาย เช น ไส กรอก หมูยอ เส น แปง  ฯลฯ โดย

ผลิตภัณฑที่เปนที ่นิยมอีกประเภท คือ ลูกชิ ้น เนื ่องจาก

ล ูกช ิ ้นสามารถนำไปประกอบอาหารได หลากหลาย 

รับประทานไดสะดวก และมีราคาถูก จึงทำใหมีจำนวน

ผูประกอบการรายยอยที่ผลิตลูกชิ้นมีมากขึ้น ซึ่งสงผลตอ

การแขงขันทางธุรกิจตามมา 

 รานกรณีศึกษาเปนวิสาหกิจขนาดยอมดำเนินธุรกิจ

เกี่ยวกับการผลิตและจำหนายลูกชิ้น โดยมีกำลังการผลิต

ประมาณ 600-800 กิโลกรัม/วัน จากการศึกษา พบวามี

อัตราสวนของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิต โดยเฉลี่ยรอย

ละ 3.92 หรือประมาณ 30 กิโลกรัม/วัน สงผลทำใหเกิด

ตนทุนผลิตสูง ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อลด

อัตราสวนของเส ียในกระบวนการผลิตลูกชิ ้นของร าน

กรณีศึกษา ซึ่งเปนการลดตนทุนการผลิต สงผลตอศักยภาพ

ในการแขงขันทางธุรกิจเพื่อความอยูรอดและใหเกิดความ

ยั่งยนืตอไป 

 

2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 การลดของเสียเปนหนึ่งในวิธีการการลดความสูญเปลา 

7 ประการ [3] ถือเปนการปรับปรุงหรือเพ่ิมประสิทธิภาพใน

กระบวนการผลิต จากการทบทวนงานวิจัยที่เก่ียวของ พบวา 

มีการแกปญหาของเสียจากกระบวนผลิตในหลากหลาย

อุตสาหกรรม เชน อุตสาหกรรมเกษตร เครื่องสำอาง ช้ินสวน

ยานยนต เป นต น อาท ิ น ิพนธ   มณีโชติ  และผจงจิต  
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พิจิตบรรจง [4] ไดประยุกตใชกิจกรรมกลุ มคุณภาพเพ่ือ

วิเคราะหสาเหตุของปญหาเพื่อลดของเสียในกระบวนการ

ผลิตยางแทง รวมทั ้งธเนศ รัตนวิไล และคณะ [5] ไดใช

เครื ่องมือคุณภาพแกปญหาโดยปรับปรุงสายพานลำเลียง

เพ่ือลดอัตราของเสียในการผลิตสบูกอน อีกทั้งอำนาจ อมฤก 

[6] ประยุกตใชเครื่องมือคุณภาพหาสาเหตุของปญหา โดย

การหามาตรฐานตั้งคาจิ๊กและคารวมศูนยของงาน ทำใหลด 

ของเสียในการผลิตชิ ้นสวนลดลงได นอกจากนี้ก ิตติชัย  

อธิกุลรัตน และคณะ [7] ไดประยุกตวิธวีิเคราะหขอบกพรอง

และผลกระทบ (Failure Mode and Effects Analysis: 

FMEA) เพ ื ่อค ัดเล ือกปญหาและลดของเส ียท ี ่ เก ิดใน

กระบวนการผลิตเสาไฟฟา 

 อยางไรก็ตามยังมีงานวิจัยที่เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต

โดยการลดของเสียในอุตสาหกรรมอาหาร เชน งานวิจัยของ

ติรัสกร เขมาสิทธิ์ และรณินทร กิจกลา [8] การประยุกตใช

ว ิธ ีการซิกซซ ิกมาดวยขั ้นตอน DMAIC มาแกไขปญหา 

ของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตไสกรอกที่ไมไดขนาด

และงานว ิจ ัยของเนติ  ว ัชระโชต ิพ ิมาย และร ุ  งฉ ัตร  

ชมภูอินไหว [9] ไดประยุกตใชขั ้นตอน DMAIC และการ

ออกแบบการทดลองเพื่อหาปจจัยที่เหมาะสมในการแชผัก 

เพื ่อลดของเสียในกระบวนการผลิตผักแชแข็ง นอกจากน้ี

ฉัตรพล พิมพา และคณะ [10] ลดของเสียในกระบวนการ

ผลิตขาวตู ซึ่งเปนการแปรรูปจากผลผลิตทางการเกษตรโดย

ใชเครื่องมือคุณภาพ เชน แผนภาพกางปลาเพื่อวิเคราะหหา

สาเหตุ และสรางเครื ่องจักรเพื ่อใหผลิตภัณฑตรงตาม

มาตรฐานที่กำหนด อีกทั้งสุกิต แซวอง [11] ไดประยุกตใช

แนวทางคิวซีสตอรี่ซึ ่งเปนการควบคุมภาพเพื ่อลดสัดสวน

ของเสียในการผลิตอาหารกุงลงได 

 ดังนั้นงานวิจัยนี ้จึงประยุกตใชเครื่องมือคุณภาพเพื่อ

นำมาปรับปรุงกระบวนการผลิตและลดอัตราของเสีย ซึ่งถือ

เปนความสูญเปลาในกระบวนการผลิตลูกชิ ้นของราน

กรณีศึกษา ดังแสดงในหัวขอถัดไป 

 

3. ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 

 งานวิจัยนี้มีขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 5 ขั้นตอน เพื่อ

แกปญหาและลดอัตราของเสียในกระบวนผลิตลูกชิ้น ดัง

แสดงในรูปที่ 1 

 
 

รูปที่ 1 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย 

 

4. ผลการดำเนินงานวิจัย 

4.1 การศึกษาสภาพปจจุบัน 

 ผูวิจัยไดศึกษาและเก็บขอมูลในกระบวนการผลิตลูกชิ้น

แหงหนึ ่งในวิสาหกิจขนาดยอม พบวามีขั้นตอนการผลิต  

7 ขั ้นตอน จากนั้นจึงประยุกตใชแผนตรวจสอบ (Check 

Sheet) เพื ่อตรวจหาลักษณะของเสียที ่เกิดขึ ้นในแตละ

ขั้นตอนของกระบวนการผลิตลูกชิ้น พบวามีลักษณะของเสีย

เกิดขึ้นทั้งหมด 8 ลักษณะ ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ลักษณะของเสียท่ีเกิดในกระบวนการผลิตลูกชิ้น 

ขั้นตอน 

ลักษณะของเสีย 

ลูก
ชิ้น

ไม
กล

ม 

เน
ื้อไ

มล
ะเ

อีย
ด 

ผิว
ลูก

ชิ้น
ไม

สว
ย 

ลูก
ชิ้น

ติด
กัน

 

เน
ื้อแ

ฉะ
 

ลูก
ชิ้น

ไม
สุก

 

สว
นผ

สม
ไม

เข
ากั

น 

ลูก
ชิ้น

ไม
แห

ง 
1. การเตรียม

วัตถุดิบ 
- - - - - - - - 

2. การบด

เนื้อ 
- √ - - √ - - - 

3. การปรุง

สวนผสม 
- - - - √ - √ - 

4. การปน

ลูกชิ้น 
√ - √ √ - - - - 

5. การตม

ลูกชิ้น 
- - - - - √ - - 

6. การผึ่งลม

ลูกชิ้น 
- - - - - - - √ 

7. การบรรจุ

ถุงลูกชิ้น 
- - - - - - - - 
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4.2 การคัดเลือกหัวขอปญหา 

 จากการตรวจหาลักษณะของเสียในกระบวนผลิตลูกช้ิน

ดวยแผนตรวจสอบ พบวามีจำนวนลักษณะของเสีย 8 

ลักษณะ ซึ่งเปนปญหาที่มีความสำคัญที่แตกตางกัน ดังนั้น

งานวิจัยนี้ตองคัดเลือกหัวขอปญหาที่สำคัญและตองแกไข

อยางเร งด วนก อน จ ึงได ประยุกต ใช ว ิธีการวิเคราะห

ข  อบกพร  อ งและผลกระทบ (FMEA) โดยคำน ึ ง ถึ ง

องคประกอบ 3 ประการ คือ 1) ความรุนแรงของปญหา (S)  

2) ความถี่ในการเกิดปญหา (O) และ 3) ความเปนไปไดใน

การแกปญหา (D) เพื่อนำมาหาคาคะแนนลำดับความเสี่ยง 
(Risk priority number: RPN) ใชเพื่อคัดเลือกหัวขอปญหา 

โดยมีเกณฑดังแสดงในตารางที่ 2-4 
 

ตารางที ่2 เกณฑการประเมินความรุนแรงของปญหา (S) 

 

ตารางที่ 3 เกณฑการประเมินความถี่ในการเกิดปญหา (O) 

 

ตารางที ่  4 เกณฑการประเมินความเปนไปได ในการ

แกปญหา (D) 

 เมื่อไดเกณฑประเมินขางตนแลว จึงนำไปใหผูที ่มีสวน

เกี่ยวของ 3 คน ไดแก เจาของรานกรณีศึกษา หัวหนางาน 

และพนักงาน ประเมินและหาคา RPN [12] ดังสมการที่ 1 
  

                             RPN=S×O×D                          (1) 
  

 เมื่อไดคะแนน RPN จากผูประเมินทั้ง 3 ทาน จากนั้นจึง

นำคะแนนมาหาคาเฉลี่ย ดังแสดงในตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 คะแนนเฉลี่ยของคา RPN ที่ไดจากการประเมิน  

ลักษณะของเสีย 
เจาของ

ราน 

หัวหนา

งาน 

พนัก

งาน 

คะแนน 

เฉลี่ย 

1. ลูกชิ้นไมกลม 64 64 64 64 

2. เนื้อไมละเอียด 8 3 4 5 

3. ผิวลกูชิ้นไม

สวย 
8 8 12 9.33 

4. ลูกชิ้นติดกัน 48 64 64 53.33 

5. เนื้อแฉะ 3 3 3 3 

6. ลูกชิ้นไมสุก 4 8 8 6.66 

7. สวนผสมไม

เขากัน 
3 6 6 5 

8. ลูกชิ้นไมแหง 4 6 6 5.33 

 

 จากตารางที่ 5 แสดงคะแนนเฉลี่ยของคา RPN ที่ไดจาก

ประเมินของผูที่เกี่ยวของ 3 คน แสดงถึงลำดับความสำคัญ

ของป ญหาของเส ียที ่ เก ิดข ึ ้น เพ ื ่อค ัดเล ือกปญหาที่

ความสำคัญและตองดำเนินการแกไขกอน จึงตองประยุกตใช

หลักการของพาเรโตมาคัดเลือกปญหา ดังแสดงรปูที่ 2 

 

 

เกณฑ คะแนน 

มีผลกระทบตอของเสียมากทีสุ่ด 4 

มีผลกระทบตอของเสียมาก 3 

มีผลกระทบตอของเสียปานกลาง 2 

มีผลกระทบตอของเสียนอย 1 

เกณฑ คะแนน 

เกิดขึ้นทุกวันที่ผลติ (ทุกรอบการผลิต) 4 

เกิดขึ้นบอยครั้ง (ทุกสัปดาห) 3 

ไมคอยเกิด (มากกวา 1 สัปดาห) 2 

เกิดขึ้นนอย (มากกวา 1 เดือน) 1 

เกณฑ คะแนน 

ใชระยะเวลาในการแกปญหานอยมี

ความซับซอนของปญหานอย 
4 

ใชระยะเวลาในการแกปญหานอยมี

ความซับซอนของปญหามาก 
3 

ใชระยะเวลาในการแกปญหามากมีความ

ซับซอนของปญหานอย 
2 

ใชระยะเวลาในการแกปญหามากมีความ

ซับซอนของปญหามาก 
1 
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รูปที่ 2 การจัดความสำคัญของปญหาดวยพาเรโต 

 

 จากการประยุกตใชหลักการของพาเรโต สามารถหา

ลำดับความสำคัญของลักษณะของเสียท่ีอยูในระดับไมเกิน

รอยละ 80 ได 2 ลักษณะปญหา ไดแก 1) ลูกชิ้นไมกลม และ

2) ลูกชิ้นติดกัน ซึ่งมีลักษณะของเสียแสดงในรูปท่ี 3  

 

 
 

รูปที่ 3 ลักษณะลูกชิ้นไมกลม และลูกชิ้นติดกัน 
 

4.3 การวิเคราะหสาเหตุของปญหา 

จากการประยุกตใชหลักการของพาเรโตในการคัดเลือก

หัวขอปญหา มีลักษณะของเสียที่ตองดำเนินการแกปญหา 

ไดแก 1) ลูกชิ้นไมกลม และ2) ลูกชิ้นติดกัน เพื่อหาสาเหตุ

ของปญหาผู วิจัยจึงประยุกตใชแผนภาพกางปลาในการ

วิเคราะหสาเหตุของท้ัง 2 ปญหา ดังแสดงในรูปที่  4-5 

 

 
 

รูปที่ 4  การวิเคราะหสาเหตุปญหาลูกชิ้นไมกลม 
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รูปที่ 5  การวิเคราะหสาเหตุปญหาลูกชิ้นติดกัน 

 

จากรูปที่ 4-5 เปนการวิเคราะหหาสาเหตท่ีุทำใหเกิดของ

เสียในกระบวนการผลิตลูกชิ้น พบวามีหลายสาเหตุที่ทำให

เกิดปญหาของเสีย ผูวิจัยจึงไดระดมสมองกับผูประเมินทั้ง 3 

คน เพื ่อหาวิธีการแกปญหาทั้ง 2 ปญหา ซึ่งไดอธิบายใน

หัวขอถัดไป 

4.4 การแกไขปญหา 

 จากการระดมสมองและวิเคราะหสาเหตุของปญหา 

ของเสียในกระบวนการผลิตลูกชิ ้น พบวามีสาเหตุหลัก  

2 สาเหตุ ที่ทำใหเกิดปญหา คือ การปรุงสวนผสมผิด และ 

ไมมีระบบกระจายลูกชิ้น ดังน้ันผูวิจัยและผูที่มีสวนเกี่ยวของ

จากรานกรณีศึกษาจึงไดรวมปรึกษาเพื่อหาแนวทางแกไข

ปญหาที่เกิดจากสาเหตุรากเหงา ทั้ง 2 ปญหา ดังนี ้

4.4.1 การแกไขปญหาที่ทำใหลูกชิ้นไมกลม 

 เนื ่องจากสาเหตุที่ทำใหลูกชิ ้นไม กลม คือ การปรุง

สวนผสมผิด ผูวิจัยจึงปรับปรุงดวยการทำมาตรฐานการปรุง

สวนผสม ทำมาตรฐานการตวง และจัดหาอุปกรณการตวง

สวนผสม ดังแสดงในตารางที่ 6

 
ตารางที่ 6 ขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือมาตรฐานการทำงานของการปรุงลูกชิ้น 

ขัน้ตอนการปฏิบัตงิาน (Work  Instruction) 

เร่ืองมาตรฐานการทำงานของการปรุงสวนผสมลูกชิ้น 

Page 

1/1 

จุดประสงค : เพื่อใหการปรุงสวนผสมลกูชิน้เปนมาตรฐาน 

ขั้นตอน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน ภาพประกอบ อุปกรณที่ใช 

1 นำเนื้อที่บดใสเครื่องบดจำนวน 55 กก.  

 

 

 

2 เปดเครื่องตีผสมเพ่ือใหเครื่องทำงาน 
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3 

 

 

 

 

ใสเครื่องปรุง 

1. ใสเกลือ0.5 กก. 

2.ใสกระเทียม 0.2 กก. 

3. ใสผงชูรส 0.3 กก. 

4. ใสผงกันบูด 0.3 กก. 

5. ใสพริกไทย 0.1 กก. 

6. ใสผงเหนียว 0.1 กก. 

7. ใสผงกรอบ 0.1 กก. 

8. ใสกลิ่นเนื้อ 0.4 กก. 

9. ใสดีน้ำตาล 0.7 กก. 

10. ใสซีอ้ิวดำ 0.2 กก. 

11. ใสแปง 5 กก. 

12. ใสน้ำแข็ง 5 กก. 

 

 

 
 

 

4 ปดเครื่องตผีสมเพ่ือใหเครื่องหยุด

ทำงาน 

  

5 เอาเน้ือที่ปรุงเสร็จออกจากเครื่อง 

 

4.4.2 การแกไขปญหาที่ทำใหลูกชิ้นติดกัน 

 เน่ืองจากสาเหตุทีท่ำใหลูกชิ้นติดกัน คือ การลูกชิ้นตกลง

จากเครื่องปนแลวลงไปกองในจุดเดียวกัน ผูวิจัยจึงปรับปรุง

ดวยการทำระบบกระจายลูกชิ้น โดยจัดทำจากปมน้ำเพื่อใช

ประโยชนจากแรงดันน้ำ ดันลูกชิ้นไมใหกองกันในบริเวณ

เดียวกัน ดังแสดงในรูปที่ 6 

 

 
 

รูปที่ 6 การทำระบบกระจายลูกชิ้น 

  

 การทำระบบน้ำวนจะทำใหลูกชิ้นไมติดกัน ลูกชิ้นไมตก

ลงกองตรงกัน จะทำใหการปนลูกชิ้นนั้นเกิดของเสียลดลง 

ชวยใหการทำงานเกิดความตอเนื ่อง สะดวก ปลอดภัย 

เพราะพนักงานไมตองคอยตักลูกชิ้นอยูตลอดเวลา และทำ

ใหพนักงานทำงานไดสะดวกมากขึ้น  

 

5. การสรุปผลการวิจัย 

จากการดำเนินการแกปญหา ผูวิจัยไดทำการติดตามผล

หลังจากไดดำเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตลูกชิ้น โดยมี

การดำเนินงาน ดังน้ี 1) ทำมาตรฐานการปรุงสวนผสม การ

ตวง และจัดหาอุปกรณการตวงสวนผสมที่เปนมาตรฐาน 2) 

จัดทำระบบน้ำวนเพื ่อกระจายลูกชิ ้น ซึ ่งภายหลังการนำ

มาตรการแกปญหาทั ้ง 2 ไปใช สามารถลดของเส ียใน

ลักษณะลูกชิ้นไมกลม และลูกชิ้นติดกัน  

 ทั้งน้ีผูวิจัยเก็บขอมูลกอน-หลังปรับปรุงตามรอบการผลิต

ลูกชิ้น (Batch) จำนวน 7 รอบการผลิต รอบละประมาณ 

700-800 กิโลกรัม โดยเก็บอัตราสวนของเส ียในแตละ
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ขั้นตอนของการผลิตลูกชิ้น จากนั้นจึงนำมาหาคาเฉลี่ยของ

อัตราสวนของเสีย ดังแสดงในตารางท่ี 7 

 

ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบอัตราสวนของเสียกอนปรับปรุง

และหลังปรับปรุง 

ขั้นตอน 

อัตราสวนของเสียเฉลี่ย 

ผลตาง กอน

ปรับปรุง 

หลัง

ปรับปรุง 

1. การเตรียมวัตถุดิบ 0 0 0 

2. การบดเนื้อ 0.25 0.24 0.01 

3. การปรุงสวนผสม  0.77 0 0.77 

4. การปนลูกชิ้น 1.95 0.81 1.14 

5. การตมลูกชิ้น 0.95 0.73 0.22 

6. การผึ่งลมลูกชิ้น 0.01 0.01 0 

7. การบรรจุถุงลูกชิ้น 0 0 0 

รวม 3.92 1.78 2.14 

 

 จากตารางที ่  7 พบวาอัตราสวนของเส ียเฉลี ่ยกอน

ปรับปรุง รวม คิดเปนรอยละ 3.92 เมื่อพิจารณาอัตราสวน

ของเส ียหล ังปร ับปรุงกระบวนการผลิตลูกช ิ ้น พบวา 

อัตราสวนของเสียคิดเปนรอยละ 1.78 ซึ่งลดลงจากเดิมคิด

เปนรอยละ 2.14  หรือสามารถลดอัตราสวนของเสียลง รอย

ละ 54.59  

 การแกไขปญหาลูกชิ้นไมกลมและลูกชิ้นติดกัน ซึ่งเกิด

จากสาเหตุ คือ การปรุงสวนผสมผิด และการไมมีระบบ

กระจายลูกชิ้น ซึ่งทำใหเกิดของเสียเกิดขึ้น ทางผูวิจัยจึงได

แกไขโดยการทำมาตรฐานการปรงุสวนผสม และจัดทำระบบ

น้ำวนเพ่ือกระจายลูกชิ้นแลว ซึ่งวธีิแกปญหาขางตนเปนการ

แกไขปญหาในขั้นตอนการปรุงสวนผสมและการปนลูกชิ้น 

โดยผลหลังการปรับปรุงอัตราสวนของเสียลดลงไดเกินครึ่ง

ของอัตราสวนของเสียกอนปรับปรุง ซึ่งเห็นไดวางานวิจัยนี้มี

การประย ุกต เคร ื ่ องม ือค ุณภาพเพ ื ่อนำมาปร ับปรุ ง

กระบวนการผลิตในอุตสาหกรรมอาหาร ซึ ่งสามารถลด

ปริมาณของเสียไดเชนกับงานของฉัตรพล พิมพา และคณะ 

[10]  

 การปร ับปร ุ ง โดยการลดอ ั ตราส  วนของเส ี ย ใน

กระบวนการผลิตลูกชิ้นไดสงผลตอการลดลงตนทุนการผลิต

ใหแกรานกรณีศึกษาซึ่งเปนวิสาหกิจขนาดยอมมีกำไรมาก

ขึ ้น มีความสามารถในการแขงขัน และตอบสนองความ

ตองการลูกคาไดมากขึ ้น ทำใหการดำเนินธุรกิจของราน

กรณีศึกษาอยูรอดและยั่งยืนตอไป 

 

6. ขอเสนอแนะ 

จากการปรับปรุงโดยการทำมาตรฐานการทำงาน โดย

การทำมาตรฐานการปรุงสวนผสมทำใหรานกรณีศึกษาลด

ปริมาณของเสียในกระบวนการผลิตลูกชิ้นลงได ดังนั้นหาก

วิสาหกิจขนาดยอมหรือผูประกอบการรายยอยที่ประยุกตใช

หรือสรางมาตรฐานการทำงานจะสงผลดีในการดำเนินธรุกิจ

ตอไป 

 

7. เอกสารอางอิง 

[1]  Department of Trade Negotiations, Summary 

of Thai products with export potential under 

FTA in January 2024, Nontaburi, Department 

of Trade Negotiations, 2024 (in Thai). 

[2]  Krungsri Research, Trends in the Food and 

Beverage Industry 2024-26 (Ready-to-Eat 

Industry), Bangkok, Krungsri Research, 2024 (in 

Thai). 

[3]  M. H. A. Soliman, The Seven Deadly Wastes 

and How to Remove Them from Your 

Business: The Heart of the Toyota Production 

System (2rd ed.). Boston, Personal-lean.org, 

2020.  

[4] N. Maneechot and P. Pijitbanjong, “Defect 

Reduction in Standard Thai Rubber Production 

Process,” Thai Industrial Engineering Network 

Journal, vol. 5, no. 1, pp. 66–74, Jun. 2019 (in 

Thai). 

[5]  T. Ratanawilai, S. Baraheng, and S. Jirasatitsin, 

“Reduction of Defect Rate in Bar Soap 

Manufacturing Process,” RMUTP Research 

Journal, vol. 17, no. 1, pp. 52–66, Jun. 2023 (in 

Thai). 



 

 
วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     45 

 

[6]  A. Amaluk, “Defect Reduction in Machine Parts 

Production Processes : A Case Study of 

Supreme Precision Manufacturing Co.,Ltd.,” 

Thai Industrial Engineering Network Journal, 

vol. 5, no. 1, pp. 36–48, Jun. 2019 (in Thai). 

[7]  K. Athikulrat, S. Jangruxsakul, and J. 

Plychumpol, “Application of Failure Mode and 

Effects Analysis to Reduce Wastes Power Pole 

Production Process,” Engineering and 

Technology Horizons, vol. 38, no. 3, pp. 63–76, 

Sep. 2021 (in Thai). 

[8]  T. Khemasit and R. Kijkla, “Reduce Waste from 

the Manufacture of Sausage with the 

Application DMAIC Case Study: Food 

industry,” Journal of Industrial Technology, 

vol. 11, no. 2, pp. 77-83, Dec. 2016 (in Thai). 

[9]  N. Watcharachotpimai and R. Chompu-inwai, 

“Waste Reduction in Frozen Vagetable 

Production Using Six Sigma Technique,” 

Engineering Journal Chiang Mai University, vol. 

19, no. 2, pp. 23-33, Dec. 2012 (in Thai). 

[10]  C. Phimpha, B. P. Ponatong and S. Nannar, 

“Waste reduction in khao tu production 

process of agriproduct processing groups,” 

Industrial Technology Journal, vol. 7, no. 2, 

pp. 113-122, Dec. 2023 (in Thai). 

[11]  S. Saewong, “Reduction of defect rate in a 

shrimp feed process,” M.S. Thesis, Department 

of Industrial Management Engineering, Prince 

of Songkla University, Songkhla, 2010 (in Thai). 

[12]  K. Ploypanichcharoen, Failure mode and 

effect analysis, Bangkok: TPA Publishing, 2007 

(in Thai). 

 
  

 



 
 

วารสารวชิาการคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภฏัเทพสตร ี

ปที่ 19 ฉบับที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2567                                                                                     46 
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สารบรรณอิเล็กทรอนิกส : กรณีศึกษา องคการบริการสวนตำบล 
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บทคัดยอ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคในการปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานเพื่อลดขั้นตอนในการติดตอราชการ ขององคการ

บริการสวนตำบลตัวอยาง ซึ่งปจจุบันมีขั้นตอนในการติดตอมากถึง 21 ขั้นตอน ใชระยะทาง 3,091 เมตร โดยเสียเวลาในการ

ติดตอราชการจนแลวเสร็จ 176 นาที ผูวิจัยเริ่มตนการเก็บขอมูลดวยแผนภูมิการไหล โดยเลือกหนวยงานกองชาง เปน

หนวยงานกรณีศึกษาพบวาขั้นตอนการใหบริการแบงเปนการปฏิบัติงาน 7 ขั้นตอน การเคลื่อนยาย 9 ขั้นตอน การรอคอย 2 

ขั ้นตอน การตรวจสอบ 2 ขั้นตอน และการจัดเก็บ 1 ขั ้นตอน จากการสังเกตขั้นตอนการใหบริการพบวาขั ้นตอนการ

เคลื่อนยายมีมากกวาขั้นตอนการปฏิบัติงานอยู 2 ขั้นตอน ซึ่งอาจจะเปนสาเหตุที่ทำใหการรับบริการของประชาชนเกิดความ

ลาชา ผูวิจัยเลือกใชเครื่องมือควบคุมคุณภาพในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาพบวาขั้นตอนการใหบริการประชาชนในการ

ติดตอราชการและระบบงานสารบรรณ ขององคการบริหารสวนตำบลเมืองใหมเปนการใหบริการและระบบงานสารบรรณ

แบบเดิมที่ใชมาตั้งแตเปดทำการขาดการปรับปรุงพัฒนาใหมีความทันสมัย ใชเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H วิเคราะหเพ่ือ

กำหนดแนวทางการแกไข ผลการวิเคราะหเสนอใหมีการปรับปรุงขั้นตอนการใหบริการแบบเดิมมาเปนระบบศูนยบริการแบบ
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จุดเดียวเบ็ดเสร็จเพื่อนำงานที่ใหบริการทั้งหมดที่เกี่ยวของมารวมใหบริการอยูในสถานที่เดียวกัน ในลักษณะที่สงตองาน

ระหวางกันทันทีหรือเสร็จในขั้นตอนหรือเสร็จในจุดใหบริการเดียวเพ่ือใหการใหบริการมีความรวดเร็วข้ึนพรอมทั้งปรับปรุงงาน

สารบรรณแบบเดิมใหเปนระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสสำหรับหนวยงานภาครัฐ ผลการดำเนินงานสามารถลดขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานไดจาก 21 ข้ันตอน เหลือ 9 ข้ันตอน ลดลง 12 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 57.14 ลดระยะทางในการติดตอราชการได

จาก 3,091 เมตร เหลือ 0 เมตร คิดเปนรอยละ 100 และลดเวลาในการติดตอราชการไดจาก 176 นาที เหลือ 47 นาที ลดลง 

129 นาที คิดเปนรอยละ 149.29 
 

คำสำคัญ : ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส, แผนภูมิการไหล, เครื่องมือควบคุมคุณภาพ    
 

Abstract 

The objective of this research is to enhance the workflow, aiming to minimize the steps involved 

in accessing government services provided by the sub-district administration organization in the example 

province. Presently, 21 steps are covering a distance of 3,091 meters, and it takes 176 minutes to complete 

the service contact process. The research commenced with a flowchart analysis, focusing on the 

Department of Public Works as a case study unit. The observation revealed that the service process 

comprises 7 steps in the workflow, 9 steps in transportation, 2 steps in waiting, 2 steps in checking, and 1 

step in storage. It was noted that transportation steps outnumber the workflow steps by 2 steps, potentially 

causing delays in public service. Quality control tools were employed to analyze the root causes of the 

problem. It was discovered that the service process for contacting the government and the document 

system of the sub-district organization are traditional and have not been updated since its establishment, 

lacking modernization. Using the 5W1H questioning technique, an analysis was conducted to determine 

corrective measures. The results propose improvements to transform the traditional service process into a 

centralized service center, consolidating all related services into one location. This includes immediate task 

delegation or completion at a single service point to expedite service delivery. Furthermore, the traditional 

document workflow is proposed to be transformed into an electronic document system for public agencies. 

The outcomes of the research indicate a reduction in the service process steps from 21 steps down to 9 

steps, a decrease of 12 steps, accounting for 57.14%. Additionally, there is a reduction in the distance for 

contacting government officials from 3,091 meters to 0 meters, accounting for 100%. The time for contacting 

government officials has decreased from 176 minutes to 47 minutes, a decrease of 129 minutes, equivalent 

to 149.29%. 
 

Keywords: Electronic Document System, Flowchart Analysis, Quality Control Tools 

 

1. บทนำ 

 รัฐบาลตองการผลักดันใหหนวยงานภาครัฐพัฒนา

ระบบงานสูการบริหารงานแบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อพัฒนา

ความสามารถในการทำงานขององคการ ทำใหระบบงานสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกสถูกนำมาใชงานในองคการตาง ๆ อยาง

แพรหลายในปจจุบัน ขอดีของการใชระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส เชน ประหยัดเวลา, ลดความซับซอนของงาน

เอกสาร, ใชงานงายไมยุงยาก, สามารถทำงานไดทุกท่ี และ

ประชาชนเขาถึงได สารบรรณอิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 

1) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส: ทำหนาที่สนับสนุนงาน
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ดานสารบรรณทั้งหมด มีรูปแบบรับสงเอกสาร บริหารการ

เดินหนังสือ และการลงรับทราบเอกสารภายในหนวยงาน

ราชการ และ 2) ระบบจัดเก็บและคนหาเอกสาร: การ

บริหารจัดการเอกสารภายในหนวยงาน, การจัดเก็บ, การจัด

ระเบียบ และการสืบคนเอกสารอิเล็กทรอนิกสทุกประเภท

มาพรอมระบบควบคุมสิทธิ์ในการดูเขาถึงเอกสารตามลำดับ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ วสุธาทิพย จงจิตต [1] ศึกษา

ประส ิทธ ิผลที ่ เก ิดขึ ้นจากการใชงานระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Document System: e-Doc) 

ของคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล พบวาการใชดานการ

วัดประสิทธผิล, ดานคุณภาพระบบ, ดานคุณภาพขอมูล และ

ดานคุณภาพบริการ จากผู ใชงานระบบสังกัดสำนักงาน

คณบดี สำนักงาน, ผูอำนวยการโรงพยาบาล และภาควิชา/

ศูนย/สถาน ซึ่งดานคุณภาพระบบจัดอยูในระดับปานกลาง

โดยผูใชงานระบบทั้ง 3 สังกัดงาน มคีวามคิดเห็นแตกตางกัน

เนื่องจากระบบสามารถชวยอำนวยความสะดวก รวดเร็ว 

เมื่อเทียบกับการทำงานแบบเดิมในรูปแบบเอกสาร แตอยู

ในชวงเริ่มตนทำใหการสื่อสาร และการสรางความรูความ

เขาใจยังไมท่ัวถึงและเพียงพอกับผูใชงานระบบ ควรเพิ่มชอง

ทางการติดตอแกไขปญหาหร ือสอบถามในขอสงสัยา

ข อเสนอแนะควรพัฒนาใหการทำงานงายข ึ ้น พ ัฒนา

บ ุคลากรให ม ีการบร ิหารจ ัดกาด านระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานให

บรรลุเปาหมาย 

 องคการบริหารสวนตำบลกรณีศึกษาเปนองคการบริหาร

สวนตำบลอยูในของอำเภอราชสาสน โดยมีหมูบานในความ

รับผิดทั้งหมด 9 หมูบาน ดังแสดงในรูปที่ 1  
 

 
 

รูปที่ 1 แผนท่ีองคการบริหารสวนตำบล [2] 

 จากรูปที่ 1 องคการบริหารสวนตำบล ตั้งอยูเลขที่ 199 

ในพื ้นท่ีหมูที ่ 6 มีสวนงานในความรับผิดชอบเพื่อใหการ

บริการประชาชน ทั้งหมด 5 สวน ประกอบดวย สำนักปลัด, 

กองชาง, กองคลัง, กองศึกษาและวัฒนธรรม และกอง

สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ปจจุบันการติดตอเพ่ือใชบริการ

ของประชาชนในพื้นที่ องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง

ยังใหการบริการในรูปแบบเดิมซึ่งตองเดินทางมารับบริการ 

ณ ที่ทำการขององคการบริหารสวนตำบล ซึ่งตองเสียเวลาใน

การเดินทาง การเตรียมเอกสาร และข้ันตอนการรับบริการที่

ต องผ านทั ้งการตรวจสอบเอกสาร และการเด ินไปหา

หนวยงานที่ตองการ เนื่องจากหนวยงานมีที่ตั้งอยูคนละจุด 

ทำใหประชาชนผูมาใชบริการบางคนตองเสียเวลาทั้งวันใน

การรับบริการเนื่องจากมีพื้นที่ไกลจากจุดท่ีตั้ง 

 งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อปรับปรุงกระบวนการ

ปฏิบัติงานเพื่อลดขั้นตอนในการใหบริการประชาชนดวยการ

ใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

 

2. ทฤษฎีและวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 

2.1 แผนภูมิการไหล [3] 

 แผนภูมิกระบวนการไหล เปนแผนภูมิที่นำมาใชเพื่อทำ

การเก็บขอมูลและวิเคราะหขั้นตอนการไหล (Flow) ของ

กระบวนการทำงาน ที่เคลื่อนไปในกระบวนการพรอมกับ

กิจกรรมตาง ๆ โดยใชสัญลักษณมาตรฐาน 5 สัญลักษณ ที่

ถูกกำหนดโดยสมาคมวิศวกรรมเครื่องกลของอเมริกาโดย 

แบงกิจกรรมในวิธ ีการทำงานออกเปน 5 กลุ มใหญ ๆ        

ดังแสดงในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่ 1 สัญลักษณมาตรฐานการไหลของกระบวนการ 

สัญลักษณ ความหมาย 

 การปฏิบัติงาน (Operation) 

 การตรวจสอบ (Inspection) 

 การเคลื่อนยาย (Transportation) 

 การรอคอย (Delay) 

 การจัดเก็บ  (Storage) 

 

 จากตารางที่ 1 สัญลักษณของแผนภูมิการไหลจะใชใน

การบันทึกขอมูลกระบวนการอยางละเอียดเพื ่อใหผูวิจัย
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นำไปใชในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาตอไป สอดคลอง

งานวิจัยของ ยุทธณรงค จงจันทร  ปรับปรุงกระบวนการ

ผลิตชิ้นสวนไสเตา โดยใชแผนภูมิการไหลของกระบวนการ

ผลิตในการเก็บขอมูลขั้นตอนการผลิต วิเคราะหหาสาเหตุ

ของปญหาดวยเครื่องมือควบคุมคุณภาพแบบใหมเพ่ือใชเปน

ขอมูลในการกําหนดแนวทางการปรับปรุงแกไขดวยเทคนิค

การจัดสมดุลสายการผลิต (Line Balancing) โดยอาศัย

หลักการอีซีอารเอส (ECRS) ซึ่งสามารถลดจำนวนสถานีงาน

ได 2 สถานี คิดเปนรอยละ 22.22 ลดจํานวนพนักงานได 8 

คน คิดเปนรอยละ 38.09 ลดรอบเวลาการผลิตรวมได 1.71 

นาที คิดเปนรอยละ 14.39 เพิ่มกําลังการผลิตได 7,696 ชิ้น

ตอเดือน ประสิทธิภาพสายการผลิตเพิ่มขึ้นรอยละ 33.04 

และสามารถเพิ่มผลิตภาพการผลิตได 1.47 ชิ้น/ชั่วโมง/คน 

คิดเปนเพ่ิมขึ้นรอยละ 106.52 

2.2 ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส [4] 

 ระบบใหบริการรับสง หนังสือ จัดเก็บเอกสาร เพ่ือสงตอ 

สั่งการและลงนามในเอกสารหรือสงเขาระบบหนังสือเวียน ที่

ม ีการลงนาม ผานระบบดวยวิธ ีการทางอิเล็กทรอนิกส 

สามารถจำกัดสิทธ ิ ์ ในการเข าถ ึงเอกสาร รองรับการ

ปฏิบัติงานของผูใชงานไดพรอม ๆ กัน ใหบริการในรูปแบบ 

Software as a Service (SaaS) บนระบบ G-Cloud การใช

งานออนไลนล ักษณะ Web Application สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ศิริลักษณ หวังชอบ, วิจิตรา โพธิสาร, วาฤทธิ์ 

นวลนาง, สุวัฒน กลวยทอง และ ธงชัย เจือจันทร ศึกษา

แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนดวย

การใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส โดยแบงออกเปน 2 

แนวทางไดแก แนวทางการประยุกตใชงานระบบครอบคลุม 

3 องคประกอบ คือ ฮารดแวร ซอฟตแวร และบุคลากร และ

แนวทางการพัฒนาระบบ ไดแก ระบบจะตองสามารถ

แสดงผลผานทั้งเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณพกพาไดผล

การศึกษาพบวาคาเฉลี่ยประสิทธิผลโดยรวมอยูในระดับ 

มาก เมื่อพิจารณารายดานเรียงลำดับคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย ไดแก ดานคุณภาพระบบ ดานคุณภาพขอมูล และดาน 

คุณภาพบริการ 

2.3 แผนภาพกางปลา [5] 

 เป นแผนภาพแสดงความสัมพันธ ระหวางปญหาท่ี

ตองการแกไขกับสาเหตุที่ทำใหเกิดปญหา ซึ่งผู วิเคราะห

สามารถมองภาพรวมของปญหาและสาเหตุทั้งหมดไดงายขึน้ 

แผนภาพกางปลามีลักษณะคลายกับกางปลา โดยสวนหัว

ปลาจะแสดงปญหาที ่เกิดขึ ้น สวนกางปลาหลักจะแสดง

สาเหตุหลัก และกางปลายอยแสดงสาเหตุยอย ซึ่งการหา

สาเหตุหลักของปญหาจะใชหลักการของ 4M1E ไดแก 

พนักงาน (Man), เคร ื ่องจ ักรหรืออ ุปกรณ (Machine), 

ว ั ต ถ ุ ด ิ บ  (Material), ว ิ ธ ี ก า รทำง าน  (Method) และ

สภาพแวดลอม (Environment) สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ฐิติมา จันทึก, รัตนชัย ลวนศรี, สหัสวรรษ แกวรักษ และ

ยุทธณรงค จงจันทร พยายามลดรอบเวลาการปฏิบัติงานใน

กระบวนการผลิตกลองกระดาษลูกฟูก จากปญหาการ

เสียเวลาในการเดินจัดงาน ใชแผนภาพกางปลาวิเคราะห

ปญหา พบวาสาเหตุการเดินจัดงานลาชาเนื่องจากชิ้นงาน

วางอยูคนละสายการผลิตเสียเวลาในการคนหาเนื่องจากไมมี

การจัดระเบียบทำปายบงชี้ และการทำงานบางขั ้นตอนมี

ลักษณะใกลเคียงกันแตแยกขั้นตอน ใชหลักการ ECRS ใน

การรวมงานที่มีลักษณะใกลเคียงกันเขาดวยกัน และตัด

ขั้นตอนบางขั้นตอนออกดวยการยายชิ้นงานในรุนเดียวกันท่ี

อยูตางสายการผลิตใหมาอยูในบริเวณเดียวกัน จากนั้นทำ

ปายสัญลักษณกำหนดตำแหนงเพ่ือใหการมองไดงาย ผลการ

ปรับปรุงสามารถลดขั้นตอนการจัดงานได 3 ขั้นตอนตอรอบ

การทำงาน คิดเปนรอยละ 42.85 เวลาการทำงานตอรอบ

ลดลง 20 นาที ค ิดเปนลดลงรอยละ 30.76 พนักงานที่

ทำงานตอรอบลดลง 3 คน คิดเปนร อยละ 66.66 และ

สามารถสรางเอกสารทำงานมาตรฐานใหพนักงานได 

2.4 การวิเคราะหขอมูลดวย 5W1H [6] 

 วิธีการในการแกปญหาเชิงสรางสรรคดวยทักษะการ

คนหาคำตอบที่มีความหลากหลาย ของการแกไขปญหาใน

สถานการณท ี ่จำก ัด สามารถคัดเล ือกวิธ ีการได อยาง

เหมาะสม มีเหตุมีผลอีกทั้งยังสามารถอธิบายกระบวนการ

และผลกระทบที่เกิดจากการเลือกวิธีการแกไขในแตละ

ขั ้นตอนได โดยวิเคราะหผานลำดับขั ้นตอน 4 ขั ้นตอน

ประกอบดวย ว ิเคราะหข อม ูลและสาเหตุของป ญหา 

(Clarify) หาแนวคิดใหมในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 

(Ideate) นำแนวคิดมาประเมินและเลือกแนวคิดที ่แกไข

ปญหาไดด ีท ี ่ส ุด (Develop) แนวทางการแกไขปญหา 

(Implement) ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ยุทธณรงค    

จงจันทร, ศรินยา ประทีปชนะชัย และธนธัช มั ่นมงคล 

ศึกษาและหาแนวทางการเพิ่มผลผลิตในกระบวนการผลิต
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แปงตลับของบริษัทตัวอยางใหกลับมาผลิตใหไดตามความ

ตองการของลูกคาภายในเวลา 8 ชั่วโมง/วัน โดยใชหลักการ

ตั้งคำถาม 5W1H กำหนดแนวทางแกไขเพื่อปองกันการตก

หลนของปญหา แลวนำไปทำการปรับปรุงแกไขดวยเทคนิค

การออกแบบอุปกรณจับยึดผลการดำเนินงานพบวาหลังการ

ปรับปรุงชั่วโมงทำงานลดลงรอยละ 50 ลดพนักงานไดรอย

ละ 50 ผลิตภาพการผลิตเพ่ิมขึ้นรอยละ 299 

2.5 วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 เจนจิรา ว ิศพันธ และ กฤตภ แตสิร ิส ุข [7] ศ ึกษา

พฤติกรรมและประสิทธิภาพของการใชระบบงานสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสของผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยทักษิณเพื่อ

เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการใชงานระบบ โดยใชกลุม

ตัวอยางเปนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยฯ 295 คน 

คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงเทากับ 0.944 วิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียวแบบ One way ANOVA พบวาจุดแข็ง

ของระบบงานสามารถรับ-สง เอกสารไดสะดวกและรวดเร็ว 

ประหยัดเวลา งบประมาณ และพื้นที่ในการจัดเก็บเอกสาร 

อีกทั้งสามารถคนหาเอกสารไดงาย ขอเสนอแนะบุคลากร

ตองการใหเพิ่มระบบการแจงเตือนเอกสารเขา และรณรงค

ใหมีการใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสในทุกกระบวนการ 

ทุกหนวยงานในมหาวิทยาลัยปรับปรุงการคนหาเอกสารให

ง าย และสะดวก สามารถพัฒนา TSU Mobile App ให

สมบูรณและรองรับทุกระบบพรอมการแจงเตือน 

 กนกพิชญ ครุฑคง [8] ทำการศึกษาและเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจากการใชระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกสในศูนยอำนวยการสรางอาวุธใช

กลุมกลุมตัวอยาง 162 คน ดวยวิธีการเลือกกลุมตัวอยาง

แบบแบงชั้นภูมิ คาความเชื่อมั ่น 0.96 ผลการวิจัยพบวา 

ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจากการใช

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส อยูในระดับมากที่สุดทั้ง 5 

ดาน บุคลากรตอบสอบถามที่มีปจจัยสวนบุคคลตางกัน มี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

บุคลากรจากการใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ท้ัง

โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ความสัมพันธระหวาง

ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร

จากการใชระบบสารบรรณอิเล ็กทรอนิกสโดยรวม มี

ความสัมพันธกันในระดับสูง (r=0.824) อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ .01 

3. วิธีดำเนินงานวิจัย 

3.1 สำรวจสภาพปจจุบัน 

 ผูวิจัยสำรวจสภาพปจจุบันของการใหบริการประชาชน

ของเจาหนาที่แตละหนวยงานในองคการบริหารสวนตำบล

กรณีศึกษา โดยเริ่มจากการตรวจสอบแผนผังหนวยงานที่

เก่ียวของ ดังแสดงในรูปท่ี 2  

 

 
 

รูปที่ 2 แผนผังหนวยงานกรณีศึกษา  

 

 จากรูปที่ 2 พบวาในพื้นที่ขององคการบริหารสวนตำบล

มีการแยกหนวยงานตาง ๆ ตามพื้นที่การใชสอยโดยอาศัย

การความจำเปนในการใชพ้ืนที่ สำนักปลัดและกองคลังมีการ

ใชพื้นที่นอยจึงจัดใหอยูภายในตัวอาคารสำนักงานกองชาง

และกองศึกษาและวัฒนธรรมจะแยกออกมาจากตัวอาคาร

เนื่องจากมีความจำเปนในการใชพื้นที่สำหรับเด็กเล็กและ

การจอดรถสำหร ับกองชาง ส วนกองสาธารณสุขและ

สิ่งแวดลอม จะแยกออกออกจากพื้นที่ขององคการบริหาร

สวนตำบลหางออกไปทางทิศใตประมาณ 600 เมตร จาก

แผนผังขององคการบริหารสวนตำบลตัวอยางผู วิจัยเลือก

ศึกษาขั้นตอนการติดตองานของประชาชนกับหนวยงานกอง

ชางเนื่องจากมีหนวยงานที่แยกออกมาจากตัวอาคารแตตาม

ขั ้นตอนการปฏิบัติงานผูรับบริการตองเขาไปติดตอในตัว

อาคารกอนจากนั้นเจาหนาที่ผูรับผิดชอบตรวจเอกสารเสร็จ

จึงจะสงไปที่หนวยงานที่ตองการติดตอ ดังแสดงในรูปที่ 3 

  จากรูปที่ 3 แสดงแผนผังการไหลการมาติอตอราชการ

ของประชาชนขององคการบริการสวนตำบลตัวอยางผู วิจัย

เลือกกรณีศึกษาเปนประชาชนจากพ้ืนที่หมู 2 เน่ืองจากตาม

แผนที่เปนจุดที่ไกลจากที่ตั้งขององคการบริหารสวนตำบล
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ตัวอยางมากที่สุด โดยจากแผนภูมิการไหลสามารถสรุปได

ดังนี้ มีขั้นตอนการติดตอตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดกระบวนการ

ทั ้งหมด 21 ขั้นตอน ใชระยะทางไปทั้งหมด 3,091 เมตร 

และใชเวลาในการติดตองาน 176 นาท ีดังแสดงในรูปที่ 3 

 

แผนภูมิการไหลของกระบวนการผลิต   คน   วัสดุ  เครือ่งจักร   

ชื่อหนวยงาน: องคการบริหารสวนตำบล 

อำเภอราชสาสน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

สรุป 

สัญลักษณ วิธีปจจุบัน วิธีเสนอแนะ    ผลตาง 

กรรมวิธี: กระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกองชาง

ของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ องคการบริหาร

สวนตำบล 

การปฏบิัติการ           7   

การเคลื่อนยาย         9   

การรอคอย           2   

 วิธีปจจุบัน    วธิปีรับปรุง การตรวจสอบ           2   

ตำแหนงที่ตั้ง: องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง การเก็บรักษา            1   

ผูบันทึก: ยุทธณรงค        วันที ่ 17 มกราคม 2567 รวมระยะทาง (เมตร) 3,091   

ผูอนุมัติ: รองปลัดองอาจ   วันที ่17 มกราคม 2567 รวมเวลา (นาที) 176   

รายการ 
จำนวน 

(คน) 

ระยะทาง 

(เมตร) 

เวลา 

(นาที) 

สัญลักษณ 

      

1.จัดเตรียมเอกสารเพื่อการติดตอราชการ 

1 

0 20      
2.ตรวจสอบเอกสาร 0 10      
3.เดินทางจากที่พักถึง องคการบริหารสวนตำบล 1,500 30      
4.หาที่จอดรถ 0 5      
5.เดินไปที่กดบัตรคิว 15 2      
6.กดบัตรคิว 0 0.2      
7.เดินไปที่เกาอี้นั่งรอ 5 0.3      
8.นั่งรอเจาหนาที่เรียกตามบัตรคิว 0 10      
9.เดินไปที่เจาหนาที่ (เม่ือถึงคิวตามบัตรคิว) 6 0.5      
10.ยื่นเอกสารกับเจาหนาที ่ 0 0.5      
11.เจาหนาที่ตรวจสอบเอกสาร 0 5      
12.รับคำแนะนำจากเจาหนาที่ 0 2.5      
13.เดินไปหนวยงานกองชางที่จะติดตอตามคำแนะนำ 30 5      
14.ยื่นเอกสารกับหนวยงานกองชาง 0 0.4      
15.เดินไปที่เกาอี้นั่งรอ 5 0.3      
16.น่ังรอเจาหนาที่หนวยงานกองชางเรยีก 0 5      
17.เดินกลับไปที่เจาหนาที่ (เม่ือเจาหนาที่เรียก) 5 0.3      
18.ดำเนินการตดิตอขอยื่นเรื่องกอสรางอาคาร 0 30      
19.เดินกลับไปที่รถ 25 4      
20.เดินทางออกจากองคการบริหารสวนกลับบานพัก 1,500 30   

   

21.จัดเก็บเอกสาร 0 15      

รวม  3,091 176 7 9 2 2 1 

 

รูปที่ 3 แผนภูมิการไหลกระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกองชางของประชาชน 
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3.2 การวิเคราะหปญหา 

 จากปญหากระบวนการติดตอราชการของประชาชนใน

พื้นที่องคกรบริหารสวนตำบลตัวอยางมีหลายขั้นตอนและ

ใชเวลานานผ ู ว ิจ ัยเล ือกใช แผนภาพกางปลา ในการ

วิเคราะห ปญหาโดยอาศัยปจจัยที่อาจสงผลตอการเกิด

ปญหาจาก ดังแสดงในรูปที่ 4

 

 
 

รูปที่ 4 การวิเคราะหสาเหตุของปญหาดวยแผนภาพกางปลา 

 จากรูปที่ 4 การวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาพบวา

องคการบริการสวนตำบลตัวอยาง ขาดการพัฒนาระบบ

การใหบริการที่ทันสมัย เจาหนาที่ย ังคุ นเคยกับวิธีการ

ทำงานแบบเดิมไมอยากเปลี่ยนรูปแบบในการทำงาน อีกทั้ง

ผู บริหารที ่ผานมาไมมีนโยบายในการปรับปรุง ผู วิจัยจะ

นำไปวิเคราะหหาแนวทางการแกไขตอไป 
 

3.3 กำหนดแนวทางการแกไข 

 จากขอมูลในการวิเคราะหสาเหตุของปญหาการติดตอ

ราชการมีหลายขั ้นตอนและใชเวลานาน ผู ว ิจ ัยนำมา

กำหนดแนวทางในการแกไข ดวยการวิเคราะหขอมูลโดย

อาศัยเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H ขอมูลในการตั้งคำถาม

ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 การวิเคราะหเพ่ือกำหนดแนวทางการแกไขดวยเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H 

5W1H คําถาม-คําตอบ แนวทางการแกไข 

What (ตองการทําอะไร) ตองการปรับปรุงขั้นตอนการติดตอราชการของ อบต. ใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

แทนการทำงานแบบเดิมจัดสราง

แอปพลิเคชัน ใหประชาชนสามารถ

ใชบร ิการผานคอมพิวเตอร หรือ

โทรศัพทมือถือโดยไมตองเดินทาง

มาที่องคการบริหารสวนตำบล ผาน

การจัดอบรมใหความรู ท ั ้งระบบ

กอนการเริ่มปฏิบัติงาน 

Why (ทําไมตองทํา) เนื่องจากวิธีปจจุบันมีหลายขั้นตอนและใชเวลานาน 

Where (ทําที่ไหน) ที่ทำการองคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง 

Why (ทําไมตองทําที่นั้น) ปญหาเกิดขึ้นที่น้ัน 

Who (ใครเปนคนทํา) ทีมนักวิจัย บุคลากร และประชาชนในพื้นท่ี 

Why (ทําไมตองเปนคนนั้น) เปนผูไดรับผลกระทบจากปญหาโดยตรง 

When (ทําเมื่อไร) หลังจากกำหนดแนวทางการแกไขรวมกันเสร็จ 

Why (ทําไมตองทําตอนน้ัน) ใหผูไดรับผลกระทบมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

How (ทําอยางไร) ใชระบบการใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 

Why (ทําไมตองทําอยางน่ัน) เพื่อลดขั้นตอนและเวลาในการใชบริการของประชาชน 
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3.4 ดำเนินการปรับปรุงแกไข 

 ผลการกำหนดแนวทางการแกไขในตารางที่ 2 พบวา

การปรับปรุงขั้นตอนการทำงานควรนำระบบสารสนเทศมา

ใชในการพัฒนางานเพื่อลดขั้นการทำงาน และลดเวลาใน

การทำงาน โดยผู ว ิจ ัยและเจ าหนาผ ู ปฏ ิบ ัต ิงานของ

หนวยงานจึงมีแนวคิดจะนำระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

ผานแอปพลิเคชันมาใชควบคูก่ึงทดแทนระบบการใหบริการ

ประชาชนเพื่อลดขั้นตอน และลดเวลาในการติดตอ โดยมี

ลำดับการปรับปรุงตามขั้นตอนตอไปนี้ 

3.4.1 พ ัฒนาระบบสารสารบรรณอิเล ็กทรอน ิกสของ

องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง พัฒนาระบบโดยใช 

Google Sheet ซึ ่งเปนบริการของ Google Workspace 

มาเปนหลักในการพัฒนา มีการวิเคราะหและออกแบบ

ระบบงาน รวมถึงสิทธิของการเขาถึงขอมูลใหแตละระดับ 

และระบบการแจงเตือน ดังแสดงในรูปที่ 5  
 

 
 

รูปที่ 5 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสดวย Google Sheet 

 

3.4.2 ทำการจัดอบรมใหความรูกับเจาหนาผูรับผิดชอบแต 

ละหนวยงานเรื่องการใชระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส ดัง

แสดงในรูปที่ 6 

 

 
 

รูปที่ 6 การอบรมเจาหนาที่ผูรับผดิชอบในแตละหนวยงาน 

3.4.3 จัดประชุมทำความเขาใจกับประชาชนผูใชบริการ

พรอมใหความรูการเลือกใชบริการในรูปแบบการใหบริการ

แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ดังแสดงในรูปที่ 7 

 

 
 

รูปที่ 7 จัดประชุมทำความเขาใจรวมกับประชาชน 

 

 ผูวิจัยไดเลือกเมนูกองชางเปนบริการเกี่ยวกับการยื่นคำ

รองขอกอสรางอาคารมาทดลองใชงานเพื ่อนำขอมูลมา

วิเคราะหเปร ียบเทียบระหวางการใชระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสกับระบบการใหบริการแบบเดิม โดยจัด

ออกแบบสถานที่ใหบริการ ภายในองคการบริหารสวน

ตำบลแบบการใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One-Stop 

Service) โดยการนำงานที่ใหบริการทั้งหมดที่เกี่ยวของ มา

รวมใหบริการอยูในสถานที่เดียวกัน ในลักษณะที่สงตองาน

ระหว างก ันทันทีหร ือเสร็จในขั ้นตอนหรือเสร ็จในจุด

ใหบริการเดียว โดยมีจุดประสงคเพื ่อใหการใหบริการมี

ความรวดเร็วข้ึน ดังแสดงในรูปที่ 8 

 

 
 

รูปที่ 8 การใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 

 

 จากนั ้นผูวิจัยทดสอบการใหบริการของเจาหนาที่ตอ

ประชาชนในพื้นที ่ ๆ มาติดตอ พรอมทั ้งเก็บขอมูลดวย

แผนภูมิการไหล ดังแสดงในรูปที่ 9 
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แผนภูมิการไหลของกระบวนการผลิต   คน   วัสดุ  เครื่องจักร   

ชื่อหนวยงาน: องคการบริหารสวนตำบล 

อำเภอราชสาสน จังหวัดฉะเชิงเทรา 

สรุป 

สัญลักษณ วิธีปจจุบัน วิธีปรับปรุง 1 ผลตาง 

กรรมวิธี: กระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกอง

ชางการใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสรจ็ 

การปฏิบัติการ       7 8 เพิ่มขึ้น 1 

การเคลื่อนยาย       9 4 ลดลง 5 

การรอคอย           2 1 ลดลง 1 

วิธีปจจุบัน    วิธีปรับปรุง การตรวจสอบ       2 0 ลดลง 2 

ตำแหนงที่ตั้ง: องคการบริหารสวนตำบล การเก็บรักษา        1 0 ลดลง 1 

ผูบันทึก: ยุทธณรงค        วันที่  25 มกราคม 2567 รวมระยะทาง (เมตร) 3,091 3,036 ลดลง 55 

ผูอนุมัติ: รองปลัดองอาจ   วันที ่25 มกราคม 2567 รวมเวลา (นาที) 176 89.5 ลดลง 86.5 

รายการ 
จำนวน 

(คน) 

ระยะทาง 

(เมตร) 
เวลา 

(นาที) 

สัญลักษณ 

      

1.เดินทางจากที่พักถึง องคการบริหารสวนตำบล 

1 

1,500 30      
2.หาที่จอดรถ 0 10      
3.เดินไปที่กดบัตรคิว 15 3      
4.กดบัตรคิว 0 0.2      
5.เดินไปที่เกาอี้นั่งรอ 3 0.3      
6.นั่งรอเจาหนาที่เรียกตามบัตรคิว 0 0.2      
7.เดินไปที่เจาหนาที่ (เม่ือถึงคิวตามบัตรคิว) 3 0.3      
8.แจงความประสงคกับเจาหนาที่ 0 1      
9.เจาหนาที่เขาระบบ 0 1      
10.กรอกขอมูลของผูรับบรกิารขอยื่นเรื่องกอสรางอาคาร 0 10      
11.รับเอกสารการขออนุญาต 0 0.5      
12.เดินกลับไปที่รถ 15 3      
13.เดินทางออกจากองคการบริหารสวนกลับบานพัก 1,500 30      

รวม 1 3,036 89.5 8 4 1   

 

รูปที่ 9 แผนภูมิการไหลการใหบรกิารแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

 

 จากรูปที่ 9 แสดงแผนภูมิการไหลของการใหบริการ

แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ขององคกรบริหารสวนตำบล พบวา 

ขั ้นตอนการใชบริการลดลงจาก 21 ขั ้นตอน เหลือ 13 

ขั้นตอน ลดลง 8 ขั้นตอน คิดเปนรอยละ 38.09 ระยะทาง

ลดลงจาก 3,091 เมตร เหลือ 3,036 เมตร ลดลง 55 เมตร 

คิดเปนรอยละ 1.77% เวลาในการรับบริการลดลงจาก 176 

นาที เหลือ 89.5 นาที ลดลง 86.5 นาที คิดเปนรอยละ 

46.14% จากผลการดำเนินงานจะเห็นวาการปรับปรุง

กระบวนการใหบริการของเจาหนาที่สามารถลดเวลาในการ

ติดตอราชการของประชาชนไดคอนขางมาก ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานมีความกระชับขึ ้นดวยการนำระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสมาใหบริการประชาชนแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 

(One-Stop Service) แตยังมีระยะทางในการเดินทางสูง 

เนื่องจากประชาชนยังตองมาใชบริการที่องคกรบริหารสวน

ตำบลตัวอยางเหมือนเดิม ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที ่จะทำการ

ปรับปรุงครั้งที่ 2 ดวยการใชเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H 

เขามาชวยในการวิเคราะหปญหา เพื่อกำหนดแนวทางการ

แกไขจาก ดังแสดงในตารางที ่3   
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ตารางที่ 3 การวิเคราะหเพ่ือกำหนดแนวทางการแกไขดวยเทคนิคการตั้งคำถาม 5W1H ครั้งที่ 2 

5W1H คําถาม-คําตอบ แนวทางการแกไข 

What (ตองการทําอะไร) ตองการปรับปรุงขั้นตอนการติดตอราชการ ติดตองานราชการผานระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสโดยเลือกการใชงานผาน

แอปพลิเคชัน (Application) ที่บานพัก 

โดยไมตองเดินทางมาที่องคการบริหาร

สวนตำบลตวัอยาง 

Why (ทําไมตองทํา) ปจจุบันตองเดินทางมาติดตอที่ อบต. 

Where (ทําที่ไหน) ทำที่บาน 

Why (ทําไมตองทําที่นั้น) ไมอยากเดินทางมาที่ อบต. (ระยะทางไกล) 

Who (ใครเปนคนทํา) ทีมนักวิจัย บุคลากร และประชาชนในพื้นท่ี 

Why (ทําไมตองเปนคนนั้น) เปนผูไดรับผลกระทบจากปญหาโดยตรง 

When (ทําเมื่อไร) หลังจากกำหนดแนวทางการแกไขรวมกันเสร็จ 

Why (ทําไมตองทําตอนน้ัน) ใหผูไดรับผลกระทบมีสวนรวมในการแกไขปญหา 

How (ทําอยางไร) ติดตอผานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสจากมือถือท่ีบาน 

Why (ทําไมตองทําอยางน่ัน) เพื่อลดขั้นระยะทางจากการเดินทางมาที่ อบต. 

 

 จากตารางที ่ 3 แสดงการใชเทคนิคการตั ้งคำถาม 

5W1H จากปญหาระยะทางในการเดินทางมาใชบริการ

ขององคการบริหารสวนตำบลผานระบบการใหบริการ

แบบจุดเดียวเบ็ดเสรจ็ (One-Stop Service) สรุปแนวทาง

การแกไขโดยการปรับปรุงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

ใหใชงานผานแอปพลิเคชัน (Application) ไดที่บานพัก

ของประชาชนเองโดยไมตองเดินทางมาที่องคการบริหาร

สวนตำบล ดังแสดงในรูปที่ 10

 

             
 

รูปที่ 10 ขั้นตอนการยื่นเอกสารขอกอสรางบาน 

 

 จากรูปที่ 10 แสดงขั้นตอนการยื่นเอกสารขออนุญาต

กอสรางอาคาร เริ่มจากการเขาเว็บไซต E-Service บริการ

ประชาชน องคการบร ิหารส วนตำบล เล ือกเมนูหรือ

สัญลักษณกองชางเลือกแบบคำรองขออนุญาตกอสราง

อาคาร จะแสดงไฟล Pdf สามารถดาวนโหลดและกรอก

ขอมูลใหครบตามแบบฟอรม จากนั ้นทำการสแกนหรือ

ถายรูปเอกสารที ่มีขอมูลครบถวนดังกลาวสงเขาระบบ

ออนไลนผานเครื่องคอมพิวเตอร โทรศัพทเคลื่อนที่หรือทาง

อีเมลของหนวยงาน ดังแสดงในรูปที่ 11 
 

 
 

รูปที่ 11 การสงเอกสารกลับใหเจาหนาที ่
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 จากการปรับปรุงแกไขผูวิจัยทดสอบเก็บขอมูลการเขา

ใชบริการระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

ของประชาชนในพื ้นที่ด วยแผนภูม ิการไหลเพื ่อนำมา

เปรียบเทียบ โดยเลือกคนเดิมจากหมู 2 ผลแสดงดงัรปูที ่12 

 

แผนภูมิการไหลของกระบวนการผลิต   คน   วัสดุ  เครื่องจักร   
ชื่อหนวยงาน: องคการบริหารสวนตำบล 

อำเภอราชสาสน จังหวัดฉะเชิงเทรา 
สรุป 

สัญลักษณ วิธีปจจุบัน วิธีปรับปรุง 2

ปรับปรุง 1วิธี

ผลตาง 

กรรมวิธี: กระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกอง

ชางของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ อบต. 
ดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

การปฏิบัติการ       7 8 เพิ่มขึ้น 1 

การเคลื่อนยาย       9 0 ลดลง 9 

การรอคอย           2 0 ลดลง 2 

วิธีปจจุบัน    วิธปีรับปรุง ครั้งที่ 2 การตรวจสอบ       2 0 ลดลง 2 

ตำแหนงที่ตั้ง: องคการบริหารสวนตำบล การเก็บรักษา        1 1 เทาเดิม 

ผูบันทึก: ยุทธณรงค        วันที่  31 มกราคม 2567 รวมระยะทาง (เมตร) 3,091 0 ลดลง 55 

ผูอนุมัติ: รองปลัดองอาจ   วันที ่31 มกราคม 2567 รวมเวลา (นาที) 176 47 ลดลง 86.5 

รายการ 
จำนวน 

(คน) 
176 

เวลา 

(นาที) 

สัญลักษณ 

      

1.เขาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส 

1 

0 1      
2.กดเขาหนวยงานกองชาง 0 1      
3.เลือกแบบคำรองขออนุญาตกอสรางอาคาร 0 0.5      
4.ดาวนโหลดเอกสาร 0 1.5      
5.สั่งปริ้นเอกสาร 0 2      
6.กรอกขอมูลในเอกสาร 0 30      
7.สแกนเอกสาร 0 5      
8.สงเอกสารกลับเขาระบบ 0 4      
9.จัดเก็บเอกสารไวเปนหลักฐาน 0 2      

รวม 1 0 47 8    1 

 

รูปที่ 12 แผนภูมิการไหลกระบวนการติดตอราชการดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

 

4. สรุปผลการวิจัย 

 จากรูปที ่12 แสดงข้ันตอนการติดตอราชการผานระบบ

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส ของประชาชนในเขตพื้นที่รับผิด

ขอบขององคการบริหารสวนตำบลตัวอยางเมื ่อนำผลไป

เปร ียบเท ียบก ับการให บร ิการแบบเด ิม ผลการการ

เปรียบเทียบแสดงดังน้ี  

 1. ขั้นตอนการรับบริการลดลงจาก 21 ขั้นตอน เหลือ 9 

ขั้นตอน ลดลง 12 ข้ันตอน คิดเปนลดลงรอยละ 57.14 

 2. ระยะทางในการติดตอขอรับบริการลดลงจาก 3,091 

เมตร เหลือ 0 เมตร คิดเปนลดลงรอยละ 100 

 3. เวลาในการติดตองานลดลงจาก 176 นาที เหลือ 47 

นาทลีดลง 129 นาที คิดเปนลดลงรอยละ 149.29 

 

5. อภิปรายผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

5.1 อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการปรับปรุงกระบวนการใหบริการประชาชนจาก

ระบบการเดินเอกสารตามหนวยงานซึ่งเปนระบบงานเดิม

เมื่อเปลี ่ยนเปนการนำระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสมา

ใหบริการประชาชนในพื้นที ่รับผิดชอบผานแอปพลิเคชัน

จากโทรศัพทสมารทโฟน ผลการดำเนินงานสอดคลองกัน

กับวัตถุประสงคของการวิจัยสรุปได ดังแสดงในตารางที ่4  
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ตารางที่ 4 สรุปผลการดำเนินงาน 

รายการ 
ขั้นตอน 

การติดตอ 

ระยะทาง 

(เมตร) 

เวลา 

(นาที) 

กอนปรับปรุง 21 3,091 176 

ปรับปรุงครั้งที่ 1 13 3,036 89.5 

ปรับปรุงครั้งที่ 2 9 0 47 

 

 จากตารางที ่ 4 สรุปผลการปรับปรุงดำเนินงานการ

ปรับปรุงกระบวนการติดตอราชการกับหนวยงานกองชาง

ของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ อบต.ตัวอยาง 

ด วยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน 

สามารถนำมาเปรียบเทียบได ดังแสดงในรูปที่ 13  

 

 
 

รูปท่ี 13 การเปรียบเทียบผลการดำเนินงาน 

 

 จากรูปท่ี 13 การปรับปรุงกระบวนการติดตอราชการกับ

หนวยงานกองชางของประชาชนในเขตความรับผิดชอบของ 

อบต.ตัวอยาง สามารถสรุปไดดังนี้ 

 5.1.1 กอนการปรับปรุงพบขั ้นตอนที ่ประชาชนตอง

ติดตองานกับกองชาง ขององคการบริหารสวนตำบล

ตัวอยาง 21 ขั ้นตอน หลังการปรับปรุงครั ้งที่ 1 ขั ้นตอน

ลดลง 8 ขั้นตอน และเมื่อมีการปรับปรุงครั้งท่ี 2 ลดลงอีก 4 

ขั ้นตอน ทำใหหลังการปรับปรุงเหลือขั ้นตอนอยู แค 9 

ขั้นตอน 

 5.1.2 กอนการปรับปรุงพบระยะทางที่ประชาชนตอง

ติดตองานกับกองชาง ขององคการบริหารสวนตำบล

ตัวอยาง รวมทั้งหมด 3,091 เมตร หลังการปรับปรุงครั้งท่ี 1 

ระยะทางลดลง 55 เมตรเนื่องจากมีการปรับปรุงระบบเปน

การใหบริการแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จแตผูใชบริการยังคงตอง

เดินทางมายังที่ทำการทำใหยังมีระยะทางในการเดินทางมา

ติดตองานยังคงสูง แตเมื่อมีการปรับปรุงครั้งท่ี 2 ดวยการให

ผูใชบริการทำการติดตอดวยระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส

ผานแอปพลิเคชัน ดวยโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรท่ี

บานทำใหระยะทางลดลงเหลือ 0 เมตร 

 5.1.3 กอนการปรับปรุงพบเวลาที่ประชาชนตองติดตอ

งานกับกองชาง ขององคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง 176 

นาที หลังการปรับปรุงครั้งที่ 1 เวลาลดลง 86.5 นาที และ

เมื่อมีการปรับปรุงครั้งที่ 2 ลดลงอีก 42.5 นาที ทำใหหลัง

การปรับปรุงเหลือเวลาในการดำเนินงานติดตอ 47 นาท ี

 

5.2 ขอเสนอแนะ 

  5.2.1 เนื่องจากการปรับปรุงกระบวนการติดตองานของ

องคการบริหารสวนตำบลตัวอยาง ดวยระบบสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกสผานแอปพลิเคชัน ผูใชบริการตองกรอกขอมูล

และดาวนโหลดเอกสารเองทำใหผู สูงอายุหรือคนที ่ไมมี

ความรูอาจไมสามารถทำดวยตัวเองได คำแนะนำจากผูวิจัย

ควรจัดอบรมจิตอาสาในแตละชุมชนใหความชวยเหลือ  

 5.2.2 การกรอกขอมูลเพ่ือสงกลับอาจมีปญหาดานการป

ริ้นและสแกนเอกสาร ในอนาคตอาจตองจัดงบประมาณใน

การจัดหาเครื่องพิมพเอกสารพรอมสแกนไวประจำชุมชน

เชนที่ทำการผูใหญบานเพื่อแกปญหาตอไป 

 

6. กิตตกิรรมประกาศ 

 คณะผู วิจัยขอขอบพระคุณองคการบริหารสวนตำบล

ตัวอยางที่กรุณาใหทำการเก็บขอมูลและเปนกรณีศึกษาจน

ทำใหงานวิจัยแลวเสร็จสามารถเผยแพรเพื่อเปนประโยชน

กับองคกรอื่นเปนตนแบบในการเริ่มตนการปรับปรุง และ

ขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร ตนสังกัดของ

คณะผูวิจัยที่ใหการสนับสนุนในเรื่องของเวลาและโอกาสใน

การทำวิจัยครั้งนี ้
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