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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบูรณาการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) 
ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ 2) ศึกษาแนวทางการจัดเส้นทางโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ 
(MICE) และ 3) สร้างเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร ด้วยโปรแกรม Visio, Canva และ Google 
maps ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 30 แห่ง รวม 60 คน เครื่องมือวิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา ตรวจสอบสามเส้า ตารางสรุปข้อมูล  และสังเคราะห์  โดยสร้าง
แผนภาพ ผลการวิจัยพบว่า 1) การบูรณาการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE)  (1) ด้านเวลา 
ต้องจัดเวลาให้เหมาะสมแก่ผู้เข้าร่วมประชุม ดำเนินกิจกรรมท่องเที่ยวให้จบในหนึ่งวัน  (2) ด้านงบประมาณ สำหรับใช้จ่ายใน
การท่องเที่ยวไม่เกิน 10,000 - 15,000 บาท ต่อคน/ทริป  (3) ด้านเส้นทาง สถานที่ต้องอยู่ใกล้ เที่ยวได้ใน 1 วัน (4) ด้าน
สถานที่ ต้องเป็นสถานที่ที่คัดเลือกไว้ 2) การจัดเส้นทางโลจิสติกส์ท่องเที่ยว 1 วัน เลือกได้จาก 3 เส้นทาง และ 3) สร้าง
เส้นทางด้วยโปรแกรม เส้นทางที่ 1 เวลาเริ่มและสิ้นสุด 7:30 - 19:40 น. งบประมาณที่ต้องเตรียม 10,000 - 15,000 บาท  
เส้นทาง  ถ.เพลินจิต - ถ.พระรามที่ 1 สถานท่ีวัดชนะสงครามราชวรมหาวิหาร และวัดบวรนิเวศราชวรวิหาร  เส้นทางที่ 2 วัด
พระแก้ว และเส้นทางที่ 3 วัดโพธ์ิ และวัดอรุณราชวรารามราชวรมหาวิหาร 

 
คำสำคัญ : การบูรณาการ, โลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม, ธุรกิจไมซ์, การจัดเส้นทางท่องเที่ยว 
 

Abstract 
 This article aims to: 1) study the integration of cultural tourism logistics with MICE business in the 
tourism and service industry, 2)  explore ways to organize cultural tourism logistics routes in conjunction 
with MICE business, and 3)  create cultural tourism routes in Bangkok using Visio, Canva, and Google Maps. 
The research follows a qualitative approach, with the key informants from 30 organizations, and 60 people. 
The research tools include interview forms were reviewed and quality evaluated. Data were analyzed using 
content analysis, triangulation, summary tables, and synthesis to create diagrams using the program. The 
research findings: 1) Integrating cultural tourism logistics with MICE business: (1) Time: The schedule should 
be convenient for attendees, with activities completed within one day.  (2)  Budget:  Expenses for the tour 
should not exceed 10,000 - 15 ,000 baht per person/trip.  (3) Route:  Destinations should be close enough 
for a one-day tour. (4) Location: Selected locations should stimulate spending. 2) Tourism logistics routes 
with three routes. 3)  The cultural tourism routes diagram with the program. Route 1:  Start and end time 
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7:30 AM - 7:40 PM, budget 10,000 15,000 baht, route: Ploenchit Road - Rama I Road, locations: Wat Chana 
Songkhram and Wat Bowonniwet. Route 2: Wat Phra Kaew, and Route 3: Wat Pho and Wat Arun. 
 
Keywords : Integration, Cultural tourism logistics, MICE business, Organizing travel routes 
 

1. บทนำ  
 อ ุ ต ส า ห ก ร ร ม ก า ร ท ่ อ ง เ ท ี ่ ย ว ข อ ง ไ ท ย  เ ป็ น
ภาคอุตสาหกรรมบริการที่มีขนาดใหญ่ เกี่ยวข้องกับหลาย
อุตสาหกรรมทั ้งอุตสาหกรรมการเกษตรที ่จะผลิตสินค้า
เกษตรจำหน่ายแก่นักท่องเที่ยว  อุตสาหกรรมภาคการผลิต
ทุกระดับการผลิตตั้งแต่ระดับครัวเรือนไปจนถึงระดับการ
ผล ิตขนาดใหญ่ท ี ่ผล ิตส ินค ้ าและบร ิการป ้อนเข ้าสู่
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้
บริหารจัดการข้อมูลนักท่องเที่ยว ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
โปรแกรมการท่องเที่ยวผ่านเว็บไซต์เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว
จากต่างประเทศ  ตลอดจนเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม 
โลจิสติกส์ด้วย โลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมก็เป็น
อีกหนึ ่งร ูปแบบการท่องเที ่ยวที่ม ีความสำคัญต่อระบบ
เศรษฐกิจไทย ช่วยกระจายรายได้สู่ผู้เกี่ยวข้อง อีกทั้งเป็น
การดึงเอาจุดเด่นของแหล่งวัฒนธรรมของชาติมาเผยแพร่
และใช้ประโยชน์เพื่อเศรษฐกิจ  ทั้งนี้ โลจิสติกส์ท่องเที่ยว
เป็นการจัดการประสานงานระหว่างกิจกรรมตา่งๆ เพื่อทำให้
การไหลของนักท่องเที ่ยวทางกายภาพจากต้นทางไปสู่
ปลายทางได้อย่างรื ่นไหลทำให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึง
พอใจสูงสุด [1] การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะเน้นได้เห็นถึง
ศิลปวัฒนธรรมประเพณี  และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนใน
ชุมชนที่มีเอกลักษณ์  หรือการประกอบอาชีพ รวมถึงการ
นำเสนอโบราณสถาน โบราณวัตถุ และศาสนสถาน ซึ่งเป็นที่
เคารพนับถือของชุมชน สถานที่ท่องเที ่ยวที่เป็นมรดกที่
สำคัญของสังคมที่ได้รับการถ่ายทอดและปฏิบัติสืบต่อกนัมา 
สะท้อนให้เห็นวิถีการดำเนินชีวิตของคนในแต่ละท้องถิ่น [2]  
ที่มีเสน่ห ์ ขณะที่ธุรกิจไมซ์ (MICE)  ก็สำคัญไม่น้อยเนื่องจาก
จะแทรกหรือแฝงไปด้วยการท่องเที่ยวระหว่างทำกิจกรรม 
MICE  ดังนั ้น ไมซ์ (MICE: Meetings, Incentive Travel, 
Conventions, Exhibitions) ซึ ่งเป็นธุรกิจที ่เกี ่ยวข้องกับ
การจัดประชุมข้ามชาติ การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล การจัด
นิทรรศการ และการประชุมว ิชาการระดับนานาชาติ 
(International Conference) จึงถือว่าไมซ์เป็นส่วนหนึ่ง
ของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวด้วย แตกต่างกันเพียงคนกลุ่มนี้
จะมีวัตถุประสงค์ของการเดินทางที่เฉพาะเจาะจง เช่น การ
เข้าร่วมงานประชุมวิชาการระดับนานาชาติ (International 
Conference)  ซึ่งมักจัดตามประเทศแยกโซนในกลุ่มยุโรป  
เอเชีย เป็นต้น นักวิจัยที่เดินทาไปนำผลงานทางวิชาการจะ

ถือโอกาสท่องเที่ยวไปด้วยในตัว อุตสาหกรรมไมซ์ของโลกมี
รายได ้กว ่า 29 พ ันล้ านดอลลาร์สหร ัฐ [3] แบ ่งเป็น  
สหรัฐอเมริกา 13 พันล้าน เยอรมัน 2.2 พันล้าน  ฝรั่งเศส 
1.8 พันล้าน  สหราชอาณาจักร 1.7 พันล้าน    อิตาลี 1.3 
พันล้าน   จีน 1.3 พันล้าน  รัสเซีย 0.8 พันล้าน  สเปน 0.7 
พันล้าน  บราซิล 0.4 พันล้าน  และอินเดีย 0.2 พันล้าน  
ขณะที่ ประเทศไทยมรีายได้จากอุตสาหกรรมไมซ์  ปี 2565 
3.6 หมื่นล้านบาท และคาดปี 2566 รายได้พุ่ง 5 หมื่นล้าน
บาท [4] 
 จากการศึกษาปัญหาของการจัดการการท่องเที ่ยว     
เชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) ด้วยวิธีสัมภาษณ์ [5] 
พบปัญหาคือ 1) ด้านเวลา เนื ่องจากต้องประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติด้วยร่วมกับตารางท่องเที่ยวในทริปเดียวกัน 
ทำให้การไปชมสถานที่ต่างๆ อย่างรีบเร่งนั้นส่งผลเสียอาจ
ทำให้นักท่องเที่ยวรู ้สึกไม่ผ่อนคลาย 2) ด้านงบประมาณ 
การบริหารจัดการบัญชีการเงิน การใช้จ่ายต่างๆ ในกิจกรรม 
ค่าใช้จ่ายที่คลาดเคลื่อนอาจเกินงบที่วางไว้ ผลเสียต่อสภาพ
คล่องทางการเงินได้  3) ด้านเส้นทาง แม้ว ่าระยะทาง
ท่องเที่ยวในกรุงเทพระยะทางไม่ไกล แต่มีปัญหาการจราจร
ติดขัด ส่งผลเสียทำให้ถึงที่หมายล่าช้าและอาจมีค่าใช้จ่าย
เพิ่ม 4) ด้านสถานที่ (สถานที่จัดงาน MICE-แหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม-ร้านอาหาร-พี่พัก) พบปัญหาการลำเลียง
สัมภาระหรือการซื้อของฝากระหว่างการเดินทางเที่ยวอาจ
ไม่สะดวกสบาย  มีพื้นที่น้อยและต้องเก็บของฝากติดตัว ทำ
ให้ไม่สะดวกเท่าที่ควร 

จากปัญหาดังกล่าวหากนำแนวคิด “การบูรณาการ     
โลจิสติกส์มาใช้ [6] ร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE)”  และ นำไป
เป็น “แนวทางการจัดเส้นทางโลจิสติกส์ท่องเที ่ยวเชิง
วัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) ในกรุงเทพ” และ นำมา
สร้างเส้นทางท่องเที่ยวด้วยโปรแกรม Visio, Canva และ 
Google maps ซึ่งประกอบด้วย 3 เส้นทาง (1 วัน) ซึ่งอาจ
เป็นผลดีต่อผู้ประกอบการและผู้เกี่ยวข้องในกลุ่มธุรกิจการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่จะมีรายได้จากการท่องเที่ยวเพิ่ม
มากขึ้น 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพื ่อศึกษาการบูรณาการโลจิสติกส์การท่องเที่ยว   
เชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) ในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวและบริการ   
 2.2 เพื่อศึกษาแนวทางการจัดเส้นทางโลจิสติกส์
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE)  
 2.3 เพื ่อสร้างเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน
กรุงเทพมหานคร ด้วยโปรแกรม Visio, Canva และ Google 
maps 
 
3. วิธีดำเนินการวิจัย  
3.1 รูปแบบการวิจัย 

การวิจัยนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
research) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth interview) ร ่วมกับการสนทนากลุ ่ม (Focus 
group) ดำเนินการวิจัยโดย 1) ทำการสัมภาษณ์เพื่อศึกษา
การบูรณาการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับ
ธุรกิจไมซ์ (MICE)  เพื่อให้ได้ข้อมูลใน 4 ด้าน  ได้แก่ ด้าน
เวลา  ด้านงบประมาณ  ด้านเส้นทาง และด้านสถานที่  
จากนั ้น 2) ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื ้อหา (Content 
analysis) เพื ่อเป ็นแนวทางการจัดเส ้นทางโลจิสต ิกส์
ท ่อง เท ี ่ ยว เช ิงว ัฒนธรรมร ่วมก ับธ ุ รก ิจ ไมซ ์  ( MICE)              
ในกรุงเทพมหานคร ในรูปแบบของ “ข้อความบรรยายจะ
ประกอบด้วย 3 เส้นทาง ทุกเส้นทางใช้เวลาเริ่มและสิ้นสุด 
7:30 - 19:40 น. จากนั้นนำข้อมูลที่ได้นี้ไปสร้างเป็นเส้นทาง 
และ  3)  เ ส ้ นทางการท ่ อ ง เท ี ่ ย ว เช ิ ง ว ัฒนธรรมใน
กรุงเทพมหานคร  ในรูปแบบของแผนภาพ โดยใช้โปรแกรม 
Visio, Canva และ Google จำนวน 3 เส้นทาง   
3.2 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลสำคัญ  

ประชากรการวิจัย เป็นองค์กรที่จัดประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ และผู้เกี่ยวข้องในธุรกิจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
รวม 212 แห่ง  ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญในการสัมภาษณ์เชิงลึก 
จำนวน 30 แห่ง ๆ ละ 2 คน รวม 60 คน มาจาก  

1) องค์กรที่จัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ   
2) ผ ู ้ เก ี ่ยวข้องในธุรก ิจท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมใน

กรุงเทพมหานคร  (สถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม : วัด  
บริษัทตัวแทนนำเที่ยว (ทัวร์)  บริษัทขนส่ง/รถนำเที่ยว  
ร้านอาหาร และร้านค้า/ร้านขายของฝากและของที่ระลึก) 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือวิจัยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นแบบสัมภาษณ์
แบบโครงสร้างที่สอดคล้องกับกรอบแนวคิดการวิจัย โดย
แบ่งออกเป็น 3 ตอน  รวม 9 ข้อสัมภาษณ์ ทำการทดสอบ

คุณภาพเครื่องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน มีความน่าเชื่อถือ
ผ่านเกณฑ์ได้ค่า IOC = 1.0 
3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  

สำหรับการสัมภาษณ์ ได้ติดต่อนัดหมายล่วงหน้า  เพื่อ
นัดวันเวลา แจ้งรายละเอียดและประเดน็ท่ีต้องการสมัภาษณ์ 
เพื่อให้ผู้ให้ข้อมูลสำคัญให้เตรียมตวั จากนั้นทำการสัมภาษณ์
ทั้งเดี่ยวและการสนทนากลุ่ม ขออนุญาตบันทึกเสียง พร้อม
ถ่ายภาพประกอบการสัมภาษณ์  จากนั้นนำบทสนทนามา
ประมวลผล วิเคราะห์และสรุปผลให้เป็นลายลักษณ์อักษร  
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสมัภาษณ์ ใช้การ
ตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data triangulation) และ
การวิเคราะห์เนื ้อหา (Content analysis)  และใช้ตาราง
สรุปข้อมูล นำมาสร้างแผนภาพโดยใช้โปรแกรม  
 
4. ผลการวิจัย 

นำเสนอผลการวิจัย ตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1: เพื่อศึกษาการบูรณาการโลจิสตกิส์

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) ใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวและบริการ  

ผลการว ิจ ัย พบว ่า การบ ูรณาการโลจิสต ิกส ์การ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) ดังนี ้ 

(1) ด้านเวลา ต้องจัดเวลาให้เหมาะสมแก่ผู ้เข้าร่วม
ประชุม ดำเนินกิจกรรมท่องเที่ยวให้จบภายในหนึ่งวัน  ต้อง
สะดวกและสถานที่ท่องเที่ยวที่อยู่ใกล้จะช่วยประหยัดเวลา
เดินทางในแต่ละจุดท่องเที่ยว เน้นความสะดวกสบาย ให้
ผู้เข้าร่วมประชุมไม่เหนื่อยล้า และเหลือเวลาสำหรับพักผ่อน  
ดังเช่น 

08:00 - 12:00 น.  เข ้าร ่วมนำเสนอผลงานการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

12:00 - 13:00 น.  พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13:00 - 18:30น.   ทำกิจกรรมการท่องเที่ยว รวมใช้

เวลา 5:30 ช่ัวโมง  
19:00– 21:00 น.  พักผ่อนและเตรียมรับประทาน

อาหารมื้อเย็นท่ีโรงแรมที่พัก 
(2) ด้านงบประมาณ สำหรับใช้จ่ายในการท่องเที่ยวไม่

เกิน 10,000 – 15,000 บาท ต่อคน/ทริป   
(3) ด้านเส้นทาง สถานที่ต้องอยู่ใกล้ เที่ยวได้ใน 1 วัน 

อาจไปหลายเส้นทางเพื ่อตอบสนองตามความชอบของ
ผู้เข้าร่วมประชุม สร้างประสบการณ์ใหม่ที่สนุก และมีความ
เหมาะสมทั้งเส้นทาง เวลา และเงิน  ดังรูปที่ 1 
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รูปที่ 1 เส้นทางท่องเที่ยวภายใน 1 วัน ของผู้เข้าร่วมประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ
 

(4) ด้านสถานที่ ต้องเป็นสถานที่ที่ถูกคัดเลือกไว้มีความ
เหมาะสมและกระตุ้นการใช้จ่ายของผู้เข้าร่วมประชุม มีสิ่ง
อำนวยความสะดวกท ี ่ม ี เอกล ักษณ์  (Unique selling 
proposition) และตรงใจกลุ่มเป้าหมาย เพื่อประสบการณ์ 

ที่น่าจดจำ ให้ผู้เข้าร่วมประชุม (Mice) ได้พักผ่อนอย่างเตม็ที่  
ดังรูปที่ 2 
 
 
 

 
รูปที่ 2 สถานท่ีที่ถูกคัดเลือก (สถานท่ีจัดงาน MICE-แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม-ร้านอาหาร-พี่พัก) ท่ีมีเอกลักษณ ์

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2: เพื่อศึกษาแนวทางการจัดเส้นทาง     
โลจิสติกส์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) 
ผลการวิจัยพบว่า เส้นทางการท่องเที่ยว 9 วัด โดยวัดที่เป็น
ตัวเลือกที่นักท่องเที่ยวควรไปเยี่ยมชม ได้แก่ 1) วัดพระศรี
รัตนศาสดาราม (วัดพระแก้ว) 2) วัดพระเชตุพนวิมลมังคลา
ราม (วัดโพธิ ์) 3) วัดบวรนิเวศวิหาร 4) วัดชนะสงคราม   

ราชวรมหาวิหาร 5) วัดอินทรวิหาร 6) วัดอรุณราชวราราม    
(วัดแจ้งหรือวัดอรุณ) 7) วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร 8) วัด
เบญจมบพิตรดุสิตวนาราม 9) วัดมกุฎกษัตริยารามราช
วรวิหาร โดยเส้นทางที่จัดต้องเหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยว 
และเวลาเริ่มและสิ้นสุด 7:30 - 19:40 น. ที่จะเดินทางและ
ต้องให้นักท่องเที่ยวรู้สึกผ่อนคลาย สนุก ไม่เหนื่อยจนเกินไป
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ทั ้งนี ้ แนวทางการจัดเส้นทางโลจิสติกส์ท่องเที ่ยวเชิง
วัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) ท่องเที่ยว 1 วัน เลือก
ได้จาก 3 เส้นทาง ได้แก่  

เส้นทางที่ 1 วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระแก้ว) 
และวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม (วัดโพธิ์) หรือเลือกวัด
ชนะสงครามราชวรมหาวิหาร และวัดบวรนิเวศราชวรวิหาร  

เส้นทางที่ 2 วัดระฆังโฆสิตาราม และวัดกัลยาณมิตร
วรมหาวิหาร หรือเลือก วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระ
แก้ว) เพียงวัดเดียว   

เส้นทางที่ 3 วัดสุวรรณรามราชวรวิหาร และวัดอนงค์คา
รามวรวิหาร หรือเลือก วัดพระเชตุพนวิมลมังคลารามราช
วรมหาว ิหาร (ว ัดโพธ ิ ์ )  และว ัดอร ุณราชวรารามราช
วรมหาวิหาร 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3: เพื่อสร้างเส้นทางการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร ด้วยโปรแกรม Visio, Canva 
และ Google ผลการวิจ ัย พบว่า ได้สร ้างเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในกรุงเทพมหานคร ที่สร้างด้วย
โปรแกรม Visio, Canva และ Google maps ซึ่งแสดงรูป
ตัวอย่างเส้นทางที่ 1 โปรแกรมของการท่องเที่ยว ที่มีเนื้อหา

รายละเอียด ได้กล่าวของเส้นทางที่ 1-3 ได้แก่ เส้นทางที่ 1 
เวลาเริ ่มและสิ ้นสุด 7:30 - 19:40 น. งบประมาณที ่ต้อง
เตรียม 10,000 บาท เส้นทาง  ถ.เพลินจิต - ถ.พระรามที่ 1  
- ถ.กรุงเกษม - ถ.หลานหลวง - ถ.ราชดำเนินกลาง – ถ.จักร
พงษ์ มุ ่งไปแขวงตลาดยอด  สถานที่ วัดชนะสงครามราช
วรมหาวิหาร และวัดบวรนิเวศราชวรวิหาร   

เส ้นทางท ี ่  2  เ ร ิ ่ มและส ิ ้ นส ุ ด  7:30 -  19:40 น. 
งบประมาณที่ต้องเตรียม 10,000 บาท เส้นทาง  ถ.เพลินจิต 
- ถ.พระรามที่1 - ถ.กรุงเกษม - ถ.หลานหลวง – ถ.ราช
ด ำ เ น ิ น ก ล า ง  -  ถ . ห น ้ า ห ั บ เ ผ ย  ม ุ ่ ง ไ ป ถ ึ ง แ ข ว ง
พระบรมมหาราชวัง สถานที ่ วัดพระศรีรัตนศาสดาราม   
(วัดพระแก้ว)  

เ ส ้ นทางท ี ่  3 เ ร ิ ่ ม และส ิ ้ นส ุ ด  7:30 -  19:40 น . 
งบประมาณที่ต้องเตรียม 10,000 บาท เส้นทาง ถ.เพลินจิต 
- ถ.พระรามที่1 - ถ.กรุงเกษม - ถ.หลานหลวง – ถ.ราช
ด ำ เ น ิ น ก ล า ง  -  ถ . ห น ้ า ห ั บ เ ผ ย  ม ุ ่ ง ไ ป ถ ึ ง แ ข ว ง
พระบรมมหาราชวัง สถานที่ วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม 
ราชวรมหาวิหาร (วัดโพธิ ์) และวัดอรุณราชวรารามราช
วรมหาวิหาร แสดงรูปตัวอย่างเส้นทางที่ 1 ดังรูปที่ 3 
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รูปที่ 3  เส้นทางที่ 1 
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5. สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล  
การบูรณาการโลจิสติกส์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE) ในกรุงเทพมหานคร ด้านเวลา:  
ช่วยลดการซับซ้อนในกิจกรรมทำให้ได้รับความสะดวกและ
รวดเร็วกว่าเดิม เพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ออกแบบไว้  
ด้านงบประมาณ: นักท่องเที่ยวควรมีงบส่วนตัวสำหรับใช้
จ่ายและซื้อของฝากอยู่ที่ 10,000 – 15,000 บาท ต่อคน/
ทริป  

ด้านเส้นทาง: การขนส่งนักท่องเที่ยวและวัตถุสิ ่งของ 
(Physical Flow) สัมพันธ์กับโปรแกรมตารางการท่องเที่ยว 
สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ 
เปลี ่ยนการขนส่งอื ่นแทน เช่น รถไฟฟ้า เรือ วินมอไซด์ 
รถตุ๊กๆ ฯลฯ   

ด้านสถานที่ (สถานที่จัดงาน MICE-แหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม-ร้านอาหาร-ที่พัก): สถานท่ีจัดงานในประเทศไทย 
( Thailand MICE Venue Standard:  TMVS)  ไ ด ้ รั บ
มาตรฐานอุตสาหกรรมไมซ์อย่างยั่งยืน (MICE Standards 
Sustainability)  และแหล ่งท ่องเท ี ่ยวเช ิงว ัฒนธรรม -
ร้านอาหาร และที่พัก มีความเหมาะสมและช่วยกระตุ้นการ
ใช้จ่ายเงินของผู้เข้าร่วมประชุม สอดคล้องกับ ศศิวิมล กอบัว 
(2556) [7]  เรื่องการพัฒนาระบบวางแผนแผนการเดินทาง
ท่องเที่ยวภายใต้เงื ่อนไขบังคับด้านเวลา และ กาฬสมุทร์ 
และคณะ (2563) [8] ที่ว่า นักเดินทางกลุ่มไมซ์มีเป้าหมาย
เฉพาะทางด้านธุรกิจและมีอํานาจซื้อสูง มีความต้องการใน
สินค้าและบริการที ่มีคุณภาพ หากประทับใจและได้รับ
ประสบการณ์ที่ดีต่อพื้นที่ท่องเที่ยวที่ได้ไปเยือน ก็อาจจะ
กลับมายังพ้ืนท่ีนั้นอีกครั้ง  

แนวทางการจัดเส้นทางโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรม
ร่วมกับธุรกิจไมซ์ (MICE)  ในกรุงเทพมหานคร การจัด
เส้นทางโลจิสติกส์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมร่วมกับธุรกิจไมซ์ 
(MICE)  ได้แก่ 

เส้นทางที่ 1 (1 วัน) “วัดชนะสงครามราชวรมหาวิหาร – 
วัดบวรนิเวศราชวรวิหาร”  เป็นเส้นทางที่น่าสนใจมีความ
เกี ่ยวข้องกับประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของกรุงเทพฯ
อย่างมาก โดยเฉพาะการเยี ่ยมชมวัดชนะสงครามราช
วรมหาว ิหารซ ึ ่ ง เป ็นสถานท ี ่ทางศาสนาท ี ่สำค ัญใน
ประวัติศาสตร์ของประเทศไทย สำหรับความเชื ่อมาแต่
โบราณในการมากราบไหว้ขอพร จะมีชัยชนะต่ออุปสรรคทั้ง
ปวง และมากราบไหว้ที่วัดบวรนิเวศราชวรวิหารซึ่งมีความ
เป็นเอกลักษณ์ในเรื่อง สถาปัตยกรรมและศิลปวัฒนธรรม 

สำหรับความเชื ่อมาแต่โบราณในการมากราบไหว้ขอพร    
จะพบเจอแต่สิ่งที่ดีงามต่อชีวิต หากการบูรณาการเส้นทางนี้
อาจจะเป็นทางเลือกที่ดีสำหรับนักท่องเที่ยวผู้ที่สนใจในเรื่อง
ของประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมไทย ที ่ต้องการสัมผัส
ประสบการณ์ทางศาสนาและวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์
ของประเทศซึ่งได้รับความนิยมจากนักท่องเที ่ยวทั ่วโลก 
อย่างไรก็ตามควรพิจารณาความพร้อมของผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ในการเดินทาง การวางแผนการท่องเที่ยวและเวลาที่ใช้ใน
การเย ี ่ยมชมแต ่ละสถานที ่อย ่างละเอ ียด เพ ื ่อให ้ได้
ประสบการณ์ที่มีคุณภาพและเพลิดเพลินไปกับการท่องเที่ยว
ที่ไม่เหนื่อยมาก  

เส ้นทางที ่  2 (1 ว ัน)  “ว ัดพระศร ีร ัตนศาสดาราม        
(วัดพระแก้ว)” เพียงวัดเดียวใน 1 วัน วัดพระแก้ว เป็นวัด
คู ่บ้านคู ่เมืองของประเทศไทย เป็นแหล่งท่องเที ่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่สำคัญของประเทศ ภายในวัดเป็นที่ประดิษฐาน
พระพุทธมหามณีรัตนปฎิมากร หรือ พระแก้วมรกต ยังมี
สถาปัตยกรรมอันวิจิตรงดงาม และเป็นพระบรมมหาราชวัง
อีกด้วย สำหรับความเชื่อมาแต่โบราณในการมากราบไหว้ขอ
พรที่วัดพระแก้ว คือ ขอพรให้ครอบครัวมีความร่มเย็นเป็น
สุขและมีแก้วแหวนเงินทอง ซึ่งจะโดดเด่นทางด้านการเงิน 
ทั ้งคนไทยและชาวต่างชาติ ต้องมาเยือนชมความวิจิตร
งดงามที่อยู่ภายในวัดพระแก้วแห่งนี้  

เส้นทางที่ 3 (1 วัน) “วัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม   
ราชวรมหาว ิหาร (ว ัด โพธ ิ ์ )  -  ว ัดอร ุณราชวราราม             
ราชวรมหาว ิหาร” ว ัดพระเชต ุพนว ิมลม ั งคลาราม            
ราชวรมหาวิหาร (วัดโพธิ์) มีพระนอนที่มีลักษณะพิเศษ คือ 
ที่พระพุทธบาททั้งสองข้างวางซ้อนเสมอกันทั้งซ้ายและขวา 
และมีการฝังมุกด้วยเครื่องหมายมงคล 108 ประการที่พระ
บาท มีกงจักรขนาดใหญ่อยู่ตรงกลาง และองค์พระนอนมี
สัญลักษณ์ หมายถึง การไถ่ถอนและความรัก ซึ่งหากใครที่
ต้องการเสริมมงคลชีวิต ให้สมหวังในความรักหรือตัดขาด
จากใครสักคน สามารถมากราบไว้ขอพรได้ สำหรับความเชื่อ
มาแต่โบราณในการมากราบไหว้ขอพร ให้ครอบครัวเกิด
ความร่มเย็นเป็นสุขได้ด้วย วัดโพธิ์ได้รับการยกย่องจาก
องค์การยูเนสโกเป็น “มรดกความทรงจำแห่งโลก” นั่นคือ 
“จารึกวัดโพธิ์” ด้วยภูมิปัญญาของคนไทยที่มีสรรพศาสตร์
องค์ความรู้ในแขนงต่างๆ ซึ่งก่อเกิดกำเนิดการนวดแผนไทย 
ซ ึ ่ งได ้ร ับการร ับรองให ้เป ็นมรดกแห่งภ ูม ิป ัญญาทาง
วัฒนธรรมของมนุษยชาติ นอกจากนี้ วัดโพธิ์ยังเป็นแหล่ง
รวบรวมศาสตร์และศิลป์ที่สำคัญไว้หลากหลายแขนง ความ
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วิจิตรงดงามที่เต็มไปด้วยสถาปัตยกรรม และรูปปั้นหินต่างๆ
มากมาย ภายในวัดที ่ด ึงดูดให้ม ีผ ู ้มาเย ือนจากทั ่วโลก 
นอกจากนี้ ยังมีวัดใกล้ๆซึ่งอยู่ไม่ไกลนักที่สามารถเดินมาขึ้น
เร ือข้ามฟากที ่ท่าเตียน ไปยัง วัดอรุณราชวรารามราช
วรมหาวิหาร ซึ ่งวัดแห่งนี ้ก็เป็นวัดเก่าแก่เช่นกัน สร้างมา
ตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยา ผ่านมาถึงกรุงธนบุรี และเข้าสู่ยุค
รัตนโกสินทร์อย่างสวยงามมาจนถึงปัจจุบันจุดไฮไลท์ คือ 
พระปรางค์ใหญ่, พระอุโบสถ สักการะพระพุทธธรรมมิศร
ราชโลกธาตุดิลก, พระวิหารหลวง สักการะพระพุทธชัมภู    
นุทมหาบุรุษลักขณาอสีตยานุบพิตร เเละพระอรุณ หรือพระ
แจ้ง พระพุทธศิลป์เเห่งลานช้าง , โบสถ์น้อย ลอดเเท่น 
บรรทมสมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช และยักษ์บริเวณซุ้ม
ประตูทางเข้า หรือที่หลายๆ คนเรียกว่ายักษ์วัดแจ้ง และมี
ม ุม เล ือกถ ่ ายร ูป เยอะมาก ท ั ้ ง ในบร ิ เวณว ัดท ี ่ เป็น
สถาปัตยกรรม และบริเวณสวนที่ติดริมแม่น้ำเจ้าพระยา 
สำหรับความเชื่อมาแต่โบราณในการมากราบไหว้ท่ีวัดอรุณฯ
นั้นมีอยู่ว่า หากมาไหว้พระวัดอรุณฯ ชีวิตจะโรจน์รุ่ง ทุกวัน
คืน เป็นการเสริมชะตาให้ชีวิตพบเจอแต่ความรุ่งเรืองใน
หน้าที่การงาน มีฤกษ์ชัย ปัดเป่าภัยร้าย ให้สามารถเริ่มต้น
ชีวิตใหม่ได้อย่างราบรื่น อีกด้วย  ทั้งนี้ การสร้างเส้นทาง
ท่องเที่ยวสอดคล้องกับ Kim et al. (2009) [9] ในเรื่องการ
พัฒนาระบบวางแผนการท่องเที ่ยว ที ่ต้องพิจารณาจาก
ความชอบของนักท่องเที่ยวเพื่อแนะนำสถานที่ท่องเที่ยว 
ต้องเลือกเลือกสถานและ แนะนำสถานที ่อื ่นๆ เพิ ่มเติม 
พร้อมรายละเอียดที่เกี ่ยวข้อง แล้วจึงแสดงตำแหน่งของ
ส ถ า น ท ี ่ ผ ่ า น แ ผ น ท ี ่ ก ู เ ก ิ ้ ล  ( Google maps)  แ ล ะ 
Vansteenwegen et al. (2010) [10] ท ี ่ว ่า ควรพัฒนา
ระบบผู้เช่ียวชาญสำหรับนักท่องเที่ยวท่ีสามารถวางแผนการ
เดินทางท่องเที่ยวได้ 

การสร้างเส้นทางการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมด้วย
โปรแกรม Visio, Canva และ Google maps ได้เส้นทาง
ท่องเที่ยว 1 วัน ตัวเลือก 3  เส้นทาง ที่มีความเหมาะสม  

อย่างไรก็ดี  การใช้โปรแกรม Visio เหมาะสมสำหรับ
สร้าง Diagram  ส่วนใหญ่นำมาใช้กับงานทางด้านไอที เช่น 
การวาด Model, Network Diagram, Dataflow Diagram 
ในการออกแบบระบบสารสนเทศ  การส ่ งมอบให้
โปรแกรมเมอร์นำไปเขียนโปรแกรมตามที่ Design อย่างไรก็
ตาม Visio สามารถสร้าง Diagram ได้อยากหลายแม้แต่
เส้นทางการท่องเที่ยว แต่เป็นโปรแกรมลิขสิทธิ์ท่ีต้องเสียเงิน
ซื้อ ทำให้มีค่าใช้จ่ายในการใช้งาน แต่ก็สามารถใช้ฟรีได้

ในช่วงทดลอง  ขณะที่ โปรแกรม Canva เหมาะสำหรับการ
ออกแบบทำให้การออกแบบง่ายขึ้น การทำโฆษณาโพสเตอร์ 
ภาพสำหรับโซเชียลมีเดีย การ Present งาน   มีเทมเพลต 
(Template) ให้เลือก  มีทั้งแบบเสียเงินและแบบใช้งานฟรี  
ซึ่งแบบฟรีมีข้อเสียคือ  Font ภาษาไทยมีจำกัด  ภาพฟรีที่มี
จำนวนค่อนข้างน้อย พื ้นภาพโปร ่งใส (Transparent)  
ข้อจำกัดในการบันทึก (Save) ขนาดภาพ ปัญหาด้านความ
ปลอดภัยทางข้อมูล เนื ่องจากใช้ผ่านเว็บไซต์   ส่วนแอป
พลิเคชัน Google Maps จะดีมากช่วยให้เห็นภาพแผนที่
ชัดเจน เข้าใจง่าย แสดงเส้นทางและใช้ข้อมูลการจราจรแบบ
เรียลไทม์เพื่อหาเส้นทางที่ดีท่ีสุดไปยังจุดหมาย และสามารถ 
Capture ภาพที่ได้มาจัดทำเอกสารแผนที่การท่องเที่ยวได้ 

นอกจากน ี ้   แนะนำให ้ ใช ้แอปพล ิ เคช ันภาษาที่
นอกเหนือจาก Google Translation เช่น แอปพลิเคชัน
ถ่ายรูปแปลภาษาโดยกล้อง ใช้งานฟรีและแปลได้ง่ายๆ   
เนื ่องจากนักท่องเที ่ยวกลุ ่ม Mice ที ่เดินทางมาร่วมการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ส่วนใหญ่เป็นต่างชาติที่
เดินทางมานำเสนองานครึ่งวัน และส่วนที่เหลือคือใช้เวลา
ท่องเที่ยว  เมืองที่ได้รับความนิยม คือ  กรุงเทพมหานคร  
ภูเก็ต  เชียงใหม่ และพัทยา   
 
6. ข้อเสนอแนะ 
6.1 ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลวิจัยไปใช ้

1. หน่วยงาน Mice ที่จัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
ต้องวางแผนการท่องเที่ยวด้านเวลาให้เหมาะสมกับกจิกรรม 
เน้นความสะดวกสบาย ที่ไม่เหนื่อยมากและมีเวลาพักผ่อน 

2. ควรแนะนำให้นักท่องเที่ยวเตรียมเงินเพื่อใช้จ่าย
ส่วนตัวอยูร่ะหว่าง 10,000 - 15,000 บาท ต่อคน/ทริป เพื่อ
รับประสบการณ์ที่คุ้มค่าและตรงกับบริบทของกิจกรรม  

3. ควรจัดเส้นทางการท่องเที่ยวให้จบภายใน 1 วัน  
มีหลากหลายเส้นทางให้เลือก เพื่อสร้างประสบการณ์ใหม่
และเหมาะสมใหก้ับนักท่องเที่ยว 

4. เลือกสถานที่ที่เหมาะสมกับกิจกรรม ที่มีสิ่งอำนวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก แ ล ะ ม ี เ อ ก ล ั ก ษ ณ ์  ( Unique Selling 
Proposition) ที่ตรงใจแก่นักท่องเที่ยวเพื่อประสบการณ์ที่
น่าจดจำ 
6.2 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  

ควรศึกษาเพิ่มเติมในบริบทของการออกแบบกิจกรรม
การท่องเที ่ยวให้มีความหลากหลาย แตกต่าง ควบคู ่กับ
สถานที่แปลกใหม่ ซึ่งจะช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยว Mice  เกิด
ประโยชน์ในการสร้างงานและรายได้ให้กับคนในชุมชนนั้น
ด้วย 
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7. กิตติกรรมประกาศ 
ขอกราบขอบค ุณท ่านอาจารย ์ท ี ่ปร ึกษา ผ ู ้ช ่วย

ศาสตราจารย์ ดร. ณัฎภัทรศญา เศรษฐโชติสมบัติ ที่คอยให้
คำแนะนำ ติดตามความก้าวหน้าตลอดจนตรวจและแก้ไขใน
การทำวิจัยนี ้เป็นอย่างดี ผู ้ว ิจัยขอกราบขอบคุณมา ณ 
โอกาสนี้ 
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